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EinfUhrung

Die erste Version von AQUAD (Analyse qualitativer Daten) wurde 1987 entwickelt, damit ein Forschungs-
vorhaben innerhalb eines knappen Férderungszeitraums bewiltigt werden konnte. Damals gab es bereits einige
Softeware-Werkzeuge zur Analyse qualitativer Daten. Die einfachsten nutzten die Suchfunktionen von verfig-
baren Text- oder Datenbankprogrammen. Einige Programme waren speziell fir die Anforderungen der quali-
tativen Analyse geschrieben worden, boten aber meist auch nicht mehr als einfache Zihl- und Suchfunktionen.
Einen qualitativen Sprung dagegen stellte ein amerikanisches Programm dar, das Softwarepaket Qnalog von Anne
Shelly und Ernest Sibert fir GroBcomputer. Es nutzte die weiterfihrenden Moglichkeiten der sogenannten
"logischen Programmierung" und war Anregung und Modell fiir AQUAD.

Insbesondere wurde AQUAD dafiir entwickelt, die Rekonstruktion von Bedeutungszusammenhingen im
Datenmaterial zu unterstitzen, wie es beispielsweise der methodologische Ansatz der "Grounded Theory"
(Glaser & Strauss, 1967) beschreibt. Dariiber hinaus wurden in AQUAD methodische Ideen von Miles und
Huberman (1984, 1994) zur tabellarischen Analyse oder Matrizenanalyse eingearbeitet und der Ansatz von Ragin
(1987) zum Vergleich von Bedeutungskonfigurationen in verschiedenen Datensitzen integriert. In der aktuellen
Version 7 ist auerdem ein Modul zur objektiv-hermeneutischen Textinterpretation nach Oevermann (1981)
eingebaut, das den Vorschligen von Wernet (2009) zur sequenziellen Analyse folgt. Einfache Funktionen z.B. zur
Verwaltung von Dateien, zur Suche nach Codierungen, zum Zihlen von Wortern usw. stehen in AQUAD
natiirlich ebenfalls zur Verfiigung.

Die aktuelle Version 7 von AQUAD erlaubt es auch, qualitative Analysen ohne aufwindige Transkription des
urspringlichen Datenmaterials durchzufithren. Zwar kénnen weiterhin
- Texte im Format *.txt (aber auch *.rtf) analysiert werden, in qualitativen Studien meist Transkriptionen von

Interviews,
doch ist es nun auch méglich,

- Tonaufzeichnungen direkt als Audiodateien in den Formaten *.wav und *.mp3,

- Videoaufzeichnungen im Format *.avi (in verschiedenen Komprimierungen) sowie

- Bilddateien (Fotos, Zeichnungen, 0.4.) im Format *.jpg

in AQUAD zu analysieren. Die Bedienungslogik des Programms und die interne Verarbeitung der Codierungen
unterscheiden sich bei den verschiedenen Dateiformaten in AQUAD nur geringfiigig, so dass die Einarbeitung
leicht fallt. Fur Benutzer der Version 6 ergeben sich keine grundsitzlichen Anderungen; die vorhandenen Dateien
kénnen fiir die Version 7 konvertiert werden. Bei der Codierungen von Texten werden in Version 7 nicht nur die
Zeilennummern der ausgewihlten Textsegmente beriicksichtigt, sondern auch ihr exakter Beginn und ihre Linge
(Anzahl der Zeichen) in der Textdatei. Bereits vorhandene Code-Dateien aus Version 6 bleiben natiirlich bei der
Lokalisierung der Textsegmente auf die Zeilenangaben beschrinkt, das Programm errechnet zusitzlich die
Position des Beginns der ersten Zeile jedes codierten Textsegments in der Datei und die Anzahl der Zeichen des
Segments.

Hauptaufgabe der qualitativen Analyse ist es, die gewohnlich wortlichen, redundanten Beschreibungen,
Erklirungen, Rechtfertigungen, Feldnotizen, Beobachtungsprotokolle, Interviews, Videoaufzeichnungen usw. so
zu reduzieren, dass die urspriinglichen Daten zu systematischen Aussagen iiber ihre Bedeutung zusammengefasst
werden. Die Art, wie diese Aufgabe bewiltigt wird, ist individuell verschieden und letztlich abhingig von der
Fragestellung einer bestimmten Studie. Allerdings findet sich eine Invariante in fast allen qualitativen Analysen:
die Klassifikation oder Kategorisierung von Daten. Kategotien kann man sich als "Behilter" vorstellen, in die Da-
ten entsprechend ihrer Bedeutung eingeordnet werden. Entweder reduziert man die Daten deduktiv nach einem
vorgegebenen Kategoriensystem, das gewdhnlich aus wissenschaftlichen Theorien abgeleitet wurde, oder aber
man entwickelt die Kategorien auf der Grundlage zentraler Forschungsfragen, Hypothesen oder wichtiger Kon-
strukte, die sich im Laufe der Datenerhebung ergeben (vgl. Glaser & Strauss, 1979). Induktiv kénnen Kategorien
durch intensives Studium einzelner Datensitze entwickelt werden oder als Rekonstruktion der subjektiven
"Kategorien", wie sie von den Beforschten benutzt werden, sozusagen als glaubwurdiger Spiegel ihrer Sichtweise
des Forschungsgegenstands. AQUAD unterstiitzt sowohl den deduktiven wie den induktiven Prozess und auch
eine Kombination aus beiden.

In AQUAD 7 ist die Méoglichkeit der qualitativen Analyse als "Sequenzanalyse" nach dem Ansatz der
Objektiven Hermeneutik (Oevermann, 1996; Oevermann, Allert, Konau, & Krambeck, 1979) in einem eigenen
Modul integriert. Anders als in Analysen qualitativer Daten nach dem Codierparadigma geht man bei
Sequenzanalysen nicht von einem Uberblick iiber den Gesamttext aus und sucht nicht nach fiir die Forschungs-
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frage bedeutsamen Dateisegmenten, sondern in einer ersten Phase der Hypothesengenerierung werden zu jedem
Textsegment alle irgendwie denkbaren Bedeutungen notiert. Die Hypothesengenerierung erfolgt streng
sequentiell, Dateisegment fiir Dateisegment. Erst wenn man iiberzeugt ist, an den gesichteten Datensegmenten
fiir die Forschungsfrage bedeutsame Hypothesen notiert zu haben, wird der Rest der Daten zur Bestitigung oder
Falsifizierung aller notierten Hypothesen herangezogen. Erst in dieser Phase geht man die restlichen
Textsegmente nicht-sequentiell auf der Suche nach Begrindungen fiir die Beibehaltung oder Zuriickweisung der
vorher generierten Hypothesen durch.

AQUAD unterstiitzt die Interpretation nach dem Codierparadigma nicht nur beim Kategorisieren von Datei-
Abschnitten und beim Ordnen von Daten nach Kategorien, sondern es erleichtert dariiber hinaus, Zusammen-
hinge zwischen Kategorien aufzudecken. Man formuliert Erwartungen, dass als typisch oder bedeutsam betrach-
tete Zusammenhinge zwischen Kategorien systematisch auftreten. Wenn man solche Zusammenhinge vermutet,
muss man die Daten auch daraufhin Gberpriifen kénnen; oder um es in den Worten von Miles und Huberman
(1984), Shelly und Sibert (1985) und Shelly (1986) auszudriicken, man muss seine Hypothesen testen kénnen.
Dazu dient das Modul "Verkniipfungen" in AQUAD. Ein positives Ergebnis, d.h. der Befund, dass bestimmte
Kombinationen von Aussagen in einem Datensatz tatsichlich systematisch auftreten, wiirde als Beleg fir die
Hypothese angesechen.

An diesem Punkt bietet der Computer mehr als nur Bequemlichkeit, er wird zu einem wichtigen Werkzeug.
Es ist extrem zeitraubend, alle Kombinationen von Ereignissen auf traditionelle Art und Weise zu bestimmen,
und es ist fast unmdoglich, dabei absolut genau und vollstindig zu verfahren, d.h. keine einzige Bedeutungseinheit
zu Ubersehen oder kein nicht zutreffendes Textsegment versehentlich den gesuchten Ereigniskombinationen
zuzuordnen. Menschen sind durch solche Aufgaben rasch iiberfordert.

Eine noch weitaus gréBere Hilfe bietet der Computer bei Vermutungen iiber kausale Zusammenhinge im
Datenmaterial. Hypothesen iiber Kausalbezichungen gelten im allgemeinen so eng mit experimentellen und
statistischen Verfahren verbunden, dass sie in der qualitativen Forschung weitgehend vermieden wurden. Ragin
(1987) erinnerte uns jedoch daran, dass die Analyse kausaler Beziehungen innerhalb der qualitativen Analyse tber
eine ehrwiirdige Tradition verfiigt, die bis auf John Stuart Mills zuriickverfolgt werden kann (Ragin 1987, S. 36f.),
und dass qualitative Methoden in mancher Bezichung sogar quantitativen Kausalanalysen tiberlegen sein kénnen,
falls nicht der Verallgemeinerbarkeit der Vorrang gegeniiber der Komplexitit eingerdumt wird (Ragin 1987, S.
54). Ein detailliertes Eingehen auf Ragins Argument wiirde den Rahmen dieses Manuals sprengen, jedoch wird
sein methodisches Vorgehen, die sogenannte "Boolesche Methode des qualitativen Vergleichs" oder "Boolesche
Minimierung" in einem eigenen Kapitel des Manuals erklirt. Diese qualitative Vergleichsmethode integriert — und
verbindet nicht nur einfach — charakteristische Merkmale experimenteller und interpretativer Designs, indem sie
die Existenz einer bestimmten "Bedingung", d.h. das Vorliegen einer bestimmten Kategorie in einem Datensatz
als dichotome kategoriale Vatiable oder als "Wahrheitswert" behandelt. Die verfiigbare Information tber das
Ereignis oder die "Bedingung" wird auf den Wert "waht" oder "falsch"reduziert, d.h. ob das Ereignis im
gegebenen Datensatz existiert oder nicht existiert. Ursachen werden immer als komplexe Kombinationen von
Bedingungen angesehen, die mit einem speziellen "Ergebnis" verknipft sind. Alle Daten werden auf das
Vorhandensein bzw. Nichtvorhandensein aller Arten von méglichen Kombinationen untersucht. Die Ergebnisse,
d.h. Vorhandensein oder Nichtvorhandensein einer Bedingung, werden in eine Tabelle eingetragen, wobei jede
Zelle entweder mit einer Null oder einer Eins besetzt wird. Durch den Gebrauch algebraischer Verfahren, die
von dem Mathematiker George Boole (1815-1864) entwickelt wurden, bekannt als "kombinatorische Logik" oder
"Minimierung" und die Verwendung von "Hauptimplikanten", werden aus der Tabelle Schlisse tber die
unterschiedlichen Kombinationen von Bedingungen in den vorliegenden Daten gezogen. AQUAD enthilt eine
eigene Programmeinheit, die diese Boolesche Methode des qualitativen Vergleichs erméglicht.

Um es noch einmal deutlich zu machen, AQUAD ist ein Programm insbesondere zur Generierung von
Theorien auf der Basis qualitativer Daten. Da das Testen von Hypothesen traditionsgemif3 eine Domine der
quantitativen Wissenschaft darstellt, stoen theoretische Aussagen, die auf qualitativen Daten beruhen, hiufig auf
Misstrauen oder zumindest Geringschitzung ("... vorlidufige Ergebnisse™). Dabei wird tibersehen, dass zunichst
einmal Hypothesen aufgestellt werden miissen, ehe diese anschlieBend mit statistischen Methoden auf Irrtums-
wahrscheinlichkeit iberpriift werden kénnen. Nun kann man zwar qualitativ entwickelte Aussagen nicht wie
quantitativ Uberprifte Aussagen mit einem numerischen Kennwert als Indikator ihrer Verallgemeinerbarkeit
versehen, doch muss auch bei qualitativer Forschung der Anspruch erhoben werden, den Verifikationsprozess
so exakt wie moglich zu durchlaufen. Deshalb wird in AQUAD besonderer Wert auf Objektivitit, Reliabilitit und
Validitit gelegt. Die Forscher und Forscherinnen werden angehalten, ein und denselben Datensatz wiederholt zu
interpretieren. Die Interpretation kann dabei von der gleichen Person oder von verschiedenen durchgefithrt
werden. Sie werden weiterhin dazu aufgefordert, ihre Aufmerksamkeit auf die interne Validitdt zu richten, darauf
also, ob die Kategorien konsistent verwendet wurden, ob die definierte Bandbreite einer Kategorie nicht iber-
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schritten wurde, ob die Bedeutungen, die durch spezifische Kategorien reprisentiert werden, wirklich zu den
Inhalten der Datensegmente passen, bzw. ob die Inhalte von Datensegmenten den Kategorien entsprechend
richtig zugeordnet sind (Huber, 1989).

Zum Schluss soll noch auf zwei besondere Eigenschaften von AQUAD hingewiesen werden. Im Unterschied
zu vielen anderen Programmen, die sich mit qualitativer Analyse befassen, hilft AQUAD auch bei der quantitativ-
linguistischen Inhaltsanalyse. Man kann mit AQUAD nach Wortern und Sdtzen in den Daten zu suchen und deren
Hiufigkeit zihlen, das Programm kann Woérter zusammen mit ihrem Kontext heraussuchen (KWIC Indices;
siche Weber, 1985) und schlieflich erméglicht es AQUAD, mit Hilfe der Memofunktion Kommentare mit Codes
oder beliebigen Datensegmenten zu verkniipfen.

In allen empirischen Forschungsansitzen folgt man einem Weg der Erkenntnis, der mit deskriptiven oder
kategorialen Analysen spezifischer Phinomene beginnt und iiber die Postulierung oder Beobachtung bestimmter
Regelhaftigkeiten zu Aussagen fortschreitet, die diese Zusammenhinge zumindest versuchsweise erkliren.
Gleichgtiltig ob das Ergebnis eine taxonomische, korrelative oder kausale Ordnung der erforschten Phinomene
darstellt, der Erkenntnisweg ist ein Weg der Reduktion von konkreten Einzelheiten hin zu héheren Ebenen der
Abstraktion und Verallgemeinerung. Das Wesentliche wird sichtbat, wenn wir ".
realen Welt" wegabstrahieren (Galtung, 1980, S. 98). Dazu will AQUAD cinen wesentliche Beitrag leisten - aber

.. alle zufilligen Elemente der

gleichzeitig den Weg zuriick zu den konkreten, farbigen, vielfiltigen Einzelheiten offenhalten.
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Kapitel 1 .~
N

Was Sie vor dem Start
wissensallfen

——— \/\ y

1.1 AQuab und lhr Computer

Alle notwendigen technischen Informationen zur Installation von AQUAD 7 finden Sie in Kapitel 2 des Manuals.
Wie man Texte, die mit beliebigen Textprogrammen (z.B. WordPerfect oder Word) geschrieben wurden, fir die
Analyse in AQUAD vorbereitet, wird in Kapitel 3 dargestellt. Ausfithrliche Anleitungen zur Vorbereitung von
multimedialen Daten (Bilder, Audios, Videos) hat Leo Girtler in Kapitel 4 zusammengestellt. Im Augenblick ist
nur wichtig zu wissen, ob AQUAD auf IThrem Computer Gberhaupt liuft. Hier die grundlegenden Anforderungen
an Thren Computer:

(1) Thr Computer muss mit Windows XP/Vista/Windows 7 von Microsoft ausgestattet sein.

(2) Thr Computer benétigt eine Festplatte mit etwa 90 MByte freiem Speicherplatz fiir das Programm und
umfangreiche Beispieldateien.

(3) TIhr Computer benétigt ein CD-ROM/DVD-Laufwerk zur Installation.

Bevor Sie das Programm benutzen, miissen Sie AQUAD auf der Festplatte installieren (sieche dazu Kapitel 2).
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1.2 Der Aufbau des Programms AQUAD

1.2.1 Module und Menis

AQUAD bietet Thnen Meniis mit verschiedenen Auswahlmoglichkeiten an. Sie wihlen per Mausklick aus. Das
Hauptmenii zeigt die "Programm-Module", die Grundbausteine des Programms. Thre Namen sind als Kopfzeile
sichtbar, wenn Sie AQUAD starten oder die Arbeit in einem der Module beenden. Wenn Sie mit der linken Maus-
Taste auf den Namen eines der Module klicken, gelangen Sie in das zugeordnete Untermenti:

Das Modul "Projekt":

Im Punkt "Projekt definieren" geben Sie zunichst an, ob Sie mit Texten, Bildern, Audios oder Videos als Dateien
arbeiten. Sie klicken auf den entsprechenden Dateityp (in der Abbildung unten "Texte") und wihlen im nichsten
Fenster alle Dateien aus, die Sie in Ihrem Projekt analysieren wollen.

Die Funktion "Projekt 6ffnen" bendtigen Sie nur, falls Sie an mehreren Projekten gleichzeitig arbeiten und

*30° AQUAD 7 (Projekt: Intenview)
Projekt | Sequenzanalyse Inhaltsanalyse Suche Codes bearbeiten Tabellen Verknipfungen Implikanten Memos Ansicht Werkzeuge Statistik Hilfe

Projekt definieren Texte

Projekt 6ffnen Bilder
Audios
Videos

ENDE

zwischen den Projekten wechseln wollen. Ansonsten 6ffnet AQUAD bei jedem Start das zuletzt gedffnete Projekt
automatisch wieder.

Mit der Funktion "ENDE" schlieBen Sie jeweils Thre Arbeit ab und verlassen die Programmumgebung von
AQUAD.

Die Module "Sequenzanalyse' und "Inhaltsanalyse':

Die verschiedenen Ansitze zur Analyse qualitativer Daten kénnen ihrer Struktur nach in die zwei Hauptformen
"Sequenzanalyse" und "Inhaltsanalyse" eingeteilt werden:

Die Sequenzanalyse ist eine Form der Analyse qualitativer Daten, bei der man nicht von einem Uberblick iiber
den Gesamttext aus nach fiir die Forschungsfrage bedeutsamen Dateisegmenten sucht und diese codiert, sondern
in einer ersten Phase der Hypothesengeneriernng zu jedem Textsegment alle irgendwie denkbaren Bedeutungen
notiert. Als Textsegmente bietet AQUAD je nach Art der Vorbereitung der Texte komplette Sitze, Satzteile
(jeweils bis zum nichsten Satzzeichen) oder Abschnitte mit bestimmter Anzahl von Wértern an. Die Hypo-
thesengenerierung erfolgt streng sequenziell, Dateisegment fiir Dateisegment. Erst wenn man iberzeugt ist, an
den gesichteten Datensegmenten alle fiir die Forschungsfrage bedeutsamen Hypothesen notiert zu haben, wird
der Rest der Daten zur Bestitigung oder Ablehnung aller notierten Hypothesen herangezogen. In dieser Phase
der Hypothesenbestitignng geht man die restlichen Textsegmente nicht-sequenziell auf der Suche nach Begrin-
dungen fir die Beibehaltung oder Zurtickweisung der vorher generierten Hypothesen durch.

Die Inhaltsanalyse wird seit den Anfingen einer breiten sozialwissenschaftlichen Rezeption textanalytischer
Verfahren entweder als qualitative oder als quantitative Analyse durchgefiihrt. Im gleichen Jahr, 1952, erschienen
je richtungweisende Artikel von Kracauer und von Berelson. Wihrend fir Kracauer die gualitative Inhaltsanalyse
unabhingig vom manifesten Textinhalt die verborgenen, latenten Bedeutungskategorien des Textes offenzulegen
versucht, dient fir Berelson die guantitative Inbaltsanalyse zur systematischen, objektiven und quantitativen
Erfassung manifester Kommunikationsinhalte.

Das Modul "Sequenzanalyse':
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Fir die Sequenzanalyse missen die importierten Texte zundchst in Textsegmente gegliedert werden, zu denen

Projekt ‘Sequenzanalyse Inhaltsanalyse Suche Codes bearbeiten Tabellen Verknipfungen Implikanten Memos Ansicht Werkzeuge Statistik Hilfe

Vorbereitung der Texte

Phase 1: Hypothesengenerierung

Phase 2: Hypothesenprifung

anschlieBend der Reihe nach Hypothesen iiber alle ihre denkbaren Bedeutungen entwickelt werden, bevor diese
spiter an weiteren Textstellen einer kritischen Prifung unterzogen werden.

Projekt Sequenzanalyse [' hal ly Suche Codes bearbeiten Tabellen Verknipfungen Implikanten Memos Ansicht Werkzeuge Statistik Hilfe

Text: QUALitative Inhaltsanalyse
Text: QUANitative Inhaltsanalyse
Bild

Audio
Video

Das Modul "Inhaltsanalyse:

Bei der Inhaltsanalyse von Texten kann man einen qualitativen Zugang, d.h. einen Ansatz im Sinne des
Codierparadigmas, und einen quantitativen Zugang unterscheiden (s.0.).

Qualitative Inhaltsanalyse:

In Anlehnung an Miles & Huberman (1994) unterscheiden wir in der qualitativen Inhaltsanalyse zwei miteinander
verkniipfte Prozesse, die Reduktion und die Konklusion. Je nach methodischem Ansatz geht man bei der
Reduktion nach einem mehr oder weniger stark strukturierten Verfahren vor. Das Gemeinsame dieser Verfahren
ist die Klassifikation oder Kategorisierung von Dateiabschnitten. Dem Sprachgebrauch von Miles & Huberman
(1984) folgend wollen wir Symbole, die zur Kennzeichnung der Kategorien verwendet werden, als Codes
bezeichnen, den Reduktionsprozess dementsprechend als Codierung der Daten. Im Prozess der Konklusion wird
man dann versuchen, typische und/oder wiederkehrende Konfigurationen unter diesen Codes ausfindig zu
machen. Dazu kann man auf typische Sequenzmuster von Codes achten, Uber- und Unterordnungen von Codes
suchen, bedeutungsihnliche Codes in einer iibergeordneten Kategorie ("Metacode") zusammenfassen, Codes als
Pole ciner gemeinsamen Dimension verstehen oder Hypothesen iiber kausale Zusammenhinge zwischen
codierten Dateisegmenten bilden und tberpriifen.

Quantitative Inhaltsanalyse

Die quantitative Inhaltsanalyse konzentriert sich auf manifeste Textmerkmale, d.h.. bestimmte Schlisselwérter,
idiomatische Ausdriicke, Metaphern etc. Diese werden gesucht und gezihlt. Von Interesse sind die offen zuging-
lichen, unmittelbar erfassbaren Textelemente. Die Beschrinkung auf manifeste Inhalte ist allerdings nur scheinbar
moglich, denn in die Festlegung auf kritische Textelemente fiir die quantitative Inhaltsanalyse gehen notwendiger-
weise Annahmen dariiber ein, dass genau diese unmittelbar zuginglichen Elemente auf nur mittelbar feststellbare
Bedeutungen im Text verweisen. Letztlich wird in der quantitativen Inhaltsanalyse von einem manifesten,
beobachtbaren Inhalt auf einen latenten Gehalt geschlossen.
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Das Modul "Suche":

e
Projekt  Sequenzanalyse Inhaltsanalyse __”é‘i] Codes bearbeiten  Tabellen  Werknilpfungen  Implikanten Memos  Ansicht  ‘\Werkzeuge  Statistik  Hilfe

Codeliste
= F & untergeordnete Codes
= ioberlappende Codes % dbergeardnete Codes
Sehilieselwsrter L] Mehrfachcadierungen

Codes -2 Schliisselwidrter Codssequenz
redundante Sequenzen

bestirmter Cade

Codes z4hlen

Frames oder Sekunden zihlen

Mit den Funktionen dieses Moduls werden bestimmte Codes bzw. und die damit codierten Bedeutungseinheiten
in den Dateien wiedergefunden. Man kann auch nach bestimmten Codierungsstrukturen suchen, nimlich ob ein
Code einem anderen iber- oder untergeordnet auftritt, ob sich sein Bedeutungsbereich mit dem anderer Codes
iberlappt, ob eine Bedeutungseinheit mehrfach mit verschiedenen Codes gekennzeichnet wurde, ob ein Code in
einer bestimmten Abfolge mit anderen auftritt und schlieBlich ob sich solche Codesequenzen wiederholen.
AuBerdem koénnen die Dateien darauf verglichen werden, ob bestimmte Codes nicht zur Interpretation verwendet
wurden. Durch die Angabe von Schlisselwértern kann man bei der Codierung von Texten jene Abschnitte
suchen, die wahrscheinlich eine bestimmte Bedeutung enthalten; so ist halbautomatisches Codieren méglich. Die
sinnvolle Verwendung von Codes lisst sich kontrollieren, indem man umgekehrt nach der Verwendung
bestimmter Codes in Textsegmenten sucht, in denen auch bestimme Schlisselworter vorkommen. SchlieBlich
kann die Hiufigkeit von Codes gezihlt und in Video- und Audiodateien die Linge bestimmter Szenen gezihlt
werden.

Dabei kann auch nach mehreren Codes gleichzeitig gesucht werden. Diese Codes werden mit der ersten
Funktion in Listen zusammengefasst.

Das Modul "Codes bearbeiten:

JERGTRTO]

Projekt  Sequenzanalyse Inhalksanalyse Suche

v des ¥ Metacode-Definition: einfihren)Sndern
Multiple Codierungen sinfigen Metacode zu Codes hinzufigen

Codes durch Metacode ersetzen
Frihere Codes wisderherstallan

Code in allen Dateien lschen

Code in allen Daksien ersetzen

Codereqister ldschen
Coderegister wiederherstellen

Zur Bearbeitung von Codierungen kénnen mit der Funktion "Metacodes" bedeutungsverwandte Kategorien in
einem einzigen Code zusammengefasst werden. Zu bestimmten Codierungen (z.B. zu einem Code "Interviewer")
kann man auch nachtriglich automatisch weitere Codes hinzufiigen lassen (z.B. den Kontrollcode "$nicht
zihlen", mit dem das codierte Textsegment vom Worterzihlen ausgenommen wird). Ungeeignete Codes kénnen
in allen Dateien gel6éscht oder durch einen besser geeigneten (oder korrekt geschriebenen) Code ersetzt werden.
Bei der Codierung fithrt AQUAD in einem Coderegister dariiber Buch, welche Codes bisher in einem Projekt wie
oft verwendet wurden. Falls hier beispielsweise durch direkte Bearbeitung der Codedateien auBlerhalb von
AQUAD Fehler auftreten, kann man das Coderegister unbesorgt 16schen und automatisch mit Hilfe der
verfligharen Codedateien in verbesserter Form wiederherstellen lassen.
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Das Modul "Tabellen":

Projeklk  Sequenzanalyse Inhalksanalyse Suche  Codes bearbeiten Verknipfungen Implikanten Memos Ansicht  ‘Werkzeuge  Skatistik
Tabelle erstellen
Tabelle editieren

Analyse: Textsegments
Analyse: Codierungen
Analyse: Haufigkeitan

In diesem Modul kann man vergleichen, wie bestimmte Codes in Dateien auftreten, die durch verschiedene
"Profilcodes" gekennzeichnet sind, d.h. die Tabellenfunktion vergleicht bestimmte Bedeutungssegmente unter
der Bedingung weiterer, fir die Dateien spezifischer Codes.

Nehmen wir an, bei der Analyse von Interviews sei das Geschlecht der Sprecher und Sprecherinnen fest-
gehalten worden, und wir mochten vergleichen, was die Interviewten Gber Arbeit und Freizeit erzihlt haben. Mit
den Codes "/weiblich" und "/minnlich" kénnten wir nun die Spalten, mit den Codes "Atrbeit" und "Freizeit" die
Zeilen einer 2x2 Matrix definieren. Bei der ersten von drei moglichen Analysefunktionen druckt AQUAD dann alle
Textsegmente aus, die der jeweiligen Bedingungskombination gentigen. Die vier Zellen dieser Matrix werden
dann mit Segmenten Threr Texte geftllt sein, in denen Minner iber Ferien sprechen, dann Uber Arbeit, an-
schlieBend finden Sie AuBerungen von Frauen zuerst zu Ferien, in der nichsten Zelle zu Arbeit. Die zweite
Analysefunktion ("Codierungen") gibt nur die Fundstellen der Codes in den Dateien an, die dritte Analyse-
funktion ("Haufigkeiten") lediglich — fiir raschen Uberblick — die Haufigkeit der Codes in den Zellen der Matrix.

Das Modul "Verkniipfungen':

Implikanten  Memos Ansicht  “Werkzeuge Statistik  Hilfe

Yerknipfungen konskruieren
projektspezifische Verknipfungen
e e

W generelle Suche
Vergleich von 2 Sprechern

Dies ist eines der beiden fiir die Theoriebildung wichtigsten Module innerhalb von AQUAD. Man kann damit
bedeutsame Zusammenhinge zwischen Dateiabschnitten feststellen. Dazu muss man eine Hypothese iiber die
regelhafte Aufeinanderfolge von zwei und mehr Codes bilden, z.B. "Immer wenn die Interviewten das Thema A
erwihnen, kommen sie auf B oder C zu sprechen". Das Programm tberpriift dann, ob eine solche vermutete Ver-
kntipfung von Codes in den Daten vorliegt. Diese Funktion geht weit tiber die Tabellenanalyse hinaus. Man kann
vorgegebene Verkniipfungsstrukturen auswihlen und die eigenen Codes als "Variablen" einsetzen oder aber
selbst Verkntipfungen von bis zu funf Codes mit den Operatoren "und", "oder" und "nich?" konstruieren.

Das Modul "Implikanten":

Projekt  Sequenzanalyse Inhalksanalyse Suche Codes bearbeiten Tabellen Werknipfungen | Memas Ansicht  Werkzeuge Statistk  Hilfe

Datentabelle schraiben
Datentabelle editieren
Datentabelle aus Haufigkeitsdatei

Wahrheitswert-Tabelle schreiben
Datentabells in Wahrheitswerte umwandeln

Analyse: positives Kriterium
Analyse: neqgatives Kriterium
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Die Implikantenanalyse wurde bereits in der Einleitung erwihnt und wird spiter in Kapitel 13 genauer erklirt.
Dieses Modul vergleicht mit Hilfe des Verfahrens der Booleschen Minimierung die An- bzw. Abwesenheit einer
Anzahl miteinander verkniipfter Codes, wobei vermutet wird, dass einer der Codes in ursichlichem Zusammen-
hang mit einer Konfiguration der anderen steht. Es sollte eine geniigend groBe Anzahl von Fillen verfugbar sein,
damit das Ergebnis eines solchen Vergleichs tiberhaupt Sinn macht.

Die als Ausgang notige Datentabelle kann manuell geschrieben und bearbeitet werden oder aber vom
Programm aus einer Hiufigkeitsliste von Codes (siche Modul "Codes bearbeiten") erzeugt und dann in eine
Tabelle von Wahrheitswerten (ja/nein, wahr/falsch, 1/0) umgewandelt werden. Man kann diese Tabelle aber
auch manuell erstellen. Fiar die Analyse wird einer der hypothetisch verknipften Codes als positives bzw.
negatives Kriterium ausgewihlt. Das Programm untersucht dann alle Fille, in denen das Kriterium mit dem Wert
"waht" bzw. "falsch" auftritt und gibt die Konfigurationen der anderen Codes an, die unter dieser Bedingung
gefunden werden.

Das Modul "Memos":

Im Modul Memos kann man nach der Empfehlung Glasers (1978) sofort festhalten, was einem zu den Codes und
zum Codieren einfillt, auf welche Zusammenhinge, Widerspriche, Bedenken, Ausnahmen usw. man aufmerksam
wird, wihrend man mit der Interpretation einer Datei beschiftigt ist und dieser Idee nicht sofort nachgehen
kann. Angesichts der Alternative, vielleicht dulerst wichtige Einfille zu vergessen oder aber in der Interpretation
einer Datei durch eine lingere Unterbrechung den Faden zu verlieren, stellt das kurzfristige Notieren von Memos
einen guten Kompromiss dar. AQUAD gestattet es, diese Notizen mit der Nummer der Datei, der Position eines
relevanten Segments und dem vielleicht wichtigen Code zu versehen, damit man spiter gezielt nach der Notiz
suchen kann. Zumindest erinnert man sich spiter noch an das eine oder andere Schlisselwort im Merktext;
deswegen ist auch eine freie Suche nach Wortern moglich, die in den Memos vermutet werden.

Das Modul "Ansicht'":
Bei der Arbeit mit Texten bietet dieses Modul einen Uberblick tiber Texte zusammen mit den Codes. Die Codes

werden jeweils zu Beginn des Textsegments in einem Format gezeigt, wie Sie es von Datei-Listen in den
Dialogfenstern von Windows kennen.

Das Modul "Werkzeuge'":

: |’ntem’e‘wi

Inhaltsanalyse  Suche Codes bearbeiten Tabellen  WerknOpfungen  Implikanten  Memos  Ansicht :Werkzeug;ew| Statistik  Hilfe

Kaorwertiersn: Yersion § - Vergion 7

Arbeitsgruppen: Code-Dateien zusammenfiigen
Arbeitsaruppen: Mehrfachcodierungen reduzieren

Yerkniipfungskonstruktion <> Sequenzcades einfiigen

Codefiles txt, awi, mp3in gemeinsamem Projekt verwendsn

Héufigkeitsliste in Tabelle unmwandeln
Wiorthaufigkeiten in Tabelle urnwandeln

Eildcodes

Dieses Modul ist u.a. fiir Benutzer der Vorgingerversion AQUAD 6 und fiir Arbeitsgruppen interessant. Wenn Sie
Dateien aus AQUAD 6 tUbernehmen wollen, um sie in AQUAD 7 weiter zu bearbeiten, konnen Sie Thre alten
Dateien in das neue Format innerhalb dieses Moduls konvertieren. Arbeitsgruppen, in denen verschiedene
Mitglieder die gleichen Dateien oder Teile davon codieren, kénnen hier ihre Codierungen zu gemeinsamen
Dateien zusammenfiigen und dabei auftretende redundante Codes (jedes Mitglied hat z.B. notwendigerweise die
"Sprechercodes" in gleicher Weise verwendet) entfernen. Die einzelnen Funktionen werden in Kapitel 13 genau
beschrieben.

Das Modul "Statistik":
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Zur Prifung der statistischen Signifikanz der Verteilung der Codes oder Schlisselworter in Haufigkeitstabellen
ist in AQUAD 7 die Berechnung von Chi-Quadrat mit aufgenommen. Das Programm berechnet Chi-Quadrat fiir
Tabellen mit 2 * 2 ("Vierfelder-Tafel"), 2 * m, k * 2 und k * m Zellen. Warnungen wegen zu geringer Fallzahlen
und/oder zu geringen Erwartungswerten in den Zellen werden vom Programm ausgegeben.

Das Modul "Hilfe":

Natiirlich gibt es auch Hi/fe in AQUAD. Sie bekommen hier allgemeine Informationen iber ein Inhaltsverzeichnis
und iber eine Liste von Schliisselwortern. Zusitzlich gibt es innerhalb der meisten AQUAD-Fenster ein spezielles
Hilfe-Angebot. Ein Knopf eréffnet eine Auswahl von Hilfsthemen, die genau in diesem Kontext hilfreich fur
Thre Arbeit sein konnen.

1.2.2 Einzelne Dateien und Dateiverzeichnisse

Wenn Sie AQUAD starten, lidt das Programm automatisch das Verzeichnis der Dateien, die Sie zuletzt bearbeitet
haben. Nach der Installation stehen Beispielprojekte mit Texten ("Interviews"), Audioaufzeichnungen der
gleichen Interviewtexte ("a_Inter"), Videoaufzeichnungen eines spielenden Kleinkinds ("Baby") und Fotos von
Orchideen ("Bliten") zur Verfiigung. Normalerweise werden Sie innerhalb eines Projekts mit einer gréBeren Zahl
von Dateien arbeiten. Der erste Schritte bei der Arbeit mit AQUAD besteht deshalb darin, eine Liste aller Dateien
dieses Projekts anzulegen und dem Verzeichnis einen Namen zu geben. Dies geschieht im Modul Prgjekz. Danach
wird dieses Verzeichnis jedesmal automatisch geladen — so lange, bis Sie ein anderes Projekt zum Laden aus-
wihlen.

Natirlich kénnen Sie einem bestehenden Projekt neue Dateien hinzufiigen oder vorhandene daraus
entfernen. Mehr dariiber in Kapitel 5. Gew6hnlich arbeitet man zu einer bestimmten Zeit nur an einem Projekt.
Aber es kann sinnvoll sein, im Verlauf der Arbeit mehr als ein Projekt zu definieren: Stellen Sie sich vor, Sie
haben insgesamt 100 Dateien, wollen aber vorerst nur bei zehn Dateien bestimmte Codierungen vornehmen oder
suchen. Wihlen Sie "Projekt definieren”, geben einen neuen Projektnamen ein und wihlen dann aus der Liste aller
ihrer Dateien zehn fiir ihre Versuche aus. Spiter erweitern Sie dann die Dateiauswahl unter dem gleichen oder
einem verinderten Projektnamen. Die Aufzeichnungen Threr Codierungsatbeit (die "Code-Dateien") gehen dabei
nicht verloren und sind in jedem Projekt zuginglich, fiir das sie die zugehdrige Text-Datei (oder Video-, Audio-,
Bild-Datei) ausgewihlt haben.

1.2.3 Ausdrucke und Ergebnistransfer

Wenn Sie Thre Ergebnisse sechen wollen, ohne gerade mit AQUAD zu arbeiten, gibt es zwei Moglichkeiten. Sie
koénnen die Ergebnisse auf Papier ausdrucken, oder Sie kénnen Sie in einer reinen Text-Datei speichern, d.h. in
einer Datei, die in Thr Textverarbeitungsprogramm tbertragen werden kann bzw. in andere Programme, die Texte
importieten kénnen.

Fir den Druck auf Papier driicken Sie den rechten Mausknopf, sobald die Ergebnisse einer Analyse auf dem
Bildschirm sichtbar sind. Ein kleines Meniifenster erscheint, aus dem Sie dann die Option "Drucken” auswihlen.
Falls Sie beabsichtigen, die Fonts, die Schriftgrée oder das Layout der gedruckten Seite zu verindern, oder wenn
sie einen besonderen Drucker auswihlen wollen, wihlen Sie die entsprechende Funktion in der Funktionsleiste
am oberen Rand der Druckvorschau aus.

Um Ergebnisse in Text-Dateien zu speichern, muss dhnlich vorgegangen werden wie bei den Papier-
ausdrucken. Natirlich wihlen Sie nun die Option "Speichern”, nachdem Sie die rechte Maustaste gedriickt haben.
Es erscheint ein kleines zusitzliches Fenster, in welches Sie einen Dateinamen fiir diese Datei eingeben (der Pfad
fiir Ergebnisdateien wurde schon wihrend der Installation von AQUAD festgelegt, siche Kapitel 2). Nachdem sie
den "OK"-Knopf gedriickt haben, werden alle Ergebnisse oder ein auf dem Bildschirm markierter Ausschnitt in
die Datei kopiert, die Sie gerade definiert haben.

Ergebnisse werden in reinem Text-Format (*.txt) abgespeichert. Sie kénnen sie in alle Textverarbeitungs-
programme importieren, die solche Dateien lesen kénnen. Dort kénnen Sie die Ergebnisse neu formatieren, das
Layout verindern, usw. Falls Thre Daten hauptsichlich aus Zahlenmaterial bestehen — etwa Hiufigkeiten von
Codes — kénnen Sie Thre Ergebnisdateien auch in Thr Statistikprogramm importieren.
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1.2.4 Wie Sie aus AQuap wieder herauskommen

Suchen Sie sich einen Weg zuriick zum Hauptment, wo immer Sie gerade sind, indem Sie "OK" oder "Halt" auf
der rechten Seite des Bildschirms auswihlen (wenn nétig mehrmals). Dann wihlen Sie in der Kopfzeile das Menii
Projekt aus. Von dort kénnen Sie das Programm beenden. Jetzt mussen Sie nur noch Thre Wahl bestitigen, indem
Sie erneut "Ende" driicken - und AQUAD ist beendet.

Wenn irgend etwas Unvorhergesehenes passiert, warnt Sie AQUAD, dass ein Fehler aufgetreten ist. Bitte
benachrichtigen Sie den Autor, an welcher Stelle des Programms der Fehler aufgetaucht ist, und was Sie zu tun
beabsichtigten. Die e-Mail-Adresse erscheint im letzten Fenster, bevor Sie das Programm beenden. In einigen
Fillen, in denen AQUAD seine Arbeit unvorhergesehen einstellte, zeigte sich, dass die Benutzer sich spiter
entschieden hatten, die Programm-Module oder die Dateien in anderen Verzeichnissen abzulegen als urspring-
lich bei der Installation vorgesehen. Einige interne Parameter passten dann natirlich nicht mehr. Bitte kopieren
Sie die Programm-Module nicht einfach von einem Verzeichnis in das andere, sondern bentitzen Sie immer die
Installationsroutine. Thre Ausgangsdaten (Text-, Video-, Audio- oder Bild-Dateien) miissen immer im gleichen
Verzeichnis wie AQUAD stehen (z.B. "C:\Aquad7").

1.3 Wie AQuAbp hilft, die Bedeutung von Texten zu erschliegen

Wenn hier von "Texten" die Rede ist, verstehen wir darunter mit Oevermann et al. (1979, S. 378) "Protokolle von
realen, symbolisch vermittelten sozialen Handlungen oder Interaktionen, seien es verschriftete, akustische,
visuelle, in verschiedenen Medien kombinierte oder anders archivierbare Fixierungen". Die Analyseverfahren der
qualitativen Sozialforschung lassen sich prinzipiell danach unterscheiden, auf welche von zwei Realititsebenen
des Texts die Analyse sich konzentriert. Oevermann et al. (1979, S. 367) stellen der "Realitit von latenten
Sinnstrukturen eines Texts" die "Realitit von subjektiv intentional reprisentierten Bedeutungen eines Texts"
gegeniiber. Die latente Sinnstruktur erschlief3t sich aus den Regeln, denen jede Interaktion folgt. Oevermann et
al. (1979, S. 370) verweisen auf "syntaktische Regeln, pragmatische Regeln, Regeln der Sequenzierung von
Interaktionen, Regeln der Verteilung von Redebeitrigen, usf.". Diese Zusammenhinge gelten und sind aus dem
Text erschlieBbar ohne dass die Beteiligten am Zustandekommen des Texts, also die interagierenden Personen
dieser latenten Struktur subjektiv gewahr sein miissten. Im Gegensatz dazu muss bei einer Analyse der
subjektiven Bedeutungsebene das erschlossen werden, was den Handelnden subjektiv gegenwirtig ist, also vor
allem ihre Motive, Handlungsabsichten und emotionalen Erfahrungen in der im Text repriasentierten Situation.

1.3.1 Sequenzanalyse: Rekonstruktion der latenten Sinnstruktur

Fir die Rekonstruktion der latenten Sinnstruktur muss die Analyse Schritt fiir Schritt dem Ablauf der Interaktion
folgen. An jedem Punkt dieser Abfolge ergeben sich verschiedene Moglichkeiten, in Ubereinstimmung mit den
Regeln fortzufahren. Aus diesem Méglichkeitsfeld kann immer nur eine Option ausgewihlt und aktuell realisiert
werden. Die Aufeinanderfolge solcher Auswahlen liefert die Struktur des Interaktionsgeschehens (Oevermann
1991). Die Sequenzanalyse nimmt die Dynamik der Interaktion und die Selektivitit der einzelnen realisierten
Schritte Ernst. Wir gehen zicht von einem Uberblick iiber den gesamten Text aus und suchen nach Text-
segmenten, die fir unsere Forschungsfrage relevant sind, sondern sehen nur jeweils ein Textsegment, das wir fir
sich zu interpretieren versuchen. Nehmen wir als Beispiel einen Text, der wie folgt beginnt:

Sprecher 1: "Hallo, hallo!"

Die Aufgabe des Textanalytikers besteht nun darin, in einer ersten Phase der Hypothesengenerierung zu diesem
Textsegment alle irgendwie denkbaren Bedeutungen zu notieren. Wernet (2009, S. 39 ff)) beschreibt das
Vorgehen als Sequenz von "Geschichten erzihlen" (Geschichten, in denen das Textsegment vorkommen
kénnte), "Lesarten bilden" (d.h. die Geschichten vergleichend nach Ubereinstimmungen und Unterschieden zu
ordnen) und "diese Lesarten mit dem tatsichlichen Kontext konfrontieren". In unserem Beispiel konnte es sich
darum handeln, dass Sprecher 1 versucht, die Aufmerksamkeit eines Bekannten zu erwecken, der in einiger
Entfernung vorbeilduft; oder Sprecher 1 macht jemanden aufmerksam, der gerade etwas verloren hat und ohne
dies zu bemerken weitergeht; oder Sprecher 1 6ffnet die Tir und begriflt jemanden; oder Sprecher 1 empdrt sich
iber etwas (im Sinne von "Aber hallo!l Was soll denn das?"); oder Sprecher 1 versucht unspezifisch in einer
Menge von Menschen Aufmerksamkeit fur sich auszulosen; usw. Wir haben hier drei Lesarten des "hallo, hallo"
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und das nichste Textsegment oder die nichsten Textsegmente miissen zeigen, welche Lesart in den Kontext
passt.

Auf diese Weise soll neben dem subjektiv gemeinten Sinn von (Inter-)Aktionen und ihren Konsequenzen,
deren sich eine Person bewusst ist und die sie reflektieren kann, der objektive Sinn der protokollierten Hand-
lungen oder "Ausdrucksgestalten" erschlossen werden. Eine Ausdrucksgestalt ist die reale Manifestation subjek-
tiver Dispositionen der Personen. Sie manifestieren sich in der Lebenspraxis. Methodologisch folgt daraus, wie
Oevermann (1996, S. 2) betont, "dass jede subjektive Disposition, d.h. jedes psychische Motiv, jede Erwartung,
jede Meinung, Haltung, Wertorientierung, jede Vorstellung, Hoffnung, Fantasie und jeder Wunsch methodisch
tberprifbar nie direkt greifbar sind, sondern immer nur vermittels einer Ausdrucksgestalt oder einer Spur, in der
sie sich verkérpern oder die sie hinterlassen haben." Dies spiegelt eine gingige Haltung in den Sozialwissen-
schaften, dass nimlich die relevanten Vorginge und Zustinde (Motive, Gefiihle, Denken) nicht direkt beobacht-
bar sind, sondern aus beobachtbaren Indikatoren erschlossen werden missen.

Diese Haltung der Nichtbeobachtbarkeit von Persénlichkeitskonstrukten, die dann tber Indikatoren er-
schlossen werden, deckt fast das gesamte Feld der testtheoretischen Anwendungsmdéglichkeiten in den Sozial-
wissenschaften ab. Immer dann, wenn dber reaktives Verhalten (zumeist Ankreuzen von Antworten auf Skalen
zu bestimmten Fragen, z.B. "Gehen Sie gerne auf Parties?") auf die Person geschlossen wird, arbeitet man mit
Methoden des so genannten methodologischen Behaviorismus (Groeben,1977). Damit hofft man, stabile, iiber-
dauernde Eigenschaften (Traits) der Person messen zu kénnen (vgl. Gigerenzer, 1981).

Der objektive Sinn umfasst folglich denjenigen Bereich, innerhalb dessen sich das subjektiv Gemeinte ("das
will/meine ich ...") ausdrickt und seine Spuren hinterldsst. Diese Sputen entsprechen den tatsidchlichen Hand-
lungen und Interaktionen in der Realitit. Der Begriff der Objektivitit driick im Ansatz der Objektiven Herme-
neutik aus, dass durch die Anwendung methodischer Operationen eine Realitit so eindeutig nachweisbar ist, dass
diese Deutung als objektiv bezeichnet werden kann. Analysiert werden kénnen jedoch nur die Spuren der
Lebenspraxis, nicht diese selbst, wie sie sich von Moment zu Moment manifestiert. Damit wird aber ein
Realanspruch der geleisteten Analyse behauptet, wie ihn sonst nur die Naturwissenschaften fiir sich reklamieren.

In der Zielsetzung der Suche nach den latenten Sinnstrukturen bezieht das Adjektiv "latent" sich auf den
Umstand, dass die rekonstruierten Strukturen nicht bewusstseinspflichtig und den beteiligten Personen durchaus
nicht reflexiv zuginglich sind oder sein miissen. Aber: Sind die objektiven Strukturen erst einmal rekonstruiert,
kann viel genauer auf den subjektiven Sinn von Handlungen eingegangen werden. Méglich wird diese Rekon-
struktion durch die Annahme, wonach die Sprache von Individuen intersubjektiv geteilte Regeln und Bedeu-
tungen aufweist. Auf einer logisch-analytischen Ebene der Rekonstruktion besteht so eine Unabhingigkeit der
latenten und zu rekonstruierenden Sinnstrukturen von der (tatsichlichen) manifesten Realisierung dieser ange-
nommenen Strukturen im Bewusstsein der Handelnden. Diese latenten Realititen sind abstrakt, sinnlich nicht
direkt wahrnehmbar, aber als Erfahrung mit Hilfe expliziter methodischer Regeln nachweisbar.

Bedingt durch diese generischen und allgemein giiltigen Sprachregeln bezeichnet Oevermann die rekon-
struierten sinnhaften Strukturen als objektiv. Im Gegensatz dazu weist er jegliche AuBerungen und Vermutungen
tber die subjektive Erfahrungswelt der erforschten Personen von sich. Diese sieht er als durch externe Forscher
nicht rekonstruierbar an. Diese Position der Nichtaussagefihigkeit tiber innere Prozesse teilt die Objektive
Hermeneutik mit dem psychologischen Behaviorismus ohne damit jedoch identisch zu sein. Die Objektive
Hermeneutik steht somit dem Sozialbehaviorismus nach George Herbert Mead nahe.

Als Textsegmente fir die sequenzielle Analyse bietet AQUAD je nach Art der Vorbereitung der Texte
komplette Sdtze, Satzteile (jeweils bis zum nichsten Satzzeichen) oder Abschnitte mit bestimmter Anzahl von
Wortern an. Wenn man Gberzeugt ist, an den gesichteten Textsegmenten fiir die Forschungsfrage bedeutsame
Hypothesen notiert zu haben, wird der Rest der Daten zur Bestitigung oder Ablehnung aller notierten Hypo-
thesen herangezogen. Erst in dieser Phase der Hypothesenbestitigung geht man die restlichen Textsegmente
nicht-sequenziell auf der Suche nach Begriindungen fiir die Beibehaltung oder Zuriickweisung der vorher
generierten Hypothesen durch.

Fir die sequenzanalytische Interpretation der Textsegmente gelten finf Prinzipien: Kontextfreiheit,
Woértlichkeit, Sequenzialitit, Extensivitit und Sparsamkeit (Wernet 2009, S. 21). Im Kapitel 5 gehen wir auf diese
Prinzipien und ihre Umsetzung ein, wobei allerdings dieses Manual keine Einfithrung in die objektiv-
hermeneutische Textinterpretation ersetzen kann.

1.3.2 Inhaltsanalyse: Qualitative Inhaltsanalyse / Quantitative Inhaltsanalyse

Seit den Anfingen einer breiten sozialwissenschaftlichen Rezeption textanalytischer Verfahren wird zwischen
quantitativen und qualitativen Ansitzen der Inhaltsanalyse unterschieden. Im gleichen Jahr, 1952, erschienen je
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richtungweisende Publikationen von Berelson und von Kracauer. Wihrend fiir Berelson die Inhaltsanalyse zur
systematischen, objektiven und quantitativen Erfassung manifester Kommunikationsinhalte dient, will die quali-
tative Inhaltsanalyse nach Kracauer unabhingig vom manifesten Textinhalt die subjektiven Bedeutungskategorien
des Textes offenzulegen.

Qualitative Inhaltsanalyse

Qualitative Inhaltsanalysen gehen vom Gesamttext aus (nicht von der Sequenz von Textsegmenten) und
versuchen die Varianten der Inhaltsanalyse das Erleben und Handeln von Menschen aus ihrer eigenen Sicht, d.h.
aus ihren subjektiven verbalen Darstellungen zu verstehen oder bestimmte ihrer Handlungsweisen zu erkliren,
indem diese auf das Bezugssystem der subjektiven Theorien dieser Menschen zuriickfihrt werden. In jedem Fall
kommt es darauf an, Zugang zur subjektiven Weltsicht der Textproduzenten zu finden.

Dazu werden kritische Dateisegmente interpretiert und kategorisiert, d.h. ithnen wird eine Bedeutung zu-
geschrieben und sie werden mit einem Symbol versehen, das diese Bedeutung reprisentiert. Die Symbole wollen
wir nach Miles und Hubermann (1984) und vielen anderen Software-Entwicklern im Bereich der qualitativen
Analyse "Codes" nennen. Codieren transformiert die farbige, individuelle Alltagssprache unserer Subjekte in ein
weniger komplexes und weniger vieldeutiges Kategoriensystem. Um das zu verdeutlichen, geben wir Thnen ein
Beispiel aus einem Untersuchungsprojekt, auf das wir uns noch 6fter in diesem Manual beziehen.

In einer Studie von Carlos Marcelo von der Universitit von Sevilla in Spanien tiber die Probleme von Anfingern im
Lehrberuf wurden 105 junge Lehrer und Lehrerinnen iiber ihre Erfahrungen in der Schule gefragt. Nach dem Modell
der professionellen Sozialisation von Jordell (1987) begann Marcelo mit der Reduktion der Daten, indem er nach
Aussagen tuber "personliche", "unterrichtsspezifische" und "institutionelle" Einfliisse suchte. Die entsprechenden Ab-
schnitte in den Interviews wurden mit EAS (Erfahrungen als Schiiler/in) fir personliche Erfahrungen, ELA
(Erfahrungen beim Training als Lehrerstudent/in), UEB (Uberzeugungen), usw. (Huber & Marcelo, 1990) codiert.

Wenn Forscher und Forscherinnen ihre Texte mit Papier und Bleistift codieren, markieren sie gewéhnlich
Anfang und Ende eines Textabschnitts, den sie fir bedeutsam erachten und schreiben dann einen
entsprechenden Code an den Rand. In AQUAD sieht man den Text am Bildschirm und markiert mit der Maus
den Abschnitt, den man codieren méchte. Den Code oder mehrere Codes trigt man dann in einem separaten
Fenster ein. Gleichzeitig notiert das Programm in welcher Zeile der codierte Abschnitt beginnt und in welcher
Zeile er endet. Zusitzlich werden die genaue Anfangsposition und die Linge des codierten Textsegments in der
Zeichenkette des Texts notiert. Nach dem gleichen Prinzip arbeitet AQUAD mit Audios, Videos und Bildern, nur
dass hier statt Zeilennummern der Stand des Zihlwerks oder die Koordinaten eines Bildausschnitts benutzt
werden. Dieses Vorgehen wird in einem spiteren Kapitel noch einmal ausfithrlich erklirt. Die Grenzen der Seg-
mente kénnen sich willkitlich Giberlappen und kleinere Segmente kénnen in gré3eren eingebettet sein. Aulerdem
kann an ein Segment mehr als ein Code angefiigt werden.

Wichtig ist, dass Sie die Zeilennummern #icht schon von Threm Textprogramm einfiigen lassen! AQUAD
erwartet die Zeilennummern fiir einige Operationen an ganz bestimmten Stellen und in einem besonderen
Datenformat. Es ist nicht gewihrleistet, dass Thr Textprogramm genau so mit Zeilennummern umgeht, wie
AQUAD es erwartet. AQUAD numeriert daher die Zeilen Threr Texttranskriptionen automatisch, wenn Sie die
*.txt- (oder *.rtf-) Dateien importieren.

AQUAD erstellt automatisch eine Liste aller Codes, die Sie bisher bei der Codierung Threr Dateien benutzt
haben. Dieses Coderegister ist zu unterscheiden von den Codedateien, die fiir alle Dateien beim Codieren erstellt
werden. Darin stehen die Codes fiir jedes codierte Dateisegment sowie Angaben iiber die genaue Fundstelle in
der Datei: Name der Datei, Nummer der ersten und der letzten Position des codierten Segments. Alle
Codierungen koénnen leicht mit Hilfe von AQUAD verbessert oder verindert werden, und es kann etwas
hinzugefiigt werden. Weiterhin kann das Organisationssystem selbst neu strukturiert werden, indem spezielle
Codes kombiniert und auf diese Weise Metacodes gebildet werden. Mehr dartiber in Kapitel 7.

Wenn einige oder alle Daten codiert sind, kann der Computer veranlasst werden, alle Segmente zu suchen,
die den selben Code tragen. Man kann diese Ergebnisse benutzen, um nach auffallenden Themen innerhalb einer
Kategorie zu suchen, so dass das Gemeinsame und Einzigartige der Kategorie beschrieben werden kann, wie es
sich in den Daten bei der Betrachtung des Materials darstellt. Auerdem kann man konsistentes Codieren und
Integritit der Kategorien tberpriifen.

Sehr einfache Codes konnen fiir das "Profil" der gesamten Datei, z.B. fir sozio-demographische Eigen-
schaften wie "weiblich" oder "minnlich" stehen. Mit solchen "singuliren" Codes, die nur je einmal fiir eine Datei
vergeben werden kénnen, wird die Datei als "Merkmalstriager" charakterisiert. Andere Codes stehen fiir beson-
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dere Eigenschaften, Erfahrungen oder irgendeine andere im Forschungszusammenhang wichtige Kategorie. Mehr
tber Moglichkeiten des Codierens erfahren Sie im Kapitel 6.

Quantitative Inhaltsanalyse

Bei der quantitativen Inhaltsanalyse werden die Haufigkeiten von Schlisselwoértern in verschiedenen Texten
ermittelt und miteinander verglichen. Die Schlisselworter bilden ein vorgefertigtes analytisches Netz, mit dem
fiir die Forschungsfrage relevante Bedeutungsaspekte gleichsam "eingefangen" werden. Als Beispiel sei hier ein
Schlisselwortkatalog wiedergegeben, mit dem wir den Text der "TV-Duelle" von Bewerbern um das Amt des
amerikanischen Prisidenten analysiert haben. Dabei bestitigte sich ganz klar die Tendenz, dass der aktuelle Amts-
inhaber insbesondere auf sich und seine Leistungen ("I" in verschiedenen Kombinationen) hinwies, wihrend die
Konkurrenten auf Gemeinsamkeiten mit den Wihlern ("we") abhoben oder Partikularinteressen ("they")
kritisierten:

i've
them
they
they'll
they're
they've
we
we'll
we're

we've

Im dbrigen wird das Codieren bei der qualitativen Analyse von Texten oft erleichtert, wenn man nach
bestimmten Wortern oder Sitzen in den Daten sucht, nachdem man im Verlauf der Analyse einiger Texte
erkannt hat, dass die Beforschten diese Worter zur Beschreibung von bestimmten Fakten, Situationen, Erfah-
rungen oder Meinungen verwenden. AQUAD erlaubt es, solche Wérter oder Sitze in allen Texten aufzusptren.
Die Hiufigkeit, mit welcher kritische Wérter verwendet werden, kénnen ein Hinweis darauf sein, welche
Bedeutung dem Konzept zukommt, das sich darin ausdriickt (s.0.). Die Haufigkeit kann von AQUAD gezihlt
werden. Aullerdem kdénnen Listen mit Schlisselwértern-im-Kontext (KWIC) erstellt werden, das sind Ausdrucke
von ganzen Zeilen, die das gesuchte Wort enthalten zusammen mit einem Hinweis, wo das Wort in den Daten
zu finden ist. Der Forscher kann dann entscheiden, ob das Textsegment kategorisiert, d.h. durch einen Code
reprisentiert werden soll oder nicht.

1.4 Tabellen oder Matrizen

Matrizen werden als wichtige Art der Darstellung von Daten besonders von Miles und Hubermann (1984, 1994)
empfohlen. Mit Hilfe von AQUAD kann ein zweidimensionales Netz erzeugt werden, das im Fall der Arbeit an
Texten eine strukturierte Ausgabe von Textpassagen ermdglicht. Um eine solche Matrix zu konstruieren, miissen
die Zeilen und Spalten der Matrix festgelegt werden. Fir die Spalten kénnen nur "singulidre" Codes verwendet
werden, d.h. Codes, die nur einmal in einer Datei benutzt werden, wie zum Beispiel Codes fiir Geschlecht, Alter,
Interviewnummer, usw. Weil diese Codes Charakteristika der interviewten Personen darstellen, werden sie auch
Profilcodes genannt. Die Zeilen dagegen sind fiir "interpretative” oder "konzeptuelle" Codes gedacht, die
interessante Perspektiven reprisentieren, unter denen die Daten betrachtet werden. Beispielsweise ergab sich in
der oben erwihnten Studie tber die Erfahrungen von jungen Lehrkriften mit Hilfe einer Matrix ein interessanter
Uberblick iiber die Daten einfach dadurch, dass die Spalten durch das Geschlecht definiert wurden und die
Reihen durch ihre "Uberzeugungen", "Sorgen" und ihr "Selbstkonzept".

Wenn wir derartige Textmatrizen herstellen, kann das einen gewaltigen Papierverbrauch bedeuten - und wir
benétigen groBe leere Winde, um die Ausdrucke aufzuhingen. Eine andere Moglichkeit der Darstellung von
Tabellenanalysen insbesondere bei multimedialen Daten besteht darin, dass AQUAD nur die Fundstellen der
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codierten Dateisegmente als Zelleninhalte ausdruckt. Diese Art Matrix, in AQUAD "Codierungstabelle" genannt,
ist weniger umfangreich und leichter zu lesen. Sie erlaubt es, sich erste Gedanken tber mégliche Zusammenhinge
zwischen den Kategorien zu machen. Solche Vermutungen sind oft der Anfang fiir Hypothesenbildungen, die
dann spiter iberprift werden. Noch weniger Platz beanspruchen reine Hiufigkeitsmatrizen, in denen nur die
Hiufigkeit der Zeilencodes unter der Bedingung gleichzeitig vorliegender Spalten- oder Profilcodes gezihlt wird.

1.5 Untersuchung von Zusammenhdngen und Regelhaftigkeiten

Wenn sich das Codieren nicht nur auf einen spezifischen Aspekt bezieht, der in den Dateien angesprochen ist,
wie beispielsweise "Schulzeit" oder "Bezichung zum Vater", sondern auch noch etwas iber den aktuellen Inhalt
gesagt wird, also etwa Schulzeit "12 Jahre" oder Bezichung zum Vater "gespannt”, hilft AQUAD herauszufinden,
ob es bestimmte Regelhaftigkeiten oder Zusammenhinge gibt. Vielleicht ergibt sich, dass "12 Jahre Schulzeit" mit
"beruflichem Erfolg" und "hohem Einkommen" zusammenhingt. Vielleicht hingen "gespannte Vaterbezichun-
gen" mit anderen Datenmerkmalen zusammen. Um solche Muster und Zusammenhinge herauszufinden, missen
zunichst welche postuliert werden. Anders ausgedriickt: Sie miissen zuerst wissen oder vermuten, wonach Sie
suchen, bevor Sie mit der Suche beginnen kénnen. Dann lassen Sie AQUAD Thre Daten auf solche hypothetischen
Muster und Zusammenhinge hin iberpriifen, um danach Thre eigenen Schlisse aus den Funden zu ziehen. Das
ist natiirlich eine sehr vereinfachte Beschreibung des wirklichen Vorgangs, doch die grundlegenden Prinzipien
sind in dieser Beschreibung enthalten.

In AQUAD sind eine Anzahl von Suchalgorithmen fiir Zusammenhinge, sogenannte "Verknipfungen" oder
"Hypothesen", vorformuliert. Zum Beispiel kénnen Sie die Hypothese aufstellen, dass Code A immer in einem
geringen Abstand zu einem zweiten Code B vorkommt. Ersetzen Sie einfach diese allgemeinen Codes durch Thre
eigenen, wihlen Sie innerhalb des Hauptmenus das Modul "Verkniipfungen" - und AQUAD etledigt den Rest. Ob
das, was AQUAD findet, auch wirklich Sinn macht, miissen Sie allerdings selbst entscheiden. AQUAD enthilt
folgende vorformulierte Verkntipfungsstrukturen:

1. Zwei Codes erscheinen im selben Datendokument innerhalb eines bestimmten Abstands. In
welchen Fillen ist diese Hypothese wahr?

2. Zwei Codes erscheinen im selben Datendokument innerhalb eines bestimmten Abstands. Fur
welche Fille ist das wahtr? Fur welche Fille ist das falsch?

3. Drei Codes erscheinen im selben Datendokument, Code 2 innerhalb eines bestimmten Abstands

von Code #1, und Code #3 innerhalb eines bestimmten Abstands von Code 1. Fir welche Fille
ist das wahr?

4. Einer oder zwei von zwei Codes erscheinen im selben Datendokument innerhalb eines bestimmten
Abstandes von einem dritten Code. Fir welche Faille ist das wahr?

5. Einer, zwei oder alle drei von drei Codes erscheinen im selben Datendokument innerhalb eines
bestimmten Abstandes von einem vierten Code. Fur welche Fille ist das wahr?

6. Zwei Codes erscheinen innerhalb eines bestimmten Abstands in einem Datendokument, das noch
einen besonderen dritten Code enthilt. Fur welche Fille ist das wahr?

7. Zwei Codes erscheinen innerhalb eines bestimmten Abstands in einem Datendokument, das noch
einen besonderen dritten Code und vierten Code enthalt. Fur welche Fille ist das wahr?

8. Drei Codes erscheinen im selben Datendokument, dabei ist Code 2 und 3 Code 1 untergeordnet.
Fir welche Fille ist das waht?

9. Drei Codes erscheinen im selben Datendokument, dabei ist Code 2 Code 1 untergeordnet, und
Code 3 erscheint innerhalb eines bestimmten Abstands von Code 1. Fur welche Fille ist das waht?

10. Zwei bis vier Codes erscheinen innerhalb eines bestimmten Abstands in den Datensegmenten, die

von einem bestimmten Sprecher (s. "Sprechercode") stammen bzw. aus einer bestimmten Frage-
stellung herriihren. Fir welche Fille ist das wahr?

11. Zwei bestimmte Codes oder zwei andere Codes (bzw. ein Code des ersten Paars und ein anderer
Code) treten in einer Datei innerhalb definierter Distanz auf. In welchen Fillen ist diese
Behauptung wahr?

12. Ein Code oder ein alternativer Code tritt in einer Datei innerhalb definierter Distanz von einem
zweiten oder einem alternativen zweiten Code auf. In welchen Fillen ist diese Behauptung wahr?

Falls bei der Codierung zwischen verschiedenen Sprechern (z.B. in einer Gruppendiskussion) oder den
Fragen eines Fragebogens als "Quasi-Sprechern" unterschieden wurde, kann der Vergleich von je zwei Sprechern
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interessant sein. In AQUAD sind 13 hypothetische "Verkntipfungen" vorgesehen, um Zusammenhinge zwischen
den AuBerungen von zwei Sprechern zu priifen. In die abstrakten Vorgaben setzten Sie konkrete Codes ein.
Nachfolgend finden Sie eine Liste aller Hypothesen, die im Augenblick in AQUAD verfiigbar sind.

Code A, Code B, usw. stehen fiir die codierten AuBerungen der Sprecher, wobei Code A, B usw., méglicher-
weise bei Sprecher 1 und Sprecher 2 identisch sein kénnen (siche Hyp. 1):

1. S1: Code A -> S2: Code B
"Sprecher 1 duBBert A, worauf Sprecher 2 B duBlert" (A und B kénnen identisch sein, d.h. Sprecher
2 wiederholt eine AuBerung von Sprecher 1)

2. S1: Code A -> §2: Code B und Code C
"Sprecher 1 duflert A, worauf Sprecher 2 B und C duBlert"
3. S1: Code A -> §2: Code B oder Code C
"Sprecher 1 duBlert A, worauf Sprecher 2 B oder C duBlert"
4. S1: Code A und Code B -> 82: Code C
"Sprecher 1 duflert A und B, worauf Sprecher 2 C duflert."
5. S1: Code A und Code B -> §2: Code C und Code D
"Sprecher 1 duBlert A und B, worauf Sprecher 2 C und D duBlert."
6. S1: Code A und Code B -> 82: Code C oder Code D
"Sprecher 1 duflert A und B, worauf Sprecher 2 C oder D duflert."
7. S1: Code A oder Code B -> §2: Code C
"Sprecher 1 duflert A oder B, worauf Sprecher 2 C duBlert."
8. S1: Code A oder Code B -> §2: Code C und Code D
"Sprecher 1 duflert A oder B, worauf Sprecher 2 C und D duflert."
9. S1: Code A oder Code B -> 52: Code C oder Code D
"Sprecher 1 duflert A oder B, worauf Sprecher 2 C oder D duBlert."
10. S1: Code A und (Code B oder Code C) -> S§2: Code D
"Sprecher 1 duBlert A und (B oder C), worauf Sprecher 2 D duflert."
11. S1: Code A und (Code B oder Code C) -> S2: Code D und Code E
"Sprecher 1 duBlert A und (B oder C), worauf Sprecher 2 D und E duflert."
12. S1: Code A und (Code B oder Code C) -> §2: Code D oder Code E
"Sprecher 1 duflert A und (B oder C), worauf Sprecher 2 D oder E duflert."
13. S1: Code A und (Code B oder Code C) -> S2: Code D und (Code E oder Code F)

"Sprecher 1 duBlert A und (B oder C), worauf Sprecher 2 D und (E oder F) duBlert."

AQUAD teilt die Ergebnisse mit, indem es die Stellen in den Dateien angibt, an denen entsprechend codierte
Segmente gefunden werden koénnen. Die Dateien selbst werden also nicht ausgedruckt. Auf der Stufe der
Hypothesenbildung arbeiten wir nicht mehr mit den urspriinglichen Daten, wir operieren auf einer abstrakteren
Ebene.

Zusitzlich zu den vorformulierten Hypothesen gibt es die Méglichkeit, eigene Verkniipfungshypothesen
aufzustellen und zu priifen. In Kapitel 12 wird beschrieben, wie das gemacht wird.

1.6 Wie AQuap nach kausalen Zusammenhdngen sucht

Kausalitit ist nur schwer zu beweisen. Ragin (1987) erinnert uns, dass quantitative Methoden — er nennt sie den
"variablen-orientierten Zugang" — nicht der einzige Weg sind, Kausalitit zu erforschen. Tatsichlich kénnte der
quantitative Zugang sogar der weniger erfolgreiche sein, da es in der Forschung, die sich an Variablen orientiert,
schwierig ist, mit der Komplexitit multipler Kausalitit zurechtzukommen, denn mit der Komplexitit der zu
iberprifenden kausalen Verkniipfungen nehmen auch die methodologischen Probleme zu:

Angesichts komplizierter kausaler Hypothesen miissen die Voraussetzungen statistischer Modelle immer stirker gedehnt
werden, wenn man nur eine begrenzte Stichprobe zur Verfiigung hat. ... die gréfte Schwiiche des variablen-orientierten
Ansatzes ist seine Tendenz zu abstrakten, manchmal véllig hohlen Verallgemeinerungen (Ragin 1987, S. 69 f.).

Andererseits ist auch eine fallorientierte, qualitative Strategie nicht ohne Probleme; insbesondere die
Tendenz zur Partikularisierung ist bedenklich. Jedoch kénnen bei diesem Vorgehen "die Teile so analysiert
werden, dass sie nicht den Blick auf das Ganze verstellen" (Ragin 1987, S. 83). Man muss nur eine Methode
finden, die "Ganze als Konfigurationen von Teilen vergleicht" (Ragin 1987, S.84). Die Methode, die Ragin dafiir
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empfiehlt, ist die "Boolesche Methode des qualitativen Vergleichens" — benannt nach dem Mathematiker George
Boole, der die zentralen Techniken dafir erfunden hat.

Dieser Vergleichsprozess macht jedoch eine radikale Reduktion der Daten notwendig. Die "Teile", auf die
sich Ragin bezieht, kénnen als Segmente eines Textes oder einer multimedialen Aufzeichnung verstanden
werden, in denen die Forscher und Forscherinnen Bedingungen sehen, d.h. in denen sie eine Voraussetzung fir ein
Ergebnis vermuten. Die Datensegmente werden wie bei der Uberpriifung von Hypothesen (s.0.) auf einen Code
reduziert. Auftreten oder Fehlen des Codes in den Daten wird im nichsten Schritt auf die dichotomen Werte "1"
(vorthanden) und "0" (nicht vorhanden) reduziert. Damit haben wir eine noch weitergehendere Reduktion oder
ein noch hoheres Abstraktionsniveau erreicht.

Angenommen wir vermuten, dass es drei Bedingungen A, B und C gibt, die das Ergebnis X bewirken. Sind alle
drei fir das Ergebnis verantwortlich? Kann es auch zu dem Ergebnis kommen, wenn keine von diesen Be-
dingungen gegenwirtig ist? Vielleicht ist es die Kombination von AB, BC oder AC, die zum Ergebnis X fithrt?
Tut sie das in allen Fillen? Ist es beispielsweise notwendig, dass B fehlt, damit X auftritt? Um solche Fragen zu
beantworten, wiirden wir Tabellen konstruieren, in welche wir alle theoretisch méglichen Bedingungskombi-
nationen von A, B, C und X (als 0 oder 1) eintragen, jeweils eine Kombination pro Zeile — Boole nennt dies eine
"Wahrheitstabelle". Dann wiirden wir unsere Daten tiberpriifen und als erstes notieren, welche Kombination (in
der wir Vorhandensein und Nichtvorhandensein berticksichtigen) in jedem einzelnen Fall vorliegt und gleichzeitig
iberprifen, ob das Ergebnis X ebenfalls auftritt. Allmédhlich stellen wir so die unterschiedlichsten Kombina-
tionen fest und notieren zusitzlich die Haufigkeit ihres Auftretens. Einige Bedingungskombinationen treten im
"wirklichen Leben", wie es in unseren Daten reprisentiert ist, iberhaupt nicht auf. Wir wiirden dann dafir ein "?"
in die Spalte eintragen, die fiir das Auftreten von X vorgesehen ist. Der nichste Schritt ist, in den Tabellen zu
iberprifen, welche verschiedenen Bedingungskombinationen mit dem Ergebnis X verbunden sind. Dies
geschieht mit Hilfe einer algebraischen Methode, die eigentlich ganz einfach ist, aber ziemliche Konzentration
verlangt. Diese Methode wird in Kapitel 13 ausfihrlich dargestellt. Darin wird auch beschrieben, wie man die
eigenen qualitativen und axch quantitativen Daten in Wahrheitswerte umwandelt und damit nach Bedingungs-
konfigurationen fiir das Auftreten oder Nichtauftreten eines Kriteriumsereignisses sucht. Als Ergebnis dieses
Prozesses erhalten wir eine oder mehrere verschiedene Bedingungskonstellation/en, die fest mit dem Ergebnis
X verbunden ist/sind. Diese kénnen wir dann als Ursache fiir X annehmen.
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'Wie man AQUAD

installiert und einrichtet. =

AQUAD und Thre Daten miissen nach folgenden Prinzipien fiir die Arbeit an einem Projekt eingerichtet werden:

*  AQUAD wird mit dem Programm "aguad7-setup.exe”" (auf der CD-ROM) auf der Festplatte des Computers
installiert.

*  Wenn Sie Texte analysieren, die Sie mit Threm Textprogramm transkribiert haben, werden die Textdateien
mit Lhrem Textprogramm in das einfache *.txt-Format oder in das Rich Text Format (*.rtf; wegen Konver-
tierungsprobleme in einigen Versionen von Textprogrammen weniger zu empfehlen!) konvertiert (Ndheres
siche Kapitel 3). Audiodateien miissen in den Formaten *.wav oder *.mp3, Videodateien im *.avi-Format,
Bilddateien im *.jpg-Format vorliegen. Niheres zu diesen Formaten und der Konvertierung erfahren Sie in
Kapitel 4.

*  Beider Einrichtung Thres Projekts (siche Abschnitt 2.2) erstellen Sie ein Dateiverzeichnis, in dem die Namen
aller Dateien aufgelistet sind, die analysiert werden sollen.

2.1 Installation von AQuAD

Die Installation von AQUAD uUbernimmt das Programm "aguad7-setup.exe", das Sie auf der Programm-CD finden.
Es unterstlitzt Sie auch beim Einrichten des Verzeichnisses, in das AQUAD installiert werden soll. Folgendes soll-
ten Sie vor dem Installieren beachten:

*  Auf der Festplatte Thres Computers benétigt AQUAD bei der Installation ca. 90 MB freien Platz.

*  Die Installations-Routine muss auf das Verzeichnis zugreifen kénnen, in dem Microsoft Windows ge-
speichert ist, da einige Dateien dort abgelegt werden miissen.

*  Legen Sie die Programm-CD in das CD/DVD-Laufwerk und klicken Sie doppelt auf den ecinzigen
Dateinamen "aguad7-setup.exe", der im Inhaltsverzeichnis erscheint.

2.1.1 Das Installationsprogramm’

Wenn das Installationsprogramm geladen wird, sehen Sie zunichst das folgende Fenster auf dem Bildschirm:

Setup 15

\:.':) ACUAD_Td wird instaliest - michten Sie den Yorgana fortsetzen?

Sie klicken hier natiirlich auf "Ja" und setzten die Installation fort.

! Die Installation wird mit Hilfe einer ins Deutsche tbersetzten Version des Inno Setup Wizards von Jordan Russel

realisiert. Wir bedanken uns beim Autor herzlich fiir die freie Uberlassung dieses vorziiglichen und flexiblen Werkzeugs.
Downloads sind verfigbar unter http://www.jrsoftware.org
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%8 Setup - AQUAD_7d

Der AQUAD_7d
Installations-Wizard begrisst Sie!

AQUAD_7d (7.1.1.1) wird auf Ihrem Computer installiert.

Dringend zu empfehlen ist. dass Sie alle anderen laufenden
Programme schliefen, ehe Sie mit der Installation
weitermachen. Kanflikte wihrend des Installationsprozesses
kinnen so vermieden werden,

Klicken Sie Weiter zur Fortsetzung oder Abbiuch zum Beenden
der Installation

2 Setup - AQUAD_7d

‘Waihlen Sie ein Zielverzeichnis.
Wo soll A0UAD_7d installiert werden?

‘Wahlen Sie das Verzeichnis ["Ordner”], in das AQUAD_7d installiert werden sall;
klicken Sie dann auf Weiter

|Chaguan_7 ‘

o B

12 Trogramme:

) arc

1) CNYSELPHYLP

[5) Dokumente und Einstellungen

1 Intel
[C5) Programme M
e iv]

D= Pragramm benatigt mindestens 90,7 ME freien Speicherplatz auf der Festplatte.

« Zuriick ” wdeiter > 1 [ Abbruch ]

) Setup - AQUAD_7d FE

‘Wahlen Sie das Yerzeichnis des Starltmeniis
‘wa soll Setup die Abkiirzungen des Programms speichemn?

YW ahlen Sie das Verzeichnis des Startmeniis.in dem Setup die Abkirzungen des
Pragramms speichern sall und klicken Sie dann auf Weiter,

| BOUAD Sieber| 1

AQUAD Sechs ~
AQUAD Sechs mod =
AQUAD Seis =
AQUAD Seis WEB-DEMO

AQUAD Sieben

AQUAD Sis WEB-DEMO

Atisteer 2
Lshampoo
Ludiograbber
Aukostart
AVeierdia M
< Zuriick I[ weiter > J [ Abbruch ]
%)/ setup - AQUAD_7d BIE

Auswahl zusitzlicher Funktionen
Welche zusatzlichen Funktionen sollen ausgefubit werden?

W &hlen Sie die zusatzlichen Funktionen aus. die Setup beim [nstalieren von
AQUAD_7d ausfiihren soll und klicken Sle dant auf ‘weiter.

Wwieitere |cons:

Desktop Icon einichten

« Zuriick wdeiter > Abbruch

BE <)

Mit einem Klick auf den Knopf "Weiter >" lassen Sie die
Installation von AQUAD anlaufen.

Als erstes werden Sie dann aufgefordert, das Ver-
zeichnis anzugeben, in das die Software installiert werden
soll. Als Vorschlag sehen Sie das Verzeichnis:
"C\AQUAD_7"

Wenn Thnen das nicht zusagt, kénnen Sie unten das
Laufwerk und dndern und ganz oben durch Ldschen und
Schreiben einen anderen Pfad eintragen, beispielsweise die
Partition "D:" der Festplatte und darin dann "Agd7_d" als
Zielverzeichnis fir die Installation eintragen.

Wenn Sie auf den Knopf "Weiter >" klicken, fragt das
Installationsprogramm, ob es dieses Verzeichnis — falls
nicht vorhanden — einrichten darf.

Im nichsten Fenster bestitigen Sie den Namen des
Startments, in dem die Komponenten von AQUAD im
Programmverzeichnis IThres Computers gespeichert
werden. Die Software gibt "AQUAD Sieben" vor; Sie
konnen hier ganz einfach auf "Weiter>" klicken.

Wenn Sie Aquad spiter durch Klicken direkt vom
Desktop (ohne Suche im Programmverzeichnis) starten
wollen, bestitigen Sie hier durch Klicken auf "Weiter>", dass
Sie ein Desktop-Icon einrichten lassen méchten.
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Notwendige weitere Unterverzeichnisse legt AQUAD selbst automatisch an, und zwar

*  cod fir die Codierungsdateien und Memos;
. cod_s fiir Sicherungsdateien der Codes;

. lit fur das Manual;

. mco fur Metacode-Dateien;

*  prg fir die Programm- und Hilfedateien;

. res fir die Speicherung von Resultaten.

%) Setup - AQUAD_7d LoE

Bereit zur Installation
Setup ist nun bereit, AQUAD_7d auf Ihrem Computer 2u installieren

Alle zu analysierenden Daten, also Transkriptionen von

Texten oder Audio-, Video- und Bilddateien mussen im

Primdrverzeichnis gespeichert werden, hier im Beispiel also in:
Klicken Sie auf Instalieren um weiterzumachen oder auf Zunick, wenn Sie die " "
Einstelungen kantrallieren oder Sndem mdchten. C\Aq%gd_7
Zielverzeichnis:
CAAQUAD_7 . .
e . Eine Zusammenstellung zeigt nochmals IThre Auswahl;
Werzeichnis des Startmeniis:

PR S nach dem Klicken auf "Installieren" beginnt der Installa-

Zusdtzliche Funktionen:
Desktop |con einrichten

tionsvorgang.

[ < Zuriick. ” \nsta\lieran] [ Abbruch ]

& Setup - AQUAD_7d BE

Installiere
Bitte, warten Sie. wahrend Setup auf Ihrem Computer AQUAD_7d instaliert.

Das folgende Fenster informiert iber den Fortschritt
der Installation.

Dateien werden extrahiert
CAAQUAD 7a interviewd.mp3

| 9%

BE%

Setup hat die Installation von AQUAD_?d auf lhrem Computer Zum Schluss koénnen Sie AQUAD Sieben sofort starten

beendet. Sie konnen die Software durch Klicken auf die
installierten lcons starten lassen.

& Setup - AQUAD_7d

Klicken Sie auf Beenden, um Setup zu schiisfen.

AQUAD Sieben starten
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2.1.2 Erster Start von Aquap
Bei der Installation wird AQUAD in das Windows-Verzeichnis der verfiigbaren Programme eingetragen.
Zum Start klicken Sie entweder auf das Desktop-Icon oder Sie rufen wie iblich die

Programmleiste auf und klicken ein- oder zweimal — je nach Windows-Version — auf
;‘bQL? "Agnad Sieben" bzw. den Namen, den Sie bei der Installation eingetragen haben.
Sollten Sie beim Start vom Icon aus eine Fehlermeldung erhalten, muss in der
AQUAD Sieben Elgensch%ftshste. des Ic01415 '(rnlt 1‘.<'3chter. I\:Iaustaste 6ffnen) in der Abteilung Vc?r-
kniipfung", dort in der Zeile "Ausfithren in" der Pfad manuell eingetragen werden (im

Installationsbeispiel: "C:\Aquad_7\prg").

Wenn AQUAD zum ersten Mal gestartet wird, sind zwar bereits die Dateien aller Beispiele installiert, aber es
ist natturlich noch nicht Thr Forschungsprojekt definiert. Wir schlagen vor, dass Sie zundchst einmal mit den
Dateien des Beispiel-Projekts "Interview" ( "interview_1.txt" usw.) erproben, wie ein Projekt eingerichtet wird
(sieche Abschnitt 2.2).

Bei den Daten handelt es sich um Ubersetzungen von Interviews mit vier spanischen Lehrern, die gerade
erst in ihrem Beruf angefangen haben. Die Daten stammen aus einer Publikation von Marcelo (1991) und wur-
den, um die Méglichkeiten der Arbeit mit diesen Beispielen zu erweitern, mit Aussagen von Lehrern aus einer
Untersuchung von Zabalza (1991) "angereichert".

Wir schlagen weiter vor, dass Sie zundchst einmal anhand des Manuals mit diesen Texten und den dazu
erstellten Dateien versuchen, alle Méglichkeiten von AQUAD kennenzulernen. Dabei kénnen Sie beliebige Ande-
rungen vornehmen, Eintrdge l6schen usw. - alle Dateien der Beispielprojekte sind auf der CD und kénnen immer
wieder rekonstruiert werden (am einfachsten, indem Sie AQUAD neu installieren).

2.2 Wie man ein Projekt einrichtet

Wenn Sie im Modul "Projekt" ein "Projekt definieren”, miissen Sie zunichst die Art Threr Daten auswihlen — Texte,
Bilder, Audios oder Videos. Wir wollen hier mit den oben beschriebenen Interviewtranskriptionen arbeiten, also
klicken wir auf "Texze":

Da wihrend der Installation noch kein Beispielprojekt definiert wird, erscheint meist die Pfadangabe fiir das

T AQUADT (rojekt lug)
Projekt | Sequenzanalyse Inhaltsanalyse Suche Codes bearbeiten Tabellen Verknipfungen Implikanten Memos Ansicht Werkzeuge Statistic  Hilfe

Projekt definieren »| Texte
Projekt 6ffnen I Bilder
ENDE | Audios

Videos

Programm selbst im nichsten Fenster, also "D\ Agunad_7\PRG". Dort findet AQUAD natiitlich keine Textdateien,
denn diese wurden vom Installationsprogramm in das Primirverzeichnis "D:\Aguad_7" kopiert. Deshalb be-
schwert sich das Programm mit der Fehlermeldung "File not found".:

Abhilfe ist einfach: In den Laufwerks- und Verzeichnisfenstern links wihlen Sie den Pfad aus, auf dem ihre
Texte gespeichert sind. Es gentigt, im mittleren Fenster links doppelt auf die Zeile oberhalb des markierten Pfads
"PRG" zu klicken, also auf "Agunad_7". Das groB3e Fenster rechts zeigt dann a/le Textdateien vom Typ *.txt (und
*.rtf) in diesem Verzeichnis:
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| AQUAD 7 - Projekt definieren: TEXTE

Projektnamen eingeben: Texte des Projekts auswahlen

don quijote 1-2.rtf

don quijote 1-3.rtf X schlieBen
&= d: [lenovo] 2 =
— ; @ Hiffe
3 cdrom-inno

2 cod poet003.bxt
3 cod_s

& deu

3 dokusystem

3 help

Textdateien (*.txt *.rtf) ;

Wihlen Sie alle Texte aus, die Sie in Threm Projekt analysieren wollen, hier also alle Dateien zum Projekt
"Interview".

Falls Sie Textdateien aus mehreren Projekte im gleichen Verzeichnis haben, wirkt es sich nun vorteilhaft aus,
wenn Sie dem Vorschlag folgen, allen Texten des gleichen Projekts den gleichen Namen zu geben und sie nur mit
Hilfe von Ziffern zu differenzieren, so wie im Beispiel oben.

Nun dirfen wir nur nicht vergessen, einen sinnvollen Projektnamen einzusetzen. Klicken Sie doppelt auf
den alten Namen und schreiben Sie den Namen ihres Projekts in das jetzt freie Eingabefeld, hier also "Inzerview",
und klicken Sie dann auf "v OK".

AQUAD warnt Sie dann mit einem roten Fenster, dass genau mit dem Namen dieses Projekts schon ein
Dateiverzeichnis vorhanden ist. Es wurde bei der Installation von der CD in das Unterverzeichnis "COD"
kopiert, bisher aber nicht in einem Projekt verwendet. Klicken Sie also einfach auf "v/].4".

Ein Dateiverzeichnis mit dem Namen dieses Projekts
ist schonvorhanden - wollen Sie es ilberschreiben?

T
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L Wie Sie Téxtdaleien

fur AQUAD vorbereiten =
Q n

Ehe Sie ein eigenes Projekt definieren, miissen Sie Thre Texte so vorbereiten, dass AQUAD auf sie zugreifen kann.
Im einzelnen mussen Sie

. Thre Textdokumente in Threm Textverarbeitungsprogramm formatieren,
. dort ins txt-Format konvertieren und

. sie dann ins Basisverzeichnis von AQUAD kopieren (siche Installation: "C:\Aquqd_7").

3.1 Formatieren Sie lhre Textdokumente

Fir die Eingabe Threr Daten kénnen Sie jedes beliebige Textverarbeitungsprogramm verwenden. Bevor Sie
allerdings innerhalb von AQUAD mit den Texten arbeiten kénnen, miissen Sie jede Datei dafiir vorbereiten. Als
erstes formatieren Sie die Texte neu, so dass die Zeilen nicht mehr als ungefihr 60 Zeichen enthalten, ein Wert,
der sich in der Praxis bewidhrt hat. Die Zeilen dieses Texts bestehen aus je ca. 90 Zeichen, sie sollten also um
etwa ein Drittel gekiirzt und linksbiindig angeordnet werden, ungefihr so:

Fir die Eingabe Ihrer Daten koénnen Sie jedes beliebige
Textverarbeitungsprogramm verwenden. Bevor Sie allerdings
innerhalb von AQUAD mit den Texten arbeiten koénnen, miissen
Sie jede Datei dafir vorbereiten. Als erstes formatieren ...

Diese Formatiernng geschieht mit Threm Textprogramm am besten schon wihrend Sie die Daten eingeben.
Sie k6énnen aber auch nachtriglich beliebig umformatieren (s. nichster Absatz). Bei den meisten Textverarbei-
tungsprogrammen konnen Sie die Linge der Zeilen bestimmen, indem Sie die Rinder entsprechend festlegen
(kein Rand auf der linken Seite, rechts sollte der Rand so eingestellt werden, dass 60 Zeichen Platz haben).

Was machen Sie aber, wenn Thre Texte bereits mit dem Computer erfasst sind und "seitenfillend"
formatiert wurden? Kein Problem: Mit jedem Textprogramm, sogar mit vielen ganz einfachen Texteditoren,
konnen Sie Texte nachtriglich nach dem gerade beschriebenen Prinzip umformatieren. Viele Textprogramme
etlauben es Thnen in der Regel, ein Seitenformat (einschlieBlich Zeilenlingen) festzulegen, an das dann alle
Texte automatisch angepasst werden. Sie missen dann nur noch Thre Texte der Reihe nach laden - und
anschlieBend wieder speichern. Sehen Sie wegen der Einzelheiten bitte im Manual Thres Textprogramms nach.

3.2 Benennen Sie die Dateien sinnvoll

Wenn Sie Thre Textdateien speichern, ist es in von AQUAD sinnvoll, dass die letzten drei Zeichen des Namens
Ziffern sind. Als Vereinbarung fiir das Benennen von Textdateien ist in AQUAD folgendes festgelegt:
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*  Die Dateinamen sind héchstens 60 Zeichen lang.

*  Die letzten drei Zeichen des Namens sollten Ziffern sein.

* Als Extensionen hingen Textprogramme bei der Konvertierung in reine Textdateien ".zx/" (oder in
das Rich Text Format ".74/") an den Dateinamen an; AQUAD benutzt diese Extensionen zur
Identifikation von Textdateien.

*  Alle Textdateien eines Projekts erhalten den gleichen Namen, sie unterscheiden sich aber durch ihre
Endziffern. Oder anders: Die Dateien eines Projekts werden durchnummeriert (nicht notwendig mit
fortlaufenden Nummern); dabei erhilt jede Datei eine andere dreistellige Nummer zugeordnet.

Wahrscheinlich werden Sie die Namen so wihlen, dass der Inhalt der Dateien fiir Sie erkennbar ist. Wenn
beispielsweise Thre Daten aus 24 Interview-Transkriptionen bestehen, kénnten Sie Thre Originaldateien
folgendermaflen bezeichnen:

interview_001, interview_002, ..., interview_024

Ganz wichtig ist es, dass die Dateinamen einmalig sind, sich also in den Nummern unterscheiden.
Natiirlich kénnen Sie auf Nummern verzichten und gleich unterschiedliche Namen verwenden, wie z.B.
"Meyer_Hegelschule.rtf". Allerdings wird es dann schwierig, die Dateien verschiedener Projekte bei der
Auswahl zuzuordnen. Verwenden Sie auflerdem nie "work" als Namen!

Wihrend AQUAD mit Thren Dateien arbeitet, erzeugt es zusitzlich Paralleldateien, in denen beispielsweise
die Code-Information fir jede Datei enthalten ist. Das Programm stellt dabei neue Dateinamen aus den
Elementen der Originalnamen so her, dass die Verbindung zu den Originaldateien erkannt werden kann. In
unserem Beispiel erhielten die Codedateien folgende Namen:

interview_001.aco, interview_002.aco, ..., interview_024.aco

Nach dem Codieren kénnen Sie diese Namen in dem AQUAD-Unterverzeichnis "COD" sehen, das fir die
Speicherung von Codedateien automatisch eingerichtet wurde. Auf diese Weise entstehen bei der Arbeit mit
AQUAD viele verschiedene Spezialdateien, um deren genaue Benennung Sie sich nicht kimmern miissen.
Deshalb verzichten wir hier auch auf eine erschépfende Aufzihlung.

Wenn Thre Daten mit Benennungen gespeichert sind, die von dieser Konvention abweichen, kénnen Sie
diese Daten umbenennen. Sie kénnen das entweder innerhalb eines "File-Managers" wie dem "Windows
Explorer" von Microsoft erledigen- oder Sie rufen das DOS-Fenster auf (wird spiter erklirt), vergewissern
sich, dass das DOS-Prompt das Unterverzeichnis Threr Textdateien (Originaltexte) anzeigt und bentitzen dann
den Befehl RENAME folgendermaBen:

RENAME alter_Name neuer_Name

Nehmen wir an, die Interviewtexte unseres Beispiels seien urspriinglich nach den Interviewten benannt
worden (wovon wir schon aus Griinden des Datenschutzes abraten wiirden). Schauen wir uns nur einmal das
Vorgehen bei den beiden ersten Texten an, die als wolfgang.txt und andrea.txt gespeichert seien. Wir benennen
sie dann so um

RENAME wolfgang.txt inter_001.txt
RENAME andrea.txt inter_002.txt

und verfahren sinngemifl mit den anderen 22 Texten unseres Beispiels.
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3.3 Konvertieren Sie die Texte in das ANSI Text Format (*.txt)

Alle Textdokumente, die Sie in AQUAD benutzen wollen, miissen entweder in das ANSI-Format (*.txt) oder in
das Rich Text Format (*.rtf) umgewandelt werden. "ANSI" ist Abkurzung und registrierte Bezeichung fir das
American National Standards Institute; als ANSI-Code wird der in Windows-Programmen tbliche Code zur
Darstellung von Zeichen und zum Austausch von Textinformation zwischen verschiedenen Programmen
bezeichnet.

Wenn Sie einen Text schreiben, fiigt Ihr Textverarbeitungsprogramm Codes fiir Schriftgrée, Farbe, Wort-
ende und andere Informationen fiir Sie unsichtbar Threm Text hinzu, beispielsweise Anweisungen an das Pro-
gramm, cine neue Zeile zu beginnen, Rinder zu setzen, Zeilen einzuricken, eine neue Seite anzufangen usw.
Dazu gehoéren auch Anweisungen an den Drucker, wann eine neue Seite beginnen soll und noch vieles mehr.
Diese Anweisungen sind leider programmspezifisch. Beispielsweise sieht der letzte Satz intern in einem speziellen
Textprogramm ungefihr so aus:

DieseCAnweisungenCsindCleiderCprogrammspezifisch.C

Alle nur in jeweils einem bestimmten Programm sinnvollen Zeichen miissen entfernt werden, wenn Sie
Daten in ein anderes Programm importieren oder per e-mail versenden wollen; sie miissen standardisiert werden.
In der Fachsprache heifit das, Sie missen Thre Datendokumente in ANSI- oder RTF-Dokumente umwandeln,
Standard-Codes der meisten Programme.. AQUAD kann Dateien in diesem Format problemlos importieren.

Textprogramme haben eine Hilfsfunktion, die IThre Dokumente in ANSI-Texte (txt) umwandelt. Informieren
Sie sich im Handbuch Thres Textverarbeitungsprogramms unter "ANSI Text", "Rich Text Format" "RTF", "Im-
port/Export", "text-in, text-out”" oder dhnlichen Stichworten.

Die folgenden beiden Screenshot zeigen das Vorgehen bei der Arbeit mit MS Word 2010 (in englischer

Sprache):

Es wurde die Option "Save as/Speichern unter" gewihlt,
anschlieBend muss rechts unten auf "Other Formats/
Andere Formate" geklickt werden.

Im Fenster, das darauf erscheint, lassen wir die default-
Einstellungen "Windows" und rechts daneben die Sprache
(hier war "Baltic (Windows)" eingestellt), klicken aber auf
"Insert line breaks/Zeilenumbriche cinfiigen" und kon-
trollieren, ob darunter markiert ist, dass die Zeilenenden
mit den Standard-Codes "CR/LF" (Carriage Return/Line
Feed) ausgefuhrt werden ("End lines with").

ispims s vEroju
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Bei idlteren Versionen einiger Textverarbeitungsprogramme hat sich mehrmals gezeigt, dass die Umwand-
lungsfunktion in RTF Fehler macht. Die konvertierten Dateien enthielten dann im ausgedruckten Text nicht
sichtbare Codes, und AQUAD hat sich in diesen Fillen beim Laden einer derartigen Textdatei "aufgehingt". Die
einzige Moglichkeit ist dann, diese Codes mit Hilfe des Textverarbeitungsprogrammes (Anzeige von Steuer-
zeichen) sichtbar zu machen und zu entfernen. Bei neueren Versionen kommen solche Fehler unseres Wissens
nicht vor.

Den nichsten Abschnitt brauchen Sie nicht zu lesen, wenn Sie sich zunichst nur einmal orientieren wollen.
Er wird erst dann wichtig, wenn Sie mit AQUAD arbeiten und feststellen, dass Sie in der einen oder anderen Datei
noch etwas andern missen.

Das Editieren von Daten nach der Umwandiung ins ANSI-Text-Format

Wenn Sie Fehler in Thren urspringlichen Daten feststellen, kénnte es sein, dass Sie den Wunsch haben, sie zu
korrigieren. Allerdings gibt es eine Grundregel in der qualitativen Analyse, dass Textdokumente wihrend der
Analyse nicht gedndert werden sollten. Kontrollieren Sie die Texte also, ehe Sie mit einer qualitativen
Textanalyse beginnen. Zu Thren Interpretationen in Form von Codes speichert AQUAD die Zeilen und die exakte
Position des Beginns und Endes jedes codierten Textsegments. Wenn Sie Buchstaben 16schen oder hinzufligen,
stimmen die gespeicherten Positionen und die tatsidchlichen Positionen nicht mehr tberein. Sie kénnen allerdings
Buchstaben/Zeichen austauschen, d.h. durch andere ersetzen bzw. fir jedes geloschte Zeichen ein Leerzeichen
einfiigen.

3.4 Definieren Sie ein oder mehrere Projekte

Zu Beginn IThres neuen Projekts (siche Kapitel 2) haben Sie bereits alle fiir die Analyse verfiigbaren Fille in einem
Dateiverzeichnis aufgelistet (Textdateien mit Thren Transkriptionen, Notizen, usw. oder aber Bilddateien, Ton-
dateien, Videodateien. Fir den Anfang ist es oft sinnvoll, die Analyse mit einigen wenigen Beispielen zu
beginnen. Sie méchten deshalb nicht gleich mit allen 65 Dateien Ihres Projekts arbeiten, sondern zunidchst nur
mit einer Auswahl von vielleicht fiinf oder zehn Dateien.

Definieren Sie einfach ein zusitzliches Projekt mit anderem Namen. In unserem Beispiel heilt das
Gesamtprojekt "Interview", nun legen wir ein kleineres Projekt z.B. als "Interview-Auswahl" an. Die Codierungen der
ausgewihlten Dateien stehen spiter bei der Arbeit mit allen Dateien im urspringlichen Projekt automatisch zur
Verfigung.
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Die MultiMedia-Funktionen in AQUAD 7 ermdéglichen die Auswertung multimedialer Daten anhand derselben
Verfahren (Vergabe von Codes und ihrer inhaltlich gesteuerten Auswertung), wie Sie es bereits aus der Analyse
von Texten und Transkriptionen kennen.

Unter multimedialen Daten verstehen wir Audiodaten, d.h. Tondokumente (beispielsweise Interviews),
Videodaten, d.h. Filmaufnahmen (z.B. von Lehrer/in - Schiiler/in Interaktionen) oder auch Bildmaterialien wie
eigene Fotos oder digitalisierte Zeichnungen (beispielsweise diganostische Auswertung von Kinderzeichnungen).

Der entscheidende Vorteil ist, dass dadurch die mithsame und duBerst langwierige Transkription von
Interviews oder auch von Videoaufnahmen der Vergangenheit angehort. Statt dessen wird es Ihnen sogar
moglich, bei entsprechenden Vorarbeiten sehr schnell und exakt wichtige Stellen in Threm Datenmaterial mit
einem einzigen Mausklick gezielt anzusteuern.

Trotzdem bleibt es natiirlich méglich und es ist sogar zu empfehlen, bestimmte kritische Stellen zusitzlich
oder auch wihrend der Analyse zu transkribieren oder sich dazu Memos zu schreiben. Hingegen ist es nicht mehr
notwendig, Videoaufnahmen durch stark reduzierende Verhaltensratings bzw. Verhaltensbeschreibungen
aufzubereiten. Hier kénnen in AQUAD 7 direkt Codes fur kritische Verhaltenssequenzen vergeben werden. Im
Anschluss steht der Analyse in gewohnter Weise nichts mehr im Wege.

Bevor Sie jetzt sofort anfangen kénnen zu codieren, miissen IThre Audio- bzw. Videodaten in ein fiir AQUAD
7 lesbares Format gebracht werden. Uber das Vorgehen informieren Sie die nichsten Abschnitte.
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4.1 Bilddaten

Fir Ihre Bilddateien ist eine vorbereitende Priparierung nicht notwendig. AQUAD 7 ist fiir den Import von
Bildern im Format "*pg" vorbereitet. Mit Threm Scan- bzw. Bildbearbeitungsprogramm speichern Sie also bitte
Bilder, die zur Analyse in AQUAD vorgeschen sind, im Format

jpg (komprimierbar, klein und handlich).

Andere Formate wie .tif oder .bmp bendétigen sehr viel mehr Speicher. Die Bilddateien kénnen direkt in AQUAD
gebffnet werden, wie Sie es von Texten gewohnt sind. Die maximalen Abmessungen sind 780x610 Pixel; die
Abmessungen groBerer Bilder werden automatisch und proportional angepasst.

Da inzwischen praktisch alle Grafikprogramme und auch viele Bild-Betrachtungsprogramme ("Viewet")
Bilddateien von fast jedem gingigen Format in fast jedes andere konvertieren kénnen, erschien es uns tiberflissig,
AQUAD durch eine Sammlung von Konvertierungsroutinen aufzublihen. Im Internet finden Sie auBerdem
Betrachtungs- und Konvertierprogramme zum Herunterladen beispielsweise auf den Seiten vieler Computer-
zeitschriften, auf Freeware-Seiten und Universitits-Servern.

Wir haben gute Erfahrungen mit dem Programm "IrfanView" von Irfan Skiljan. Fir nichtkommerzielle
Anwendung beispielsweise in universitiren Forschungsprojekten ist das Programm kostenlos zu erhalten Giber

http:/ /irfanview.tuwien.ac.at oder
http://aranea.tucows.com/files2/iview380.exe



http://irfanview.tuwien.ac.at
http://aranea.tucows.com/files2/iview380.exe;
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4.2 Audiodaten

Audiodaten werden im Vorgang der Digitalisierung in ein fiir den Computer lesbares Format Gbertragen. Dieser
Prozess wandelt die analogen Frequenzen in digitale Signale um und wird deswegen auch A/D Wandel genannt.
Dafiir brauchen Sie eine Soundkarte, die fihig ist, Audiodaten tiber den Audio-In Eingang Threr Soundkarte
(meistens ein 3,5 mm Klinkenstecker-Eingang) aufzunehmen. Die notwendige Konfiguration des Audioeingangs
ist:

44,1 kHz, 16 bit stereo

Dies entspricht den Parametern, die auch CD-Qualitit auszeichnen. Viele Mainboards, z.B von Notebooks haben
einen eingebauten Audiochip, welcher fiir diese Arbeit meist ausreichend ist. Audiodaten werden mit einem
Software-Audiorecorderdirekt digital aufgenommen oder von einem analogen Datentriger (z.B. Toncassette in
einem Cassettenrecorder) auf die Festplatte tiberspielt und umgewandelt. Im ersten Fall wihlen Sie an Threm
Computer den Mikrofoneingang, im zweiten Fall als Recorder-Eingang den Audioeingang Threr Soundkarte aus.
Dieser wird wahrscheinlich als "Line-In" ausgezeichnet sein. Software-Audiorecorder liegen sehr oft einer
Soundkarte als Zusatzsoftware bei. Sollten Sie ein solches Programm nicht besitzen, suchen Sie im Internet unter
"Freeware-Programmen" nach einer solchen Software. Sie werden sicher fiindig und miissen kein Geld ausgeben.
Wir verwenden als kostenfreies Programm, mit dem man auch (unter Einbindung von lame, s.u.) mp3-Dateien
herstellen kann, den digitalen Audiorecorder Audacity. Sie finden die neueste Version von Audacity, (Audacity
1.3.13 installer,.exe file, 13.8 MB, fir Windows 2000/XP/Vista/7) einschlieBlich der Hilfe-Dateien zum
Download unter

http://audacity.sourceforge.net/download /beta_windows

Ein Software-Audiorecorder ist genauso zu bedienen wie ein normaler Cassettenrecorder. Schliefen Sie an
Threm Notebook ein Mikrofon an und driicken Sie den roten Aufnahmeknopf. Vorher sollten Sie das Ver-
zeichnis angeben, in dem die Datei gespeichert werden soll. Aulerdem miissen Sie Einstellungen der Tonqualitit
vornehmen (s.u.). Uberspiclen Sie von einem analogen Tontriger, dann klicken Sie mit der Maus auf die rote
Aufnahmetaste und gleichzeitig auf den Abspielknopf Thres Cassettenrecorders bzw. Threr Audioquelle. Am
Ende der Aufnahme driicken Sie auf die Stopptaste und speichern die Aufnahme mit einem prignanten,
passenden Namen ab. Diese Datei liegt nun als unkomprimiertes Audio vor und sollte die Endung ".wa»" haben.
Hierbei gilt, dass 74 min Aufnahmedauer ungefihr 650 MB Speicherbedarf (CD-Speicher) entsprechen.

Bei mehreren Interviews wiirde der Festplattenbedarf drastisch ansteigen und den Gigabyte- Bereich bei
weitem Uberschreiten. Aus diesem Grund werden digitalisierte Aufnahmen im folgenden vom .war Format in das
speicherreduzierte, weit verbreitete MP3 (genauer Name: MPEG-I Layer 3) Format gebracht. Sollten Sie bereits
Erfahrung mit der Codierung von MP3 haben, kénnen Sie die folgenden Abschnitte Gberspringen.

Das MP3 Audioformat, welches vom Fraunhofer Institut entwickelt wurde, erlaubt es, Audiodaten bei kaum
merklichen Qualititsverlusten auf einen Bruchteil des urspriinglichen Speicherplatzbedarfes zu reduzieren.
Hierbei entscheiden Sie selbst aktiv Gber die Qualitit der Aufnahme, wie viel Speicherplatz pro Zeiteinheit (sec)
Sie dem Material zugestehen méchten. Dies sieht dann in etwa so aus:

CD-Linge = 74 min, entspricht ungefihr
70 MB bei 128 kbp/s (kilo-bit-pro-sec)

Der Wert 128 kbp/s entspricht annihernd CD-Qualitit und reicht fir Interviews als Tondokumente
vollkommen aus. Wie Sie sehen, kommen Sie dadurch mit ungefihr einem Zehntel des urspriinglichen Speicher-
bedatfes aus.

Wenn Sie bereits ein MP3-enkodierendes Programm besitzen, arbeiten Sie bitte damit. Mit einem schnellen
Rechner und einem solchen Programm kénnen Sie auch direkt beim Digitalisieren in das MP3-Format
aufnehmen. Ein solches MP3-Enkodierprogramm liegt auch manchen Soundkarten bei. Besitzen Sie keines,
empfehlen wir Thnen den freien MP3-Enkodierer "/ame" (laime ain’t no mp3 enocoder). Sie finden ihn im Internet
unter

http://lame.sourceforge.net/ oder unter
http://lamel.buanzo.com.ar/



http://audacity.sourceforge.net/download/beta_windows
http://lame.sourceforge.net/
http://lame1.buanzo.com.ar/
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Unter den Dateien von /ame finden Sie die Datei lame_enc.dll. Diese bendtigt Audacity zu Konvertierung und
Export der wav-Datei als mp3-Datei. Der Effekt ist beachtlich: Die ca. 25 Sekunden lange Aufnahme
"Beispiel.wav", mit der in den folgenden Screenshots gearbeitet wurde, benétigt 4,4 MByte Speicherplatz, die
konvertierte Datei "Beispiel. mp3" nur noch ungefihr 0,4 MByte.

Im folgenden Screenshot von Audacity sehen Sie oben die tiblichen Knoépfe eines Mediaplayers und -
recorders. Mit dem roten Aufnahmeknopf kénnen Sie direkt (Mikrofon!) digital aufzeichnen oder eine analoge
Aufzeichnung (Cassetten-Recorder, Line-in) tibertragen und digitalisieren. Hier gehen wir davon aus, dass bereits
eine digitale wav-Datei gespeichert wurde.

Audacity Einstellungen In der zweiten Funktionsgruppe "Bearbeiten"

kénnen die Ein-und Ausgabemodalititen sowie
Standard Samplefrequenz: [[NIIEH ~| [*4100 die Qualitit eingestellt werden. Als Standard-

Sampleformat sind 16-bit v6llig ausreichend.

"Audio E/A Gualital | Datefomate | Spekirogrmme | Vrzeichnisse | Intefface | Tastatur | Maus |

Standard Sampleformat: | 16bit hd

Echtzet Samplekonvertierung ]W
High Guality Samplekonverter: W
Echtzeit-Dithenng: m
High Gualty Dther: [Dreieck =]

Abbnuch OK

Man wihlt dann in der Funktionsgruppe "Datei" (ganz links) die Funktion "Offnen" und stellt mit
Mausklicks das Dateiverzeichnis und den Dateinamen ein, hier "Beispiel.wav".

&) Beispiel

_Dars'\ Bearbeiten Ansicht Projekt Generieren Effekt  Analyse Hilfe

Jr=¢ ;;\ .;l I[inn)?.. e T R |
: : W) p n) m) » e - .

| oo % ' Bab Jod B Y am 20 P s [« m@[ ] o] o] 2[88]

-30 Z,U -1,0 @0 10 20 30 40 50 60 7.0 8‘.0 5.’0

10,0 11,0 12,0 130 14,0 150 160 17,0 180 190 200 21,0 22,0 23,0 24,0 250
X[Beispiel ¥ | 1,0 =
Stereo, 44100Hz 05
32-bit float '
Stumm  Solo | 0,01
- +
L 2 s ||
e T 10
1.0
05 —
0,0
-
< »

Projektrate; 44100 I|Pos!inn:D.UD‘UDDDODM\D:S(‘k Einrasten deaktiviert

Anschlieend wihlt man in der Funktionsgruppe "Datei" die Option "Export als mp3" aus und lisst den
Vorgang starten. Bei der ersten Benutzung des Programms frigt Audacitiy, wo der Codec lame_enc.dll zu finden ist.

Wir haben ihn in das Verzeichnis von Audacity selbst kopiert, als geben wir dies als Fundstelle an und klicken auf
"Offnen":
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) Wo befindet sich die Datei: “lame._enc.dll’?

=

@O'L’" % Program Files.. + Audscity13 Bets (Unicode) »

~ [ 4 |[ Audacity 13 Beta (Unicode) d.. P

Organisieen v Neuer Ordaes
I Desktop A Mame i
i Downloads w
" L help

9 Zuletzt besucht -
L. languages

I Desk L Modules
il = Ll Nyquist
4 Bibliotheken -

L Plug-Ins

Bilder
[ Dokumente

| %] lame_enc.dll

- O @
Anderungsdaturn Typ

19.10.2011 10:46 Dateiordner
1910.2011 10:46 Dateiordner

1810.2011 1046 Dateiordner
1810.2011 1046 Dateiordner
1910.2011 10:46 Dateiordner

11.04.2010 06:55 Anwendungsenwe...

& Musik
BE Videos

@ Heimnetzgruppe
£ Ginfter

1%l Computer

2 Netzwerk e o

Dateiname:  Jarme_enc.dll

~

Abbrechen

Dann starten wir die Konvertierung/den
Export. Als Ergebnis bekommen Sie, ab-
hingig von der Geschwindigkeit Thres PC,
eine abspielbare .#p3 Datei. Diese kénnen
Sie direkt (wie auch .wav Dateien) in
AQUAD 6ffnen und mit der eigentlichen
Arbeit, dem Kodieren und dem Analysie-
ren, beginnen.
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4.3 Videodaten

Die Konvertierung von Videodaten ist ein etwas aufwindigerer Prozess, welcher aber mit etwas Ubung schnell
vorbereitet werden kann. Grundsitzlich werden analoge von digitalen Videodaten unterschieden. Da digitale
Aufnahmegerite (Camcorder, Digitalkameras mit Videofunktion) heute Standard sind, beschrinken wir uns
darauf, den Umgang mit digitalen Videodaten zu beschreiben.

In Europa mit dem hier benutzten Fernsehnormsystem PAL kénnen Sie abhingig vom Aufnahmegerit
Videos mit unterschiedlichen Auflésungen herstellen. Gingige Videoabmessungen von PAL-Videos (Angabe in
Pixel) sind:

352x240 A
352 x 288

720 x 480

720 x 576
1280 x 720

1920 x 108(

Unter Bertcksichtigung des enormen Speicherbedarfs der héheren Auflésungen reichen die Dimensionen
720 x 480 bzw. 720 x 576 Bildpunkte fiir Videoanalysen meist vollig aus. Als Bildfrequenz sieht AQUAD 25 fps
(Frames, dh. Einzelbilder pro Sekunde) vor — dies ist bei der Konvertierung und Komprimierung der Aufnahmen
aus Camcorder oder Digitalkamera entsprechend zu verindern.

Der Umgang mit der amerikanischen Fernsehnorm NTSC und den damit verbundenen Problemen des
"inverse telecine" und des "de-interlacing" kénnen leider in diesem Tutorial nicht behandelt werden. Sollten Sie
Aufnahmen aus Amerika besitzen, lesen Sie bitte auf den unten als Links aufgelisteten Internet-Seiten die
entsprechenden Anweisungen fiir den Umgang mit NTSC.

Videoaufnahmen bestehen aus zwei Komponenten: den eigentlichen visuellen Daten, d.h. dem Videostrom,
und den dazu gehdrigen Audiodaten, d.h. dem Audiostrom. Zusammen belegen diese Daten zunidchst sehr viel
Speicherplatz. So ist bei 172 Stunden Aufnahme in 720 x 576 Qualitit mit gut 20 GB Festplattenplatz zu rechnen.
Aufgrund dieser GréBenordnungen ist es sinnvoll, wie auch im Kapitel 4.2 (Audiodaten) beschrieben, Video- und
die assoziierten Audiodaten in ein weniger speicherintensives Format zu konvertieren. Hierbei treten naturgemaf
geringe Qualititsverluste auf, die aber bei sorgfiltiger Auswahl der Parameter wirklich sehr gering gehalten
werden kénnen und in der Praxis mit AQUAD kaum sichtbar sind.

Audiodaten werden wieder in das MP3 Format umgewandelt. Fiir die Videodaten wird ein Codec mit dem
Namen DivX bzw. Xvid verwendet. Audio- und Videodaten werden in dem Windows Videoformat AVI zusam-
mengefasst. Das AVI Format kann in AQUAD, aber auch mit dem Windows-cigenen Mediaplayer abgespielt
werden.

AV ist ein Wrapper-Format, welches vorschreibt, wie die Audio- bzw. Videodaten in einer Datei arrangiert
sind, ohne explizite Vorgaben zu machen, welchen Codec, d.h. welches Komprimierungsformat Sie fiir
Audio/Video einsetzen miissen. Welchen Codec Sie nun in dem AVI tatsichlich verwenden, bleibt Thnen
uberlassen. Alternativen auf MPEG-4 Basis sind denkbar. Wir beschrinken uns hier aber auf die Kombination
Xvid/ MP3, da die Arbeit damit auch mit sehr preisgiinstiger bzw. kostenloser Software maéglich ist.

Hier beschiftigen wir uns mit dem eigentlichen Konvertierungsvorgang und der erfordetlichen Hardware/
Softwatre. Zuerst wird die Konvertierung von DV nach AVI (Xvid/MP3) beschrieben. Die Geschwindigkeit
Thres Computers bestimmt, wie schnell der Konvertierungsprozess vonstatten geht. Es gilt hier tatsdchlich, dass
Quantitit, hier Geschwindigkeit, ein Vorteil ist. Das gleiche gilt fiir den Hauptspeicher Thres Computers und die
GroBe Threr Festplatte. Sie konnen zwar hinterher alle Video-/Audiodaten auch auf CD-Rom oder DVD
brennen, jedoch raten wir ab (), von CD-Rom oder DVD aus mit AQUAD zu arbeiten. Durch den stindigen
Zugriff auf unterschiedliche Stellen auf der CD-Rom/DVD wird bei zeitlich langwierigen Analysen und Kodie-
rungsvorgingen in AQUAD cin CD/DVD-Rom Laufwerk mehr belastet, als bei seiner Konstruktion geplant
wurde. Dies fithrt zu einem beschleunigtem Alterungsprozess und Verschleil. Arbeiten Sie deswegen moglichst
immer auf und von Festplatte - auch weil dies um einiges schneller ist. Hingegen ist es sehr sinnvoll und zu
empfehlen, alle konvertierten Daten auf CD-Rom bzw. DVD fiir die Archivierung und Sicherung zu speichern
bzw. auf einem (SCSI)-Streamer (DAT).
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Was wir hier nicht behandeln, ist das Schneiden und Editieren von Videoaufnahmen. Im allgemeinen sind
solche Prozeduren bei Aufnahmen zum Zweck der Datenanalyse nicht nétig — und wegen der Authentizitit der
Daten auch moglichst zu vermeiden. Die fiir die Analyse kritischen Sequenzen kénnen Sie ja bei der Arbeit mit
AQUAD auswihlen, markieren und mit einer Codierung interpretieren. Im iibrigen liegt Camcordern meist ein
Editierprogramm bei. Auf dem Markt sind eine groBe Zahl preisgiinstiger Programme fiir diesen Zweck
erhiltlich.

Worauf wir aber eingehen miissen, sind die Komprimierung der Ausgangsdateien und die Umwandlung ins
AVI-Format. Wir haben dazu mit mehreren kostenfreien Programmen experimentiert. Allerdings ist deren Hand-
habung entweder etwas umstindlich oder die Méglichkeiten der Einstellung wichtiger Parameter ist ein-
geschrinkt bzw. kompliziert, so dass bei der spiteren Wiedergabe im Mediaplayer von AQUAD Probleme auf-
treten. Wir empfehlen daher den Erwerb einer preisgiinstigen Editier-/Konvertierungssoftware.

Unsere eigenen Videos im Format MOV aus der Digitalkamera bearbeiten wir mit dem AV'S 1Video Konverter
(Online Media Technologies Ltd.; aktuelle Version Ende 2011: 8.1). Eine Trial-Version, die in der Bildmitte ein
Wasserzeichen einblendet, kann kostenlos heruntergeladen werden, fiir die Aktivierung der reguliren Version
kostet die zeitlich unbefristete Lizenz (Stand Ende 2011) € 39.- + Mchrwertsteuer. Interessant an dieser Lizenz
ist, dass ohne weitere Kosten zusitzliche Software des Herstellers AVS aus dem Internet bezogen werden kann,
darunter ein Video-Editor, ein Video-Recordet, ein Video-Playet, ein Audio-Konverter, Audio-Editor, Audio-
Recorder, Programme zur Bildbearbeitung und weitere Software. Zugang zum Download erhalten Sie tiber die
Adresse

http://www.avs4you.com/de/downloads.aspx

Im folgenden zeigen wir die Einstellungen bei der Konvertierung der ca. 27 Sekunden langen Videoaufnahme
"Lucy mit Karton.mov", die knapp 103 MByte Speicherplatz benétigt.

] AVS Video Converter 8.1

Formate Gerdte Wir wihlen aus det Gruppe der Datei-Funktionen
3 T o ] (Icon oben links) die Option "Datei(en) hinzu-
| | DEtEi{EFI] hinzuﬁ]gen. o Ins :| figen" und suchen dann Verzeichnis und Name der
]
zu konvertierenden Datei(en) auf der Festplatte.
DWD-BD-Video hinzufiigen
P4
| Liste leeren Ctri+Del
Konvertieren!
Beenden

Wie auf der nichsten Seite ersichtlich, haben wir als Eingabedatei "D:\AQUAD_7\Lucy mit Karton. MOV"
gewihlt, als Ausgabedatei aber "D:\AQUAD_7\Lucy mit Karton.AVI". Dazu haben wir auch angeklickt, in
welches Format wir konvertieren wollen, nimlich (Icon oben) "in AVI".


http://www.avs4you.com/de/downloads.aspx
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onverter 8.1

Formate Gerdte

Favoriten | Ir InDVD  InMP4 InMPEG  InWMV

(88 CHOOD- @i e

InFLV  InBluray Bearbeiten Menl  Einstellung  Uber

Eingabedatei: |D:\AQUAD_7\Wdeo\Lucy mit Karton. MOV

00:00:27.493] | Durchsuchen ]

PR

Fortschritt: |

Ausgabedatei: ~[D:VAQUAD_7\Lucy mit Karton. AVI | | Durchsuchen |
Profil: |[Benulzerdeﬁnieft] - Erweitert >>
Konvertierent

| Gesamtdauer: 00:00:27 |

Ehe wir nun aber den Button "Konvertieren" anklicken, miissen wir das Konvertierungsprofil nach unseren

Bediirfnissen einstellen:

2. 2 & % 0

Favoriten | InDVD InMP4 InMPEG  In WMV InFLV  InBlutay Bearbeiten  Meni  Einstellung  Uber
Eingabedatei: ID:\AQUAD__T\Wdeo\Lucv mit Karton.MOV 00:00:27. 499] i Durchsuchen J
Ausgabedatei: | D:\AQUAD_7\Lucy mit Karton.avi Durchsuchen
Profil: | [Benutzerdefiniert] - | << Erweitert
Fortschritt: | Konvertierent
[ Aufteilen: (@ Stapelmodus () Nach Kapiteln (_) Nach Grofie 640 <~ | MB

Umwandlungsoptionen | Korrektur des Bildseitenverhalinisses

| Eingabedatei: Lucy mit Karton.MOV

' Ausgabedatei: Lucy mit Karton.avi

| Video Video
Videocodec: 18M Motion JPEG Videocodec: [MPEG4 (Divk/Xvid compatible) ~ | | Erweitert... |
BildgréBe: 1280 x 720 Pixel Bidgrofe: | 720 + [as0 [720x480 ~
Bitrate: 28545 kbps Bitrate: 1200 % Max. DateigrBe: 8.65Mb
Bildrate: 30 Einzelbilder [Sekunde Bildrate: | 25 fps -
Audio Audio
Audiocodec: PCM Audiocodec: | MP3 =

Samplerate und -grofie:
Bitrate:

Kanale:

16000 Hz 16 Bit
512 kbps

2

Samplerate: [44100Hz  ~ GroBe | 16bit ~

Bitrate: | 128kbps

Kangle: |Stereo -

’ Als Profil speichern... ] [ Profil loschen ]

I | Gesamtdauer: 00:00:27 ||
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Aus dem Vergleich der Angaben zu Eingabedatei und Ausgabedatei sehen Sie, dass wir zur Reduktion des
Speicherbedarfs nicht nur die Komptimierung mit dem DivX/XviD-Codec wihlen, sondern die BildgroBe
(720x480), die Bitrate (1200) und die Bildrate (25 Bilder/Sekunde) sowie die Audio-Bitrate (128 kps) verringern.
Diese Einstellungen kénnen als spezifisches Profil fur weitere Konvertierungen gespeichert werden (Knopf

unten "Als Profil speichern...").
Falls auf Threm Computer der XviD-Codec noch nicht zusammen mit einem Converter installiert wurde,

konnen Sie ihn kostenfrei aus dem Internet besorgen, z.B. unter

http://www.chip.de/downloads/Nic-s-XviD_13008478.html

oder einer der anderen Adressen, die Sie finden, wenn Sie eine Suchmaschine nach "xvid codec" suchen lassen.
Nun kénnen wir den Button "Konvertieren!" anklicken und erhalten nach ca. 33 Sekunden eine AVI-Datei
im Umfang von nur noch 4,75 MByte. Damit kénnen wir in AQUAD sofort arbeiten.


http://www.chip.de/downloads/Nic-s-XviD_13008478.html
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Kapitel 5* =

Wie man bei Se.uenzanalysen
vorgeht
f\/ N

4

Die Sequenzanalyse hat zum Ziel, eine Fallstrukturhypothese aufzustellen, indem Textsegment fiir Textsegment
Hypothesen tber deren Bedeutung aufgestellt und iberpriift werden. Die Fallstruktur ermdglicht generelle Aus-
sagen jenseits der individuellen Befindlichkeiten der Akteure, da diese sich fiir ihre Kommunikation und Inter-
aktion an einem sprachlich-kulturell gemeinsamen Regelsystem otientieren mussen. Das Modul "Sequenzanalyse”
in AQUAD gliedert die Arbeit mit den Daten in drei Abschnitte:

(1) Als Voraussetzung fir die sequenzielle Analyse mussen die Texte in Textsegmente gegliedert werden, zu
denen anschlieSend

(2) sukzessiv Hypothesen tiber alle ihre denkbaren Bedeutungen entwickelt werden, bevor diese spiter

(3) an weiteren Textstellen einer kritischen Priifung unterzogen werden.

5.1 Vorbereitung der Texte

0" AQUAD 7 (Projekt: Interview)

Projekt (Sequenzanalyse Inhaltsanalyse Suche Codes bearbeiten Tabellen Verknipfungen Implikanten Memos Ansicht Werkzeuge Statistik Hilfe
Vorbereitung der Texte

Phase 1: Hypothesengenerierung

Phase 2: Hypothesenprifung

In der Sequenzanalyse folgt die Interpretation der Abfolge des Geschehens oder der Interaktionen genau so, wie
sie im Text festgehalten sind. Wernet (2009, S. 27) unterstreicht, wie wichtig die "interpretatorische Grund-
haltung" ist, wonach der "Text als Text ernst zu nehmen" ist und man "ihn nicht als Steinbruch der Information
oder als Jahrmarkt der Bedeutungsangebote" auswerten oder gar "ausschlachten" darf. Dieses Vorgehen ist
bedingt durch das Ziel der Sequenzanalyse, nimlich nach Oevermann et al. (1979) in den Texten als Protokollen
"von realen, symbolisch vermittelten sozialen Handlungen oder Interaktionen" (S. 378) die /latenten Sinnstrukturen
der Interaktion zu ermitteln und vom manifesten Inhalt abzuheben: "Interaktionstexte konstituieren aufgrund
rekonstruierbarer Regeln objektive Bedeutungsstrukturen und diese objektiven Bedentungsstrukturen stellen die
latenten Sinnstrukturen der Interaktion selbst dar" [kursiv im Original]. Sie "sind Realitit (und haben Bestand)
analytisch (wenn auch nicht empirisch) unabhingig von der je konkreten intentionalen Reprisentanz der
Interaktionsbedeutungen auf seiten der an der Interaktion beteiligten Subjekte" (ebd., S. 379). Das heif3t, wir
wissen nichts Uber die Intentionen anderer Personen, kénnen aus den Textprotokollen jedoch deren Motive
rekonstruieren.

Die generelle Bedeutung eines Texts, d.h. eines Interaktionsprotokolls erschlieB3t sich nach dieser Position
nicht, wenn man versucht, die Motive, Handlungsabsichten, Normvorstellungen usw. der Beteiligten, "die inner-
psychische Realitit von Handlungssubjekten" (Oevermann et al., 1979, S. 379) zu ergriinden, sondern durch den

* Inhaltliche Erlduterungen und zwei Beispiele stammen aus Girtler, Studer und Scholz (2010) bzw. Studer (1988).
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Versuch der Rekonstruktion seiner objektiven Bedeutungsstruktur. Diese Bedeutungsstruktur existiert unabhingig
von den Befindlichkeiten, Sichtweisen und Absichten der Handelnden als "soziale Realitit", als "Realitit der
Méglichkeiten"(Oevermann et al., 1979, S. 368), die durch das gegebene soziale Norm- und Regelsystem zur Ver-
figung stehen — oder auch aus einer Verletzung der Regeln erschlossen werden kénnen. Es ist daher bei der
sequenzanalytischen Textinterpretation essentiell, zwischen der Ebene der objektiven Bedeutungsstruktur und
der Ebene der subjektiven Bedeutungen klar zu unterscheiden. Vor allem muss die objektive Bedeutungsstruktur
oder latente Sinnstruktur von Interaktionen unabhingig von und vor Bertlicksichtigung der subjektiven Bedeu-
tungen untersucht werden, die den Beteiligten zuginglich sind. Oevermann et al. (1979, S. 380) prizisieren unter
Bezug auf George Herbert Mead, dass sie von einem Begriff der Bedeutung als objektiver sozialer Struktur aus-
gehen, die in der Interaktion aufscheint — und "die ihrerseits als Voraussetzung fir die Intentionalitit [der
Beteiligten; Zusatz d. Verfassers] gelten muss." Das heiit aber andererseits, dass das Selbstverstindnis der inter-
agierenden Subjekte, thre Absichten und Motive durchaus eine Rolle fiir die Interpretation spielen, aber eben erst
vor dem Hintergrund der latenten Sinnstruktur ihrer Interaktion — also nach der Analyse..

Oevermann et al. (1979, S. 354) halten diesen Ansatz "fir eine sehr einfache, geradezu mit trivialen An-
nahmen argumentierende Perspektive". Allerdings folgen aus diesen Annahmen strenge methodologische Konse-
quenzen. Insbesondere ist zu beachten, "dass keine Informationen aus und Beobachtungen an spiteren Inter-
akten zur Interpretation eines vorausgehenden Interakts benutzt werden dirfen" (Oevermann et al,, 1979, S.
414). Oder, wie Wernet (2009, S. 28) ausdricklich hervorhebt: "Man wandert nicht im Text auf der Suche nach
brauchbaren Stellen, sondern folgt dem Textprotokoll Schritt fiir Schritt." Und weiter: "Fir die Sequenzanalyse
ist es ausgesprochen wichtig, den Text, der einer zu interpretierenden Textstelle folgt, nicht zu beachten" [kursiv im
Original]. Dies bedingt nicht, dass man einen Text vom ersten Satz an interpretieren muss oder keine Passagen
auslassen darf, aber die fir die Forschungsfrage als relevant ausgewihlten Passagen dirfen nur sequenziell
interpretiert werden. Zum besseren Verstindnis eine Wiederholung: Sinn und Zweck der Sequenzanalyse ist es,
eine Struktur, die sich naturwiichsig entfaltet, genau so zu untersuchen; dafiir aber ist die zeitliche Abfolge der
Ereignisse im Textprotokoll zentral.

Als erster Schritt muss daher der Text fiir die Interpretationsarbeit am Computer in Sequenzeinheiten, in
aufeinander folgende Textsegmente unterteilt werden. Das kann nach folgenden Kriterien geschehen:

ange der Sequehzen

i@ Satzteile (bis zum nachsten Satzzeichen /
® kompletter Satz (bis zum Satzende ,
i® 5 Wirter  (5-5)

@ 10 Wisrter  (5-10)

@ 15 Wirter  (5-15)

¥ 30 Wirter  (5-30)

i 50 Wirter  (5-50)

i 100 Wiirter (5-100)

AQUAD bietet dazu zwei Mdglichkeiten der Strukturierung nach syntaktischen Regeln, nimlich den Text
nach Satzteilen (bis jeweils zum nidchsten Satzzeichen (,.;:?!) oder nach vollstindigen Sitzen zu gliedern (s. Abb.
oben). Weiter stehen sechs mechanisch arbeitende Operationen zur Verfiigung, die den Text so strukturieren,
dass jeweils nach einer bestimmten Zahl von Wortern ein neues Textsegment beginnt. Im hier folgend
herangezogenen Beispiel wurde der Text in komplette Sitze untergliedert. In der Neubenennung der sequenziell
strukturierten Texte wird dem Namen des urspriinglichen Texts (Beispiel in AQUAD) "Kooperationsprotokoll.txt"
deshalb "{s-£5}" vorangestellt, was signalisicren soll, dass hier ein sequenziell nach kompletten Sitzen geglie-
derter Text votliegt: "{s-£S}Kommunikationsprotokoll.arx" (die Extension ".atx" signalisiert, dass AQUAD den
urspriunglichen Text strukturiert hat. Entsprechend steht "{s-57}" fur die Gliederung nach Satzteilen, "{s-5}" fir
Segmente mit einer Linge von finf Wértern usw.
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5.2 Hypothesengenerierung
5.2.1 Zum theoretischen Hintergrund

"Konkreter Gegenstand der Verfahren der Objektiven Hermeneutik sind Protokolle von realen, symbolisch
vermittelten sozialen Handlungen oder Interaktionen, seien es verschriftete, akustische, visuelle, in verschiedenen
Medien kombinierte oder anders archivierte Fixierungen" (Oevermann et al. 1979, S. 378). In diesen Protokollen
soll der latente Sinn gefunden werden — so das Ziel der Objektiven Hermeneutik. Im Kapitel 1.3 wurde schon
skizziert, dass man dazu nach Wernet (2009, S. 39 ff) einer Sequenz folgt von "Geschichten erzihlen"
(Geschichten, in denen das Textsegment vorkommen konnte), "Lesarten bilden" (d.h. die Geschichten
vergleichend nach Ubereinstimmungen und Unterschieden zu ordnen) und "diese Lesarten mit dem tatsichlichen
Kontext konfrontieren" (systematisch vergleichen).

Nicht nur die einzigartige Erfahrung von Menschen muss dabei beachtet werden, sondern vielmehr ihre
objektiven Realititen, die als individuelle, soziale und kulturell eingebettete Handlungsmuster erschlossen werden
kénnen. Die strikte Orientierung an dem was ist, an der Realitaz, leitet das Vorgehen in der Objektiven Herme-
neutik. Ausgangspunkt ist der allgemeine (Normal-)Fall, der durch die Rekonstruktion der latenten Sinnstruktur
verdffentlicht und allgemein zuginglich wird. Danach kann die konkrete Manifestation, die Ausdrucksgestalt
durch die empirische Person und ihre Subjektivitit prizisier gedeutet werden.

Zur Veranschaulichung méchten wir ein Beispiel anfithren, das dem Bewerbungsbrief einer potentiellen
Klientin fiir eine Suchttheraphie entnommen ist (s. Studer, 1996). Eine hiufige zu findende Formulierung der
Therapiemotivation lautet dort:

"Ich habe immer noch sehr groBes Interesse, meine Sucht in den Griff bekommen."

Wir konnen dieses Textsegment lesen als "Ich will von der Sucht freikommen" oder "Ich will abstinent leben
konnen", aber auch "Ich méchte meinen Drogenkonsum kontrollieren kénnen" — denn was man im Griff hat,
lisst man nicht los. Die weitere Analyse des Bewerbungsbriefs (s. Studer, 1996), zeigt denn auch, dass im Fall
dieser potentiellen Klientin die Eingangsmotivation "Sucht in den Griff bekommen" auf Kontrolle, nicht aber
vollstindige Uberwindung der Abhingigkeit gerichtet ist. Kontrolle soll méglichst verhindern, dass der Klientin
Schiden entstehen. Das so rekonstruierte Wissen um latente Sinnstrukturen bringt fiir die Praxis den unschitz-
baren Vorteil, nah an der Realitit der Klienten zu sein, die sich fiir diese ja handlungsrelevant auswirkt und ihren
Alltag bestimmt. Zunichst muss ihre im Moment geiuBerte Motivation zur Anderung ihres bisherigen
Lebenswandels unbedingt ernst genommen und wertgeschitzt werden. Dem schlief3t sich jedoch an, realistisch
den Rahmen der Méglichkeiten zu erkunden, um therapeutische Illusionen rechtzeitig fallen lassen zu kénnen
und Therapieangebote individuell anzupassen. Zur Veranschaulichung méchten wir noch ein weiteres
Textsegment aus einem anderen Brief einer Klientin anfithren (s. Studer, 1996):

"Auch hatten wir [mein Partner und ich] aber sehr gute Gespriche ..."

Wir kénnen dieses Segment lesen als weiteres Beispiel ("Auxch hatten wir ...") fir die Wertschitzung des Partners
durch die Schreiberin. Wir konnen jedoch auch lesen (Auch hatten wir aber .."), dass die Schreiberin zwei
verschiedene Gedanken gleichzeitig im Kopf hat: "Einerseits nervte mich mein Partner, andererseits konnten wir
uns auch gut unterhalten". Wie die weitere Analyse der latenten Struktur zeigt, hilt die schreibende Person diese
zwei Gedanken aber nicht klar auseinander und vermischt diese getrennten Handlungsintentionen von Annihe-
rung versus Distanzierung. Die Trennung der zwei Gedanken eréffnet in der praktischen Arbeit mit der Klientin
wiederum den Méglichkeitsraum, um Neues Giber sich zu entdecken. Aber zunichst muss verstanden werden, um
was es tatsichlich im Augenblick geht, bevor therapeutische Interventionen einsetzen. Welche handlungs-
wirksame Realitit steckt hinter den beobachteten verbalen AuBerungen? Was motiviert hier Handeln von
Moment zu Moment? Diese Fragen miissen unbedingt erfolgreich bearbeitet werden, um therapeutisch flexibel
handeln zu kénnen und den Moglichkeitsraum zu erweitern, anstatt ihn noch weiter zu verkleinern. Was
wiederum Klienten mit dieser Deutung anfangen, ist eine andere Sache.

Oevermann (2002, S. 33) fihrt aus: "Die Sequenzanalyse schmiegt sich dem realen humansozialen Ge-
schehen in seiner Grundstruktur an und ist deshalb nicht, wie die sonst ublichen Mess- und Klassifikations-
verfahren, eine dem Gegenstand dullerliche Methode, sondern eine der Sache selbst korrespondierende und ihr
gemife. Tatsichlich muss im praktischen Leben auch im Prinzip an jeder Sequenzstelle unter den noch offenen
Optionen in eine offene Zukunft entschieden werden." Die Sequenzanalyse "... lehnt sich an die Sequenzialitit
an, die fir humanes Handeln konstitutiv ist" (ebd., S. 6). Sequenzielles Vorgehen bedeutet aber nicht, einfach nur
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von vorne nach hinten zu arbeiten. Vielmehr geht es darum, streng an der Abfolge des zu analysierenden Textes
neue Moglichkeiten (es wird der Begriff der Lesart verwendet) zu eréffnen und wieder zu schlieBen, wenn sie
einer Uberpriiffung am Text nicht standhalten kénnen. Sequenzanalyse ist also das Wechselspiel zwischen
Moglichkeit (der "offenen Optionen in eine offene Zukunft", s.0.) und Wirklichkeit (oder dem Versuch, diese
Optionen im Text wieder zu finden).

5.2.2 Prinzipien der Hypothesengenerierung

Wie schon zitiert, gibt Wernet (2009, S. 39) eine einfache "Antwort auf die Frage: was muss ich tun, um eine
methodisch tiberpriifbare Operation der Bedeutungsrekonstruktion entlang geltender Regeln vorzunehmen?" Die
Antwort besteht in einem methodischen Dreischritt, von dem uns fiir die Hypothesengenerierung hier die ersten
beiden Schritte interessieren: "ich muss (7) Geschichten ergiblen, (2) Lesarten bilden ...". Der dritte Schritt, die
Konfrontation der Lesarten mit dem tatsidchlichen Kontext, wird uns bei der Hypothesenprifung (s. Kap. 5.2.3)
beschiftigen.

Ehe wir beginnen, Textsegmente zu interpretieren, muss geklirt werden, was der Fall ist und in welchen
Kontext er eingebettet ist. Dazu gehdrt nach Wernet (2009), einerseits das Forschungsinteresse zu kliren und
offenzulegen, andererseits zu kliren, was denn eigentlich das Textprotokoll protokolliert, welche soziale Realitit
es protokolliert oder konkret, welchen Beitrag zur Beantwortung der Forschungsfragen beispielsweise ein Inter-
view leisten kann. Begonnen wird mit den objektiven Daten des Falls (Geburt, Milieu, Berufe, Todesdaten, etc.),
und erst dann wird der eigentliche Text (Unterrichtsgespriche, therapeutische Gespriche, biographische
Interviews usw.) der Analyse unterzogen. Die Erhebung der objektiven Daten entspricht beispielsweise der
Aufstellung eines Genogramms (Familiendaten).

Die Interpretation wird durch die fiinf Regeln der Kontextfreiheit, Wértlichkeit, Sequenzialitit, Extensivitit
bzw. Totalitit und Sparsamkeit geleitet (s. Wernet, 2009, S. 21-38):

Kontextfreiheit:

Natiirlich muss eine Textinterpretation den Kontext beriicksichtigen, in dem das Protokoll entstand — aber erst
nachdem mogliche Bedeutungen eines Textsegments unabhingig von diesem Kontext erschlossen wurden. Man
erfindet also zunichst Geschichten, in denen die kritische Textpassage sinnvoll vorkommen kénnte. Wernet
spricht hier davon, dass man im ersten Textzugriff ausschlieBlich "gedankenexperimentelle Kontexte" zur
Generierung von moglichen Bedeutungen des Textsegments entwirft. Wernet warnt, dass die Interpretation vom
Alltagsverstindnis oder dem nicht-wissenschaftlich gewonnenen Vorverstindnis des Interpreten abhingig wire
und somit ein zirkulirer Deutungsprozess in Gang kommen konnte, wenn das Vorverstindnis nicht vorldufig
methodisch beiseite gestellt wird.

Wortlichkeit:

Wortlichkeit bedeutet, dass die Interpretation sich genau und ausschliefllich an dem orientiert, was tatsidchlich
und tberpriifbar im Text vorkommt — und nicht an dem, was der Text vielleicht hitte sagen wollen. Der Text als
solches ist ein Stick Wirklichkeit und als solche ist er zu behandeln. Daraus folgen zwei wichtige Bedingungen:

(1) Das Textprotokoll muss — eigentlich selbstverstindlich — in originaler Form, z.B. als wortwortliche
Transkription einer sozialen Interaktion der Interpretation zugrunde liegen, nicht in Form einer durch
Alltagsverstindnis und soziale Konventionen verfremdeten, zumindest in den Bedeutungsmoglichkeiten
schon vorab reduzierten Paraphrase. Solche Paraphrasen, wie sie manchmal in qualitativen Inhaltsanalysen
verwendet werden, scheiden absolut aus.

(2) Die Interpretation muss geradezu pingelig mit dem Text umgehen. Sie darf nicht iber holprige oder
sogar unangemessen erscheinende Details hinwegsehen, wie wir das im Alltag vielleicht tun wirden. Wernet
fordert, "den Text 'auf die Goldwaage zu legen' in einer Weise ...," die im Alltag "... kleinlich erscheinen wiirde".

Auf diese in Alltagsgesprichen unangemessene, vielleicht sogar unverschimt beckmesserische Weise erschlief3t
sich hinter der manifesten Formulierung der latente Sinn. In den Beispielen oben "Ich méchte meine Sucht in
den Griff bekommen" und "Auch hatten wir aber sehr gute Gespriche" st6B3t die wortwortliche Interpretation
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auf die Abweichung des Gemeinten vom tatsidchlich Gesagten und damit auf die Doppelbédigkeit dieser
Aussagen und die Diskrepanzen in der Lebenswelt der Person.

Sequenzialitit:

Dieses Prinzip bestimmt das Kernstiick der Analyse, denn das Vorgehen beim Interpretieren ist streng logisch
und schrittweise orientiert. Das macht das Verfahren wissenschaftlich. So wird nicht nach Belegen fiir mégliche
Interpretationen (Lesarten) quer und unsystematisch durch den Text gesucht (Suche nach positiver Bestitigung).
Vielmehr wird in strenger Abfolge ein Wechsel aus Hypothesenformulierung, Verdichtung in Lesarten und
Uberpriifung derselben am Text praktiziert.

Wo genau die Interpretation beginnt, welches Textsegment die Er6ffnungssequenz darstellt, muss inhaltlich
begriindet werden. Man muss also nicht notwendig mit dem ersten Satz oder Satzteil beginnen. Dann aber folgt
man methodisch streng, Schritt fiir Schritt der Abfolge des Protokolls. Was im Text hinter dem gerade im Fokus
stehenden Segment folgt, darf — zunichst — nicht beachtet werden. Natiirlich ist jedes Textsegment in den
"inneren Kontext" der bisher erschlossenen Textbedeutung eingebettet. Die Nichtbeachtung der je folgenden
Textsegmente ist methodologisch und praktisch héchst bedeutsam: "Die gedankenexperimentelle Fortschreibung
macht deutlich, dass der je konkrete Fall eine 'Entscheidung' vornehmen muss, das zu sein, was er ist ...". Wernet
unterstreicht, dass damit "...auf die Rekonstruktion des 'So-und-nicht-anders-Gewordenseins' einer Lebenspraxis”
abgehoben wird.

Das Prinzip der Sequenzialitit verbietet nicht, Textsegmente zu tGberspringen und abhingig von der For-
schungsfrage und vom Fortschritt der Rekonstruktion der Sinnstruktur des Texts relevante Textpassagen auszu-
wihlen. Deren Beginn muss dann aber wieder begrindet werden, die Interpretation muss wieder sequenz-
analytisch schrittweise ablaufen. Die Auswahl spiterer Textstellen orientiert sich daran, ob diese die ver-
schiedenen Lesarten konfrontieren kénnen oder vielleicht sogar unterstiitzen.

Sequenzialitit bedeutet auch, kein Vorwissen iiber spitere Entwicklungen im Text in die Interpretation ein-
flieBen zu lassen, sondern sich an der schrittweisen Entwicklung beim Interpretieren zu orientieren. Wichtig ist,
nicht nur nach einer Bestitigung fir Hypothesen zu suchen, sondern vielmehr gerade nach Gegenbeweisen, um
diese entkriften zu koénnen. Das entspricht dem falsifikatorischen Vorgehen des kritischen Rationalismus
(Popper, 1943). Die Rekonstruktion des Sinns muss sich exakt an den Text halten und genau dort Uberprift
werden. In der Praxis lassen sich jedoch meistens eher Versuche ausmachen, die eigenen Modellvorstellungen
empirisch zu untermauern anstatt sie zu hinterfragen. Eine faire Prifung der in Konkurrenz miteinander
stehenden Hypothesen findet dann nur bedingt statt.

Extensivitit:

Extensivitit oder Totalitit ist ein balancierendes Prinzip, das verhindern soll, beim Interpretieren subjektiven und
willkiirlichen Intentionen zu folgen. So sollen augenscheinlich unwichtige Details nicht tiberlesen werden, aber
ebensowenig soll die Interpretation sich auf die anscheinend wichtigen Textstellen beschrinken. "Wichtig" und
"unwichtig" erscheinen als Folge subjektiver Vorurteile. Vielmehr ist es bedeutsam, bei der Interpretation so
vorzugehen, dass Schritt fiir Schritt der Text analysiert wird, ohne etwas zu bevorzugen oder zu benachteiligen.
n

Eine konsequente Gleichbehandlung aller Textstellen einzuhalten, ist essentiell. Insbesondere auch miissen
die gedankenexperimentellen Kontexte typologisch vollstindig ausgeleuchtet werden ...".

Sparsamkeit:

Dieses Prinzip verlangt, dass die Normalitit, verstanden als das Alltigliche mit seinen Routinen, angenommen
wird, wenn es um die Konstruktion von méglichen Interpretationen von Lebenspraxis geht. Die Forderung lautet
hier,

. nur diejenigen Lesarten zuzulassen, die textlich tberprifbar sind." Dies schrinkt das "Geschich-
tenerzihlen" ein auf Varianten, die mit dem Text insgesamt vereinbar sind. Ausgeschlossen werden durch das
Prinzip der Sparsamkeit bei der Interpretation von Lebenspraxis also Science-Fiction-Stories, esoterische Exkurse
oder insbesondere die unbegrindeten Zuschreibungen einer pathologischen Abweichung vom Normalverhalten.

Eine Normabweichung, die hiufig auch noch als pathologisch angesehen wird, fillt in Protokollen sehr leicht
auf, denn hier schrinkt sich der Interpretationsraum drastisch ein. Routinen und tragfihige Problemlésungen
fallen weniger auf, weil in ihnen das Moglichkeitsspektrum sehr grof3 ist. Die Normalitit ist deswegen schwieriger
zu rekonstruieren als die Abweichung von der Norm. "Sparsam" ist also doppelt zu verstehen: Einerseits wird die
Normalitit zunichst als gegeben erachtet und die Annahme von Abweichung unterliegt der Begriindungspflicht.
Es geht um die Entdeckung wirklich bedeutsamer Abweichungen von der Normalitit menschlichen Handelns.
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Andererseits wird der Méglichkeitsraum dadurch beschrinkt, dass die Interpretation nur am vorhandenen Text
durchgefiihrt wird und simtliche Schlussfolgerungen nur auf dem Text, nicht auf Alltagserfahrungen basieren.

Zusammengefasst lautet die Maxime: Was interpretiert wird, muss am Text belegt werden und was belegt
wird, gehért in die Interpretation.

5.2.3 Verdichtung von Hypothesen zu Lesarten des Texts (Gruppierung)

Die Gesamtheit an Sequenzierungsregeln oder bedeutungserzeugenden Regeln, die an jeder Sequenzstelle, bei
jedem Textsegment je von neuem ecine Mannigfaltigkeit von Optionen erzeugen, ist eine Menge von algorith-
misch-typologisch unterschiedlichen Regeln. Als Beispiele dieser Regeln nennt Oevermann (1996b, S. 7) die
sprachliche Syntax, die pragmatischen Regeln des Sprechhandelns sowie die logischen Regeln fiir formales und
material-sachhaltiges Schlussfolgern (Induktion, Abduktion, Deduktion; vgl. Reichertz, 2000). Oevermann spricht
hinsichtlich der Deutungen, die aus Moglichkeiten entstehen, von wohlgeformten Auﬁerungen. Eine wohl-
geformte AuBerung liegt vor, wenn cine Interpretation nach den Regeln und mit den Bausteinen einer Sprache
generiert wurde, wenn sie eine normale schriftliche oder mindliche sprachliche AuBerung ist, die in Wortwahl,
Stil und Grammatik allen Regeln der jeweiligen Sprache entspricht. Es handelt sich also um eine grammatikalisch
korrekte AuBerung und damit um einen gang normalen Satz.

Die Hypothesen werden gruppiert, um daraus Typen abzuleiten. Diese Typen bilden in ihrer Ausformu-
lierung die Lesarten des Textes. Erst #ach diesem Schritt werden Lesarten am Text tberprift und mit der
Wirklichkeit des Textes konfrontiert. Dadurch wird der Zusammenhang von Allgemeinem (abstrakte, fallunab-
hingige Struktur) und Besonderem (konkrete Lebenspraxis) klarer und genauer umrissen.

5.3 Uberprifung von Hypothesen

Nachdem die Grundstruktur rekonstruiert ist, werden die dabei erzeugten Hypothesen tberpriift. Technisch
ausgedriickt wird nach dem Prinzip der Falsifikation (Popper, 1934) vorgegangen. Das heil3t, eine Hypothese wird
nicht beibehalten, weil sie bewiesen werden konnte, sondern sie wird deshalb beibehalten, weil ihr Gegenteil, ihre
Nichtanwendbarkeit auf den konkreten Fall, nicht nachgewiesen werden konnte. Eine immer giltige Wahrheit
gibt es demnach nicht, sondern nur Hypothesen, deren Nicht-Bewihrung bisher nicht nachgewiesen ist. Die
Prifung einer Hypothese ist also gleichbedeutend mit dem Versuch nachzuweisen und zu begriinden, dass die
Hypothese nicht mit dem Text vereinbar ist.

Dabei muss nun nicht mehr sequenziell vorgegangen werden. Bei der Suche nach Belegen fir die im Verlauf
der Hypothesengenerierung erzeugten Geschichten bzw. die daraus entworfenen Lesarten des Texts ist es
notwendig, im Text zu "wandern" — und zwar ganz gezielt, um genau solche Gegenbeweise zu finden.

Mégliche Schwierigkeiten bei der Uberpriifung resultieren zumeist aus Verletzungen der Regeln zur Text-
interpretation. So kann es sein, dass gewagte Vermutungen nicht ausgesprochen und wirklich verfolgt wurden,
obwohl gerade die potentielle Méglichkeit des Scheiterns einer Vermutung ihre Erklirungskraft ausmacht. Stark
ist eine Hypothese, wenn sie das Wagnis eingeht, selbst durch eine kleine Unstimmigkeit zu Fall gebracht zu
werden. Daraus leitet sich ein gréBerer Geltungsbereich ab. Eine Hypothese, die prinzipiell nicht widerlegt
werden kann, ist wissenschaftlich wertlos.

Im Rickgriff auf die Empfehlungen zur Hypothesengenerierung ist deshalb zu erginzen, dass jede noch so
kleine Moglichkeit, wie ein Text zu verstehen ist, untersucht werden muss. Diese Forderung macht das Verfahren
natlirlich sehr aufwendig, fihrt aber auch dazu, dass eine sehr kleine Stichprobe austeicht, um ein
Forschungsfeld umfassend abzudecken. Oevermann selbst geht sogar soweit zu behaupten, mit einem einzigen
gut analysierten Fall generelle AuBerungen machen zu koénnen. Hildenbrand (2006) geht von ungefihr acht bis
zehn Fillen aus, die notwendig sind, um eine theoretische Sittigung im Sinne der Forschungsstrategie der
Grounded Theory nach Glaser (1998) zu erreichen; danach versprechen weitere Fille keinen zusitzlichen
substantiellen Erkenntnisgewinn.

Es wird so lange analysiert, bis sich die Fallstruktur einmal vollstindig reproduziert (Oevermann, 1996). Da
die innere Logik sich in jedem Abschnitt neu reproduziert und weiterentwickelt, reicht es aus, wenige Stellen sehr
ausfithrlich zu untersuchen, um trotzdem eine Gesamtsicht auf den Fall zu erlangen. Diese Stabilitit der
textlichen Interpretation legitimiert, (nur) bis zur (ersten) Wiederholung der Struktur zu analysieren und dann
nach Gegenbeweisen zum Entkriften der Struktur zu suchen. Dies wird dadurch hervorgehoben, dass man "eine
Fallstrukturgesetzlichkeit bzw. eine Fallstruktur ... erst dann [richtig kennt], wenn man sequenzanalytisch eine
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vollstindige Phase in deren Reproduktion oder Transformation rekonstruiert hat" (ebd., S. 9). Aus der Analyse
entstchen dann die manifesten und offensichtlichen bzw. die latenten Sinnstrukturen der tiglichen Routine in
Standardsituationen (ebd., S. 76 f.).

5.4 Generieren und Uberprifen sequenzanalytischer Hypothesen mit AQuap

Im Abschnitt 5.1 oben wurde die Vorbereitung der Texte bereits beschrieben. Im folgenden gehen wir am
Beispiel des Textausschnitts "Kooperationsprotokoll.txt" auf das Generieren und Uberpriifen von Hypothesen ein.
Dieser Text wurde als Beispiel eines Projekts "Kommunikation" bei der Installation von AQUAD im Hauptver-
zeichnis von AQUAD (z.B. "C:\AQUAD_7") auf der Festplatte gespeichert. Wir lassen diesen Text nun (mit der
Funktion "Vorbereitung der Texte") in ganze Sitze gliedern. Diese stehen anschlieBend im Unterverzeichnis
"C\AQUAD_7\cod" als Datei "{s-&S } kooperationsprotokoll.atx" fir die Analyse zur Verfigung.

5.4.1 Hypothesengenerierung und -gruppierung

&% Text: Sequenzanalyse - Phase 1: Hypothesengenerierung Zum Start wihlen wir im Hauptment "Seguenzanalyse” -> "Phase 1:
[ ae———=1 Hypothesenpriifung" -> "durchfiibren".
s erstes Offnet sich ein Fenster, in dem man eine Datei des
Al t ffnet sich Fenster, in d Datei d

[#l Dateiauswihlen:

aktuellen Projekts zur Bearbeitung auswihlt. Nun, das Projekt
"Kommunikation" umfasst nur die eine Datei "{s-&S } kooperations-
protokoll.atx". Wir wihlen sie durch Anklicken aus.

Darauf 6ffnet sich das Fenster fur die Eingabe der Hypothesen. Es zeigt im blau umrahmten Textfeld zunichst
nur das erste Textsegment. Das gesamte Protokoll stammt aus einer Untersuchung zur Kooperation von Van der
Linden, Erkens und Nieuwenhuysen (1995), in denen zwei Schiler je einen Brief von Jungen aus einem
Sommercamp hatten und kooperativ herausfinden sollten, wer im Camp mit wem zusammen war:

P:- Stebt bei dir, in welcher Gruppe Piet ist?

Darunter ist ein leeres Eingabefenster, dessen gelbe Uberschrift uns auffordert: "Schreiben Sie hier eine
Hypothese". Das haben wir getan und dann rechts darunter auf den ersten, griin beschrifteten Button geklickt:
"Hypo. speichern". Die Hypothese erhilt dadurch eine laufende Nummer und wird oben im Hypothesenfenster
gezeigt (siche Abbildung unten):

Lfd. Gruppierung Hypothese Anfang Ende Sta. Verw. Typ
Nr.
1 P. nimmt an, dass Piet fiir die Losung relevant 1 1

ist.

In der Spalte "Gruppierung" werden spiter beim Ordnen der Hypothesen nach Lesarten die Zuordnungen
angezeigt. Die Lesart wird in der letzten Spalte "Typ" angezeigt, falls sie im Eingabefenster "Typ" (unterhalb der
Hypothese) eingetragen wurde. "Anfang" und "Ende", hier mit "1" markiert, verweisen auf die Dateisegmente,
zu denen die Hypothese generiert wurde. In der Spalte "Sta." kann spiter der Status "bestitigt" oder "abgelehnt"
eingetragen werden, "Verw." kann Verweise auf andere Segmente/Hypothesen enthalten, die der Bestitigung
bzw. Ablehnung dienen.
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ETéxt: Sequenzanalyse - Phase 1: Hypothesengenerierung agli= m
il Giuppietung  Hypalhesen I{s- kS kooperationsprotok
1 P rimmt an, dass Piet flr die Losung relevant ist. 1 1 2
X Schlisken
O Hilfe

- iu'put‘he‘sen‘c;rdnenf
{~ nach Segment
" nach Status

" nach Typ
" nach Tragfahigkeit
" nachfd, Hummer

& Hypo. speichern |
Rickariffe: 7 i)
[l Segment erweitern

Das Eingabefenster fiir Hypothesen ist nun wieder leer. Wir kénnen die ndchste Hypothese zum ersten
Datensegment cintragen:

- -]
ﬁTexi: Sequenzanalyse - Phase 1: Hypothesengenerierung L:.JLI;UW

Nr.  Gruppienng  Hypothesen fnfang Ende St Vem. Tp [fs- KsTkacperationsprotak: |

1 P rimmt an, dass Piet fiir die Lasung relevant it 1 1

X SchlisBen |
| @ i |

1 P:- Steht bei dir, in welcher Gruppe Piet ist?

typothesen ardnen

" nach Segment
" nach Status
" nach Typ
{~ nach TragFahigksit
£ nach Ifd, Nummer

Spezifizche, enge Frage (minimalistisch),

[

MEMO schreiben

H Hypa. speichern
m Segment erweitern |

Riickgriffe:
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Wenn Sie die beiden Abbildungen vergleichen, kénnen Sie folgern, dass der "Typ" oder die Lesart zusitzlich
eingegeben werden kann, sobald eine Hypothese im Eingabefenster geschrieben, der Knopf "Hypo. speichern"
aber noch nicht gedriickt wurde. Der Typ einer Hypothese kann auch spiter noch bestimmt oder gedndert
werden. Dazu bewegen Sie den Mauszeiger in der Hypothesentabelle oben in der Zeile der kritischen Hypothese
in das Feld "Typ" (ganz rechts) und klicken darauf. Nun 6ffnet sich im grauen Feld rechts ein kleines blau-grines
Fensterchen mit einem leeren Eingabefeld, in das Sie den Typ schreiben (maximal 10 Zeichen lang)und mit dem
"OK"-Knopf in die Hypothesentabelle iibertragen kénnen. Wenn Sie nur (ein) Leerzeichen eingeben, wird ein
evtl. schon eingetragener Typ wieder geléscht:

1 ETM: Y - Phase 1: Hyp generierung [E=8 EER5)

I Gruppierung I Hypothesen |Anfang| Ende | Sta. lVerw I Tup

3 [~ ¥S3kosperationsprotoks

P nimmt an, dass Piet fir die Losung relevant ist

ey llnl--
P, verlangt von.J. prazise Information X SchlieBen

4 P. redet ). nicht peranlich an, seine Kammunik stion ist nickt interaktiv ausgerichtet, sondem quasi ein 9 1

Imperatiy. () Hilfe
5 Punktuelle dntwort auf enge Frage [erstmal in sich stimmig). 2 2
6 Keine Riickfrage nach Grund fiir die Frage. 2 >
7 keine fortlaufende Eigeninitiative (2.6. Gegenfrage, Vertiefuna, etc.] 2 5
2 P ist Uiber die Antwort verwundert 9

Wenn wir nach dem Eintrag einer neuen Hypothese auf den griinen Button "Hypo. speichern" klicken, wird die
Hypothese oben mit der nichsten laufenden Nummer ecingetragen, das Eingabefenster wird geleert und wir
kénnen weitermachen, bis uns zum aktuellen Datensegment nichts mehr einfillt.

Dann werden wir mit dem rot beschrifteten Button rechts "Segment erweitern" das nichste Segment
zusitzlich in das Textfeld laden und wie beim vorigen Segment mit der Hypothesengenerierung weiterarbeiten.

Die komplette Auflistung der Hypothesen finden Sie, wenn Sie das Beispielprojekt "Kommunikation" laden,
das beim Setup von AQUAD 7 mit installiert wurde, und die "Phase 1: Hypothesengenerierung" aktivieren. Sie
sehen dann auch, dass die Hypothesengenerierung nach dem 14. Textsegment beendet wurde, da sich die
Strukturmuster wiederholen.

Wir kénnen nun Hypothesen nach "Lesarten" des Texts ordnen, indem wir gleichartige Hypothesen einer
gemeinsamen Hypothese zuordnen und nun auch die Lesart in der Spalte "Typ" benennen. Beispielsweise kénnte
man nun der Hypothese 2 zu Segment 1: "Spezifische, enge Frage (minimalistisch)" (s. Abbildung oben) die
Hypothesen 13 (Segment 4), 23 (Segment 7), 29 (Segment 9), 40 (Segment 12) und 46 (Segment 14) zuordnen.
Als Lesart/Typ wurde man eintragen "Enge Frage".

Zum Gruppieren der Hypothesen klicken wir in der Hypothesentabelle in der Zeile der kritischen, dh.
aktuell zu gruppierenden Hypothese in die (leere) Spalte 2 mit der Uberschrift "Gruppierung". Es 6ffnet sich
dann rechts im grauen Feld ein rotes Fensterchen mit einer Eingabezeile, in die Sie die Nummer der Hypothese
schreiben, der die ausgewihlte Hypothese zugeordnet werden soll. Mit einem Klick auf den "OK"-Knopf
daneben wird die Zuordnung in der zweiten Spalte eingetragen. Wie bei der "Typ"-Bestimmung wird ein bereits
vorhandener Eintrag durch Eingabe eines Leerzeichens (und Klicken auf "OK") gel6scht.

Wenn wir in unserem Beispiel weitermachen, klicken wir nacheinander auf die oben aufgelisteten Hypo-
thesen des gleichen Typs ("Enge Frage") und ordnen sie der Hypothese 2 (erstes Auftreten einer engen Frage)
zu. Wir beginnen also mit Hypothese 13 ("Auch J. stellt spezifische, enge Frage...") und verfahren wie beschrieben. In
der Spalte "Gruppierung" wird die Zuordnung als "-> 2" festgehalten. Analog verfahren wir mit den weiteren
"engen Fragen" (s. erste Abbildung auf der nichsten Seite).

Ein Ubersicht iiber die geordneten Hypothesen erhalten Sie, wenn Sie im grauen Fenster rechts
"Hypothesen ordnen" die dritte Option "nach Typ" anklicken (siche zweite Abbildung auf der nichsten Seite).
Die Tabelle der Hypothesen wird dadurch nach Typen sortiert. Mit der letzten Option "nach Ifd. Nummer"
erhalten Sie wieder die Darstellung Thres sequenziellen Vorgehens.

Im Textbeispiel, das mit AQUAD installiert wurde (Projekt "Kommunikation"), wurde zunichst nur ein Typ
von AuBerungen gruppiert, nimlich "Enge Frage". Fahren Sie zur Ubung mit der Arbeit fort und suchen Sie nach
der Lesart bzw. den Lesarten der jeweils folgenden AuBerungen des Interaktionspartners.
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W Text: Sequenzanalyse - Phase 1: Hypothesengenerierung EI @
. -
Nr. 1 Gruppierung 1 Hypothesen J Anfang‘ Ende ] Sta, 1 Werw. 1 Typ {5 kS Hkooperstiorsprotaks
wiederholung der Antwort [Fortfiibrung der "Statik™] -> Hypothese: P. zwischen "Bewegungslosigkeit
10 W : e 3 &
und "nschein von Aktivitat
1 "uk" im Sinn von Verargeng -» Hypothese: Selbstzentrierung. fehlender Perspektivenwechsel bei P. 3 3
uberspielen von Frustration [-> Belanglosigket] > im Sinne von "jetzt mach ich schon was, aber es tut x SchieBen
12 nicht" [und ich habe auch gar keine Lust und/ader Ahnung) 3 & —

! Q) Hilfe

J. wermutet bei seiner Frage, dass die Spartart fuir die Loisung relevant ist.

4 4
wiederholung des Fragemusters: “steht bei dir'* -» keine Eigeninitiative, sondern &Anpassung an Bekanntes

15 [Reproduktion der vorherigen Situation, aber ohne Humarabsicht) 4 4

15 Es mangelt ganz allgemein die Motivation flr die Aufgabe. 4 4

Gruppieren zu Hyp.:

B Text: Sequenzanalyse - Phase 1: Hypothesengenerierung E@
il
MNr. IGrupp\erung lHprlhesen |Amlang| Ende XSta.{ Ve, ]Typ (s k5 Hooperationsprotok:
44 Kiitik. am Arbeitsverlauf 13 13
15 Wersuch der Metakommunikation bzgl. Interaktion und Zuzammenarbeit 13 13
7 a2 ‘wiederholung des vorgehenden Schritts zur Losung 14 14 x SchlieBen
48 Keine partnerschaftliche Losungsaklivitat 14 14 :
(7)) Hilfe
1 Behanen auf dominanter Position in der Interaktion 14 14
50 Indirelte Kritils (ungeduldiger Tonfall) am Partner, 14 14
langsames E ntgleiten der Interaktion, weg von Frage hin z2u Abwertung [von Frage, Aufgabe und
5 Interaktion] -> Infarmation wichtiger als metakommunikatives Angebat 14 14
2 Spezifische, enge Frage [minimalistizch). 1 1 e EI
19 a2 Auch J. stellt spezifische, enge Frage, aber ohne das Objekt anzugeben, 4 il Erae e s e
27 52 Spezifische, enge Frage 7 7 Enge Frage " nach Segment
£ b P (" nach Status
29 a2 nge. aber unspezifische Frage 3 3 il o
mn a2 Enge, aber unspezifische Frage [wer ist "ihnen'"?] 12 12 Enge Frage & e
Enge, spezifischere Frage. " nach Ifd. Nummer
46 14 14 Enge Frage

Noch ein Typ aus der Textverarbeitung: Wenn Sie wie beim Vorgehen in diesem Beispiel mehrmals
unmittelbar nacheinander die gleiche Typbezeichnung (hier: "Enge Frage") eintragen wollen, dann markieren Sie
die Bezeichnung beim ersten Mal mit der Maus im Eingabefenster und driicken die Tastenkombination

"Strg + ¢" (c fiir Copy).

Sie brauchen dann beim nichsten Eintrag nur die Tastenkombination

"Strg + v"
zu driicken - und die Typbezeichnung steht im Fenster.

Sobald Sie tberzeugt sind, dass die Hypothesen sich wiederholen, h6ren Sie damit auf, zum jeweils nichsten
Segment "Geschichten zu erzihlen". Vielmehr gehen Sie im Text weiter, bis neue, aber fiir Thre Forschungsfrage
relevante Aspekte im Text auftauchen. Von diesem Punkt an arbeiten Sie wieder streng sequenzielll Wenn Sie auf
diese Weise den gesamten Text gesichtet und in seinen relevanten Abschnitten sequenziell analysiert haben,
kénnen Sie zur zweiten Phase, der Hypothesenprifung, weitergehen.

5.4.2 Hypothesenpriifung

Im Hauptmenu wihlen wir aus der Gruppe "Sequenzanalyse" die Option "Phase 2: Hypothesenpriifung" und dann
"durchfiibren". Wit wihlen wieder die aktuelle Datei (im Beispiel nur eine Datei "{s-£S5} kooperationsprotokoll.atx")
unseres Projekts und kénnen mit der Arbeit beginnen. Die Priifung einer Hypothese verlduft in drei Schritten:

(1) In der Hypothesentabelle klicken wir auf die zu priiffende Hypothese (dritte Spalte),

(2) dann suchen wir in der gesamten Texttabelle nach Bestitigung oder Widerspruch und markieren mit der
Maus die betreffende(n) Zeile(n). In der Spalte "Verw." werden die Zeilennummern des (der)
ausgewihlten Textsegmente(s) automatisch eingetragen.

(3) In der Box "Status" miissen wir schlieBlich anklicken, ob wir die Hypothese als bestitigt oder abgelehnt
betrachten.



57

M Text: Sequenzanalyse - Phase 2: Hypothesenpriifung
I [ REnG [ PpOTESE [FTEO T [ [ =
P nimmt an, dass Piet fur die Losung relevant ist 1 1 l(s' kS tkooperationsprotok
b Spezifische, enge Frage [minmalstizch]. 1 1 B 22 Eree Firee
b P. werlangt von J. prazise Information. 1 1 |
4y | P. redet J. nicht perdnlich an, seine Kommunikation ist nicht interakliv ausgerichtet, sondem quasi ein 1 1 | B 23 x Bl

Imperativ.
Punktuele Antwort auf enge Frage [erstmal in sich stimmig).

@ Hife

F:- Steht bei dir, in welcher Gruppe Piet ist?
1= Mein,

P:- Nein, uh.

J:- Steht bei dir, welchen Sport ...

F- Ja, das steht bei mir,

Es heilt Gruppe 7.

= Kees, he?

F:- Mein, Piet,

0= \ier von denen turnt?

ypothesen ordnen

" nach Segrent

£~ nach Status
" nach Typ
£~ nach Tragfahigksit
£~ nach IFd, Nummer

Spezifische, enge Frage (minimalistisch).

%) MEMO schreiben

bestatigt: 3 %) bestatigen/ablehnen
Enge Frage abgelehnit: i}

Ruckagriffe: a

Die graue Box rechts "Hypothesen ordnen" bietet die Méglichkeit, die Hypothesen nach "Status" ("be-
stitigt" oder "abgelehnt") geordnet in der Tabelle darzustellen, mit der Option "laufende Nummer" ldsst sich der
Ausgangszustand wieder herstellen. Wenn Sie Textsegmente und zugeordnete Hypothesen zusammen uber-
schauen méchten — nicht in zwei getrennten Tabellen wie bei der Arbeit an den Textsegmenten — klicken Sie in
eine der Spalten 3 - 6 (Anfang, Ende, Verw., Status), dann erhalten Sie eine Auflistung, in der auf jedes
Textsegment die dazu entwickelten Hypothesen folgen. Diese Auflistung kann auch gespeichert oder gedruckt
werden.

Und was ist nun das Ergebnis der Sequenzanalyse des Beispielprojekts "Kommunikation"? Spielen Sie doch die
Hypothesenpriifung mit dem installierten Material durch oder l6schen Sie im Unterverzeichnis ..\cod die Dateien
"{s-kS } kooperationsprotokoll.shg" und " {s-kS'} kooperationsprotokoll.she" oder kopieren Sie diese Dateien in ein anderes
Verzeichnis. Sie kénnen dann die Sequenzanalyse von Anfang an mit Thren eigenen Hypothesen erproben. Auf
jeden Fall wird sich als Ergebnis eine Fallstruktur ergeben, die verdeutlicht, wie Kooperation misslingt, wenn die
Partner nicht ihre Ressourcen zusammenlegen, sondern ein Partner seine eigene Ideen verfolgt und den anderen
nur als Informationslieferanten benutzen will.
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“Kapitel 6

Wie mrymbel__/
qualitativen Inhaltsanalysen

vorgeht

Dieses Kapitel versucht auf wenigen Seiten eine Ubersicht iiber typische Phasen bei der Analyse qualitativer
Daten zu vermitteln. Dabei werden zum besseren Verstindnis einzelne Schritte als kennzeichnend fir diese
Phasen herausgehoben, auch wenn der analytische Prozess in der Realitit immer zyklisch ablduft, man also
zeitweilig, zumindest "im Hinterkopf", mit Titigkeiten befasst ist, die andere Phasen charakterisieren. Weiter
versucht dieses Kapitel zu skizzieren, wie man die Moglichkeiten nutzen kann, die mit AQUAD verfigbar werden.
Einzelheiten des praktischen Vorgehens werden dann in den spiteren Kapiteln genauer erldutert. Mehr als eine
erste Ubersicht iiber das methodische Vorgehen bei qualitativen Analysen und Méglichkeiten der Computer-
verwendung kann dieses Manual hier nicht leisten. Fiir ausfihtlichere Darstellungen des Ansatzes der qualitativen
Analyse werden interessierten Lesern/innen folgende Binde empfohlen:

*  Allgemeine Beitrige zum Einsatz des Computers in der qualitativen Forschung findet man beispielsweise bei
Tesch (1990), Huber (1992), Kelle (1995), Fielding und Lee (1998) oder Lissmann (2001).

*  Miles und Huberman (2. Ausgabe 1995) geben eine ausfiihrliche Einfithrung in die interpretative Analyse
qualitativer Daten. Sie stitzen sich dabei auf zahlreiche Beispicle. Weitere konkrete Beispiele einer Vielfalt
qualitativer Studien aus der erziehungswissenschaftlichen Forschung finden sich in Bos und Tarnai (1998)
sowie Schratz (1993), aus der psychologischen Forschung bei Kiegelmann (2001, 2002, 2003).

*  Eine kurze undklare Ubersicht iiber die Grundprinzipien der qualitativen Inhaltsanalyse gibt Mayring (2012).

*  Eine Einfithrung speziell in Techniken der theorickonstruierenden qualitativen Analyse geben Strauss und
Corbin (1990).

Diese Auflistung ist keineswegs erschépfend, sondern enthilt nur ausgewihlte Literatur, die zur Einfithrung
besonders geeignet erscheint und in meinen Seminaren erprobt wurde. Alle Binde eréffnen guten Zugang zu
weiterfithrenden Arbeiten. Die folgende Ubersicht ist eine stark verkiirzte Bearbeitung eines eigenen Beitrags in
Huber (1992); fir Details und weitere Beispiele sei auf diesen Band verwiesen.



60 Kapitel 6

6.1 Wie lauft eine qualitative Analyse ab?

Als typische Phasen kann man bei der Analyse qualitativer Daten die Reduktion der urspriinglichen Daten, die
Rekonstruktion inhaltlicher Zusammenhinge und den Vergleich der Befunde mit dem Ziel der Generalisierung
unterscheiden. Insbesondere in psychologischen Studien interessiert haufig der induktive Schluss von Daten ener
Person auf Regelhaftigkeiten ihres Erlebens und Verhaltens als generalisierter Befund. Ob sich tiber mehrere
Personen bzw. Beobachtungssituationen hinweg Gemeinsamkeiten feststellen lassen, interessiert zwar auch, aber
erst in einem spiteren Untersuchungsstadium.

¢ Die erste Arbeitsphase besteht in der Reduktion der Datenmenge und gleichzeitig der darin enthaltenen Viel-
falt des Ausdrucks., d.h. der sprachlichen Formulierungen in Texten und zusitzlich der nonverbalen Aus-
drucksformen in Videoaufzeichnungen. Dazu werden mehr oder weniger umfangreiche Datensegmente
(Text-, Tonband- oder Videoabschnitte bzw. Bildausschnitte) ermittelt, denen jeweils definierbare Bedeu-
tung zugeschrieben wird. Darauthin wird ein Code als Abkiirzung oder Benennung des Bedeutungsgehalts
an das Datensegment angehingt. Im folgenden werden diese Codes als Reprisentanten der Datensegmente
oder der Bedentungseinbeiten der Dateien benutzt. Grundsitzlich handelt es sich hier um einen Kategorisie-
rungsprozess, bei dem die genauen Kategorien meist erst wihrend der Interpretation auftauchen. Sie kénnen
aber auch aus einem bereits bestehenden Kategoriensystem iibernommen werden. Das hingt ganz von der
epistemologischen Orientierung des Forschers/der Forscherin ab.

e In der zweiten Phase rekonstruiert man aus diesen Bedeutungseinheiten die subjektiven Bedeutungssysteme
der Datenproduzenten, d.h. der Interviewpartner, Tagebuchschreiber, Beobachter usw. Bei der Rekonstruktion
sucht man nach regelhaften, fur die Datenproduzenten und/oder ihre Situation kennzeichnenden Verknip-
fungen von Bedeutungseinheiten innerhalb der Dateien.

e In der dritten Phase schlieSlich werden durch 1Vergleich der auf diese Art und Weise erhaltenen Einsichten in
individuelle Bedeutungssysteme Invarianzen oder generelle Zusammenhinge erschlossen (vgl. Ragin, 1987).

Vergleich der # Daten- S L . .
Einzelfille Reduktion Wichtig ist der Hmwels,. dass dles‘e Phasen nicht
-~ ] streng abgrenzbar und linear aufeinander folgen,

sondern sich in der Regel uberlagern und zyklisch
Datenanalyse als verlaufen (vgl. Shelly & Sibert, 1992).
zyklischer Prozess

Rekonstruktion

von Zusammen=k

hangen

Bereits wahrend der Reduktion denkt man

beispielsweise an implizite Theorien der Datenproduzenten, man beginnt nach der Sichtung einiger weniger
Dateien stindig zu vergleichen; dabei tritt dann vielleicht bei Person/ Datei B ein Aspekt deutlich hervor, den
man bei Person/Datei A Ubersehen hatte - also durchliuft man dort mindestens partiell nochmals die
Reduktionsphase usw. In jeder dieser Phasen ist immer auch wichtig, die Giltigkeit der Kategorisierungen
deduktiv wieder abzusichern, indem auf Besonderheiten der vorausgehenden Analysephase riickgeschlossen und
nach entsprechenden Belegen gesucht wird.
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6.2 Wie reduziert man qualitative Daten?

Das Prinzip der Reduktion ist scheinbar einfach, doch erweist sich die Anwendung als sehr arbeitsintensiv,
zeitraubend und fehleranfillig: Umfangreiches verbales Material muss auf die darin enthaltenen Bedeutungs-
einheiten reduziert werden. Tesch (1992) beschreibt dieses Prinzip als Suche und Markierung der fir die For-
schungsfrage relevanten Dateisegmente, die dann noch mit einer Kurzbezeichnung (Code fiir eine Bedeutungs-
kategorie) versehen werden. Tesch hat auch die "traditionellen" Vorgehensweisen gegeniibergestellt, nimlich das
Herstellen von Transkriptions-Ausschnitten im wértlichen Sinn und die Ubertragung relevanter Passagen auf
Karteikarten. Beide Verfahren verursachen betrichtlichen "mechanischen" (im Unterschied zum unerldsslichen
"konzeptuellen") Arbeitsaufwand. Computerprogramme helfen nun nicht nur die Datenmenge zu reduzieren,
sondern auch die dabei sonst anfallenden mechanischen Arbeiten. Statt mit auf Kartenstapel verteilten Aus-
schnitten gelegentlich weitschweifiger Texte kann man die weitere Analyse mit den Codierungen dieser Daten-
segmente selbst durchfithren, d.h. man arbeitet nach der Datenreduktion mit Kurzbezeichnungen fir die
Kategorien und Angaben der Fundstelle der zugeordneten Bedeutungseinheiten in den Dateien weiter. Bendétigt
man gelegentlich den vollstindigen originalen Dateiausschnitt, lisst sich dieser mit Computerunterstiitzung sehr
rasch auffinden.

Wenn die Ausgangsdaten der Analyse als Video- oder Audioaufzeichnungen vorliegen, steht vor allen diesen
Problemen tiblicherweise noch die Notwendigkeit, die Daten erst einmal durch Transkribieren, also Umwandlung
in eine Textversion, der genauen Analyse zuginglich zu machen. AQUAD 6 hilft Zeit und Geld zu sparen, da die
Software direkte Reduktion der Daten auf Codierungen ohne den Umweg tber Transkriptionen erméglicht. Far
kritische Inhalts-Sequenzen und ihre spitere Darstellung in Berichten, Aufsdtzen usw. empfichlt es sich, diese
ausschnittweise zu transkribieren. Dies kann mit der "Memo"-Funktion (s. Kapitel #) in AQUAD durchgefiihrt
werden.

Die kritische Frage in dieser Anfangsphase qualitativer Analyse lautet: Wie und wo findet man Bedeutungseinbeiten
in den Dateien? Fur Anfinger der qualitativen Analyse ebenso wie bei der Einarbeitung in neue Inhaltsbereiche
stellt sich diese Frage immer wieder neu. Weber (1985) referiert fiir Textdateien sechs gebriuchliche Moglich-
keiten, generell Einheiten festzulegen, nimlich Wérter, Wortbedeutungen, Sitze, Thematiken, Abschnitte, den
Gesamttext (moglich z.B. bei Schlagzeilen, Zusammenfassungen, kurzen Leserbriefen usw.) als Einheit der
Analyse zu wihlen. Diese Festlegungen kénnen jedoch nicht mechanisch getroffen werden, sondern sie bené6ti-
gen selbst wieder qualitative Vorentscheidungen. Bei Videos sind fiir die nicht-sprachlichen Inhalte zusitzliche
Entscheidungen nétig (s. dazu die Codierung der Beispielvideos "Baby-1.avi" — "Baby_3.avi". Bei non-verbalen
Daten, aber auch auf der Ebene einzelner Worter, ganz offensichtlich aber bei den komplexeren Alternativen wie
Wortbedeutungen, Sitze usw. als analytischen Einheiten, muss vorab eine Erkenntnis oder Hypothese stehen,
dass die gewihlte Einheit relevant im Sinne der Forschungsfrage ist. Weiter sind qualitative Zusatzentschei-
dungen nétig, beispielsweise dartber, welche Worter synonym gebraucht werden oder welche idiomatischen
Ausdricke ebenfalls die gleiche Bedeutung fiir die Produzenten der zu analysierenden Texte haben.

Mit der Bestimmung der Bedeutungseinheit ist seit den Anfingen einer breiten sozialwissenschaftlichen
Rezeption textanalytischer Verfahren ein wesentlicher Unterschied zwischen quantitativen und qualitativen
Ansitzen festgelegt. Im gleichen Jahr, 1952, erschienen je richtungweisende Artikel von Berelson und von
Kracauer. Wihrend fiir Berelson die Inhaltsanalyse zur systematischen, objektiven und quantitativen Erfassung
manifester Kommunikationsinhalte dient, versucht die qualitative Inhaltsanalyse nach Kracauer unabhingig vom
manifesten Textinhalt die verborgenen, /atenten Bedeutungskategorien des Textes offenzulegen. Beide Autoren
kntipfen mit gegensitzlichen Positionen an eine Auseinandersetzung an, die Thomas und Znanecki (1918) mit
einer inzwischen klassischen soziologischen Analyse der Briefe polnischer Emigranten aus Amerika 35 Jahre
frither ausgel6st hatten. Die Frage nach der geeigneten analytischen Einheit - Worter vs. Bedeutungen - ist offen-
sichtlich mit der Zielsetzung der Textanalyse konfundiert.

Auf der Verfahrensebene schlieen sich die beiden Zugangsweisen nicht grundsitzlich gegenseitig aus.
Gerade mit Computerunterstiitzung kann man fiir qualitative Text- und Bildanalysen verschiedene Vorgehens-
weisen des quantitativen Ansatzes mit Gewinn einsetzen, um die eigenen Interpretationsbemithungen zu unter-
stlitzen.

Grundsitzlich sollte man sich fiir die Auswahl der Bedeutungseinheiten bei qualitativer Datenanalyse immer
vergegenwirtigen, dass unabhingig davon, ob man Erleben und Handeln von Menschen aus ihrer Sicht, d.h. aus
ihren eigenen verbalen Darstellungen versteben will oder ob man bestimmte ihrer aufgezeichneten Handlungs-
weisen erkliren mochte, indem man sie auf das Bezugssystem der subjektiven Theorien dieser Menschen
zurickfihrt, man die analytischen Einheiten wéibrend der Interpretation der Daten erschlieBen muss. Nur bei
diesem induktiven Vorgehen ist gewihtleistet, dass man Zugang zur subjektiven Weltsicht der Gesprichspartner
bzw. der Beobachteten findet und nicht lediglich einige Teilaspekte davon, méglicherweise aus dem subjektiven
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Sinnzusammenhang gelSst, im analytischen Raster des Forschers hingenbleiben. Diese Strategie entspricht dem
Ansatz der "grounded theory", der empirisch abgesicherten Theoriebildung bei Glaser und Strauss (1979).

Allerdings verlangt dieses Vorgehen betrichtlichen Arbeitsaufwand, sobald man mehr als einen einzigen
Datensatz zu analysieren hat. Da man in einem weiter fortgeschrittenen Stadium der Analyse die Einzelergebnisse
vergleichbar machen will, muss man — und das meist mehrfach — die Bedeutungseinheiten und ihre Codierung in
allen Dateien auf Kohirenz untersuchen und unter Umstinden modifizieren. Miles und Huberman (1994) haben
deshalb einen Kompromiss vorgeschlagen, bei dem man vor der Lektire der Texte/Sichtung der Dateien einen
sehr allgemeinen, nicht inhaltsspezifischen Orientierungsrahmen fir die Suche nach Bedeutungseinheiten festlegt,
innerhalb dessen dann entsprechend der Bedingungen der einzelnen Datei Gber spezifische Einheiten ent-
schieden wird. Dieser Kompromiss erscheint insofern vertretbar, als Datenreduktion auch schon bei Beginn einer
Untersuchung, ja schon bei ihrer Planung anfingt.

6.3 Schema des Ablaufs der Datenanalyse

(1) Es ist unerldsslich, sich zu Beginn erst einmal mit dem untersuchten Gegenstandsbereich aus der Perspektive
der Befragten oder Beobachteten vertraut zu machen - vor allem, wenn man nicht selbst in der Befragungs-
situation anwesend war, z.B. als Interviewer/in mit den Befragten gesprochen hat, oder wenn man nicht selbst
bei Videoaufzeichnungen mitgewirkt hat. Das heil3t anders herum ausgedriickt, man sollte nicht versuchen, schon
mit dem ersten Datensatz ein differenziertes Kategoriensystem zu erarbeiten. Mit Sicherheit hitte es nur fir
diesen Datensatz, z.B. fiir das aktuelle Interview, Gultigkeit und misste bereits bei der Analyse des zweiten
Datensatzes grundlegend revidiert werden. Statt dessen empfichlt es sich, aus einer gréfleren Zahl von
Datensitzen entweder per Zufall 8-10 Transkriptionen oder Aufzeichnungen auszuwihlen oder analog zur Fall-
auswahl bei Einzelfallanalysen nach dem Prinzip des "theoretical sampling" gezielt einige wenige Datensitze aus
dem gesamten Datenmaterial herauszugreifen.

Wenn wir beispielsweise Aufzeichnungen des Mathematikunterrichts an verschiedenen Schulen analysieren
wollen, missen wir vielleicht mit Unterschieden abhingig von Klassenstufe, Schulart und Unterrichtserfahrung
der beobachteten Lehrpersonen rechnen. Nach diesen Kriterien wiirden wir einige wenige Datensitze auswihlen
und daran eine erste Orientierung erarbeiten. Vielleicht haben wir aber von vorne herein Klassen beobachtet, in
denen unterschiedlich gelehrt und gelernt wird. Dann wiirden wir Datensitze (auch) nach diesem Merkmal zur
Orientierung heranziehen.

Diese erste Phase modifiziert ganz offensichtlich die Empfehlung von Miles und Huberman (1994; s.0.), sich
schon vor der Lektire der Texte bzw. Sichtung der Dateien auf einen allgemeinen, nicht inhaltsspezifischen
Orientiernngsrabmen fir die Suche nach Bedeutungseinheiten festzulegen. Wir empfehlen hier, diesen méglicher-
weise aufgrund der Forschungsfrage in Umrissen vorab verfiigharen Orientierungsrahmen mit Hilfe einer Daten-
stichprobe zu Gberpriifen und zu differenzieren.

(2) Wenn wir Dateien nach dem Prinzip des "theoretical sampling" auswihlen, missen wir uns schon eingehend
Gedanken tber generelle Merkmale der Datensitze machen. Wir iiberlegen, wodurch das Profil der einzelnen
Datensitze bestimmt wird. Im Fall des Beispiels der Daten aus "Unterrichtsbeobachtungen" also etwa durch das
Alter der Schiiler, Schulart, Berufserfahrung der Lehrkrifte, vielleicht auch durch Klassengrofie, didaktische
Orientierung der Lehrkrifte, usw. Diese Merkmale sollten wir in einem Memo (s. Kap. 10) festhalten und spiter
als "Profilcodes" (oder "singulire", d.h. nur einmal pro Datensatz zu seiner Gesamtcharakterisierung verwendete
Kategorien zur Codierung (s. Kap. 7.1.1) verwenden. Diese Profilcodes fiigen wir am besten gleich ganz am
Dateianfang ein.

Falls wir dagegen einfach nach Zufall einige Datensitze zur Orientierung herausgreifen, wire es eine gute
Idee, sich jetzt schon einmal vorab zu uberlegen, welche Merkmale der befragten/beobachteten Personen und
der jeweiligen Situation im Zusammenhang mit der Forschungsfrage der Untersuchung als "Profilmerkmale" fur
die weitere Analyse bedeutsam werden kénnten.

(3) Die Datenauswahl (siche Punkt 1) lesen wir/sehen wir zunichst ohne aufwindige Codierung an und vet-
suchen, den Gesamtzusammenhang zu verstehen, wesentliche Abschnitte zu unterscheiden, Gemeinsamkeiten
und Gegensitze herauszufinden und so unseren Orientierungsrahmen abzustecken. Entscheidend ist, dass wir
unsere Deutungen und Einfille dabei in Memos (s. Kapitel 10) festhalten.

Am Ende dieses Arbeitsschritts empfichlt es sich, jeweils eine kurze (I) thematische Zusammenfassung zu
schreiben, am besten wieder als Memo. Darin notieren wir unseren "ersten Eindruck" davon, worum es in diesem
Datensatz (Interview, Aufzeichnung, usw.) insgesamt geht, was wir zu diesem frihen Zeitpunkt der Analyse als
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zentrale Bedeutung dieses Datensatzes erachten. AuBlerdem sollten wir in einem eigenen Memo den — immer
vorldufigen — Orientierungsrahmen skizzieren.

(4) Dann miissen wir eine wichtige Entscheidung tber unsere grundsitzliche Interpretationsstrategie treffen:
Wollen wir, wie in Punkt 3 durch die thematische Zusammenfassung schon angebahnt, nach méglichst umfassen-
den Bedeutungseinheiten suchen, diese codieren und sie anschlieBend schrittweise und in wiederholten Durch-
gingen differenzieren? Oder wollen wir gleich zu Beginn, eingeschrinkt héchstens durch den generellen Orien-
tierungsrahmen, auf a/le Details achten, sie mit Hilfe von Codes markieren und dann in weiteren Codierungs-
durchgingen die vielen Einzelheiten in generellen Kategorien zusammenfassen, um die Datensitze vergleichbar
zu machen? Die erste Strategie bewegt sich von Allgemeinen zum Besonderen ("Differenzierung"), die zweite
Strategie vom Besonderen zum Allgemeinen in den Datensitzen ("Generalisierung").

Es hingt natiirlich auch von der Forschungsfrage und der Erfahrung der Forschenden mit dem Gegen-
standsbereich ab, welche Strategie vorzuziehen ist. Grundsitzlich méchten wir aber Anfingern der qualitativen
Datenanalyse von der Generalisierungsstrategie abraten, bei der sie zuerst auf alle spezifischen Merkmale achten
und sie dann in weiteren Schritten zu abstrakteren, generelleren Kategorien zusammenzufassen. Damit hilt man
sich meist erfolgreich von tiefergehenden, am Anfang schwierigen, theorieorientierten analytischen Uberlegungen
ab und lduft Gefahr, sich lange Zeit in oft vordergrindiger Geschiftigkeit zu ergehen. Man produziert Codes,
man ist titig und somit beruhigt — auch wenn man dann spiter feststellen muss, dass die Aktivititen nicht
unbedingt zielfiihrend waren. In einem Seminar hat eine Gruppe von Studierenden beispielsweise Codes fiir
Schlisselworter (nach Meinung der Studierenden) im Text vergeben, also im Grunde die Daten verdoppelt. In
einem anderen Fall hat ein Anfinger fir die Interpretation seiner Interviews rund 1500 (kein Druckfehler!) Codes
erzeugt und dann natiirlich vor lauter Badumen keinen Wald mehr gesehen.

Dabher erscheint es uns gerade fiir Anfinger aussichtsreicher, von Anfang an das Prinzip des "stindigen Ver-
gleichens" im Ansatz der "grounded theory" (Glaser & Strauss, 1979) sehr ernst zu nehmen und zunichst inner-
halb der einzelnen, dann zwischen den Datensitzen nach Ubereinstimmungen und Unterschieden zu suchen. Mit
dieser Orientierung ist man weitgehend sicher, sich nicht in Oberflichendetails zu verlieren, sondern zielstrebig
auf Einsicht in Bedeutungsstrukturen hinzuarbeiten. Die folgende Tabelle stellt die Ansitze nochmals einander

gegeniiber:
Strategie: Differenzierung Generalisierung
Codierung Suche nach Suche nach
beginnt mit generellen Kategorien spezifische Aspekte
weiteres Differenzierung zum Generalisierung zum
Vorgehen Aufdecken spezifischer Erkennen von
Unterschiede Gemeinsamkeiten

Allerdings schlieen die beiden Ansitze sich nicht aus, sondern bedingen einander wechselseitig. Die Inter-
pretation qualitativer Daten ist eben kein linearer, sondern ein zyklischer Prozess. Shelly & Sibert (1992) haben
unter Rickgriff auf Ausfiihrungen Deweys zum Zusammenhang von induktivem und deduktivem Denken diesen
Zyklus beschrieben:

Der Empfehlung fir Anfinger, von generellen Kategorien auszugehen, ist unter dieser Perspektive allerdings
entgegenzuhalten, dass man cher die Chance hat, etwas Neues in den Daten zu entdecken, wenn man kleine
Datensegmente, sozusagen Zeile fir Zeile interpretiert - allerdings auf die Gefahr hin, dabei das Generelle und
Wesentliche zu iibersehen.

Induktives SchlieRen

Datepldasis aus Interpretative
Wissensbasis

Elaborationeines Kategorien

Orientierungsrahmens  Deskriptoren

Definitionen

Audiovisuelle

Medien_ ArbejtShypothesen

Deduktives SchlieRen
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Folgt man unserer Empfehlung, sich den Daten mit einer Strategie der allmihlichen Differenzierung
anzunihern, liegt der Akzent zunichst auf der "interpretativen Wissenbasis". Dieses Deutungswissen kann sich
natiirlich aus den Erfahrungen im Feld oder bei erster Sichtung des Datenmaterials induktiv entwickelt haben,
beispielsweise in Form einiger sehr allgemeine Kategorien (Untersuchung in einem Kindergarten: "Die Erzieherin
lenkt die Aufmerksamkeit der Kinder"; "Sie unterstiitzt bei Schwierigkeiten"; "Sie regt zu Verbalisierungen an"
usw.) oder in Form von Arbeitshypothesen, die schon bei der Formulierung der Forschungsfrage maBgebend
waren. Notwendigerweise differenziert sich die Datenbasis, wenn wir Aufzeichnungen von mehreren Personen
und vielleicht aus unterschiedlichen Situationen analysieren.

Wendet man die Strategie der Generalisierung an, beginnt man die Analyse also mit spezifischen Bedeu-
tungen, die unter interpretativer Perspektive in den Daten gleichsam aufscheinen, werden Wegweiser von spezifi-
schen Interpretationen zu allgemeinem Deutungswissen besonders wertvoll.

Die Grundregel der "gegenstandsbezogenen Theoriebildung" (grounded theory), das "stindige Vergleichen"
wurde als Leitfaden der Generalisierung charakterisiert. Auch diese Vergleichsprozesse verlaufen zyklisch, wie
Shelly & Sibert (1992) betont haben. Angelehnt an ihre Einteilung lassen sich das stindige Vergleichen und seine
Ziele im Fortgang der Analyse beschreiben, wie er in der folgenden Abbildung zusammengefasst ist:

(5) Nach der grundsitzlichen Entscheidung iber das Vorgehen bei der Analyse werden die Uberlegungen konkre-
tisiert: man beginnt eine Stichprobe von Texten zu codieren. Dabei wird man notwendigerweise immer wieder
zwischen dem Vergleichen und Integrieren von Einzeldaten im einzelnen Datensatz und dem Vergleich mehrerer

Gegenstandsbezogene Generalisierung als
Vergleich und Integration von

RN

Kategorien mehrerer Falle: Einzeldaten in

Typenbildung Kategorien
einzelner Fille:

Codieren

Kategorien einzelner

Félle: . . .
. Einzeldaten in Kategorién
Hypothesenbildung mehrerer Fille:

Sicherung der Code-
Konsistenz

Datensitze auf die dabei erzeugten Kategorien wechseln. Man bewegt sich also in kleineren, weniger aus-

g g g ) g
greifenden Analysezyklen innerhalb des zyklischen Prozesses, zunichst um die Konsistenz der Codierung
sicherzustellen.

(6) Die dabei gewonnenen Codierungsregeln wendet man schlieBlich auf die insgesamt verfigbaren Dateien an.
Dabei wird man regelmiBig auf Widerspriiche und Ausnahmen stolen, die zur Modifikation der Codierungs-
regeln anregen. In manchen Fillen kann es aufgrund solcher Einsichten notwendig werden, den Zyklus der
Datenreduktion/-interpretation zu verlassen und in einer weiten zyklischen Bewegung nochmals in die Phase der
Datenerhebung einzutreten.

(7) Memos zur Unterstitzung der Hypothesenbildung und Typenbildung werden sich wihrend des gesamten
Prozesses ergeben. Gegriindet auf solche Einfille und die im Lauf des Codierens gewonnen Einsichten kon-
zentriert sich die Analyse in fortgeschrittenem Stadium vor allem darauf, systematische (Bedeutungs-)Zusammen-
hinge zwischen kritischen Kategorien zu erhellen. Dies wurde in Punkt 4 als Integration von Kategorien in
"Hypothesen" beschrieben; z.B. "Wenn die Erzieherin E das Ereignis A oder B beobachtet, dann wendet sie die
Handlungsméglichkeit X an." Oder: "Wenn Lehrer L von mangelnder Motivation seiner Schiiler spricht, erwihnt
et den Einfluss der Massenmedien und die Rolle der Eltern".

Die Erfahrungen in dieser Phase, beispielsweise von Widerspriichen in den Interpretationen, kénnen eben-
falls zum Anlass fir eine analytische Schleife zutiick durch die Stufen des Codietens und der Konsistenz-
absicherung (s. Punkt 4) sein. Auch nochmalige Datenerhebung mit modifizierten Fragen, Beobachtungssitua-
tionen etc. kann sich als notwendig erweisen.
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(8) Eine ausreichende Zahl von Fillen vorausgesetzt, kann man abschlieBend versuchen, die einzelnen Fille auf
der Basis des Vergleichs und der Integration (theoretisch begriindet) ausgewihlter Kategorien in Typen zusam-
menzufassen. Als Ergebnis erhalten wir eine Unterscheidung der Fille nach typischen Merkmalskombinationen.

(9) Ein genereller Hinweis soll hier nicht versiumt werden, der fiir den Prozess der qualitativen Analyse ins-
gesamt gilt: Qualitative Analyse hat etwas mit der "Qualitit" der in den Daten erfassten Ereignisse und Zustinde
zu tun. Die Codierungen durfen also in der Regel nicht nur die Tatsache des Auftretens bestimmter Ereignisse
neutral erfassen, sondern mussen die Qualitit der Ereignisse mit reprisentieren. Beispielsweise wiirde es fiir
Hypothesenbildung und Typenbildung in einer biographischen Interviewstudie mit Jugendlichen nicht aus-
reichen, lediglich mit einem Code "Eltern" die Dateisegmente zu markieren, in denen sie Uber ihre Eltern
sprechen. Welche Jugendlichen kommen dabei nicht auf ihre Eltern zu sprechen?

Ein Merkmal, das ohne Variation bei allen gleich auftritt, kann nichts zum "stindigen Vergleich" beitragen,
ist mithin nicht tauglich fur weiterfihrende Unterscheidungen und Erklirungen. Wir missen die Rede tber die
Eltern also von Anfang an qualifizieren: Wie reden die Jugendlichen tber ihre Eltern? Wenig differenzierte Ab-
stufungen, z.B. positiv / indifferent / negativ, reichen dabei zu Beginn der Analyse meist fur den Zweck der
Suche nach Gemeinsamkeiten und Unterschieden aus.

Es ist ein menschlich sympathischer Zug, wenn Anfinger der qualitativen Analyse sich mit solchen Wertun-
gen insbesondere von personnahen Merkmalen oder AuBerungen zuriickhalten, wenn sie vorschnelle Wertzu-
schreibungen ("positiv"; "negativ") vermeiden — aber genau um Qualifizierungen geht es bei der qualitativen
Analyse. Spitestens bei der Priifung der Konsistenz der Codierungen und der Festlegung von Codierungsregeln
sollte man also "neutrale", nicht-qualifizierende Codes darauf untersuchen, ob sie Anlass dafiir sein miissen, eine
Ruckwirts-Schleife im Interpretationsprozess zu durchlaufen und innerhalb und zwischen den Dateien zu ver-
gleichen, ob Qualititsunterschiede der damit markierten Datensegmente erkennbar werden.

6.4 Wie findet man Codes fir die Bedeutungseinheiten?

Wenn man nach Bedeutungseinheiten in den Dateien sucht, sollte man offen sein fiir alles, was an Bedeutungen
und Sinnzusammenhidngen auftaucht. Viele wiinschen sich ein Rezept, das den Kategorisierungsprozess erleich-
tern und helfen wiirde, die Phase gréBter Unsicherheit wihrend der ersten Schritte der Analyse abzukiirzen.
Andererseits kénnte sich der Preis, der fir Sicherheit und Zeitersparnis zu zahlen ist, als zu hoch erweisen: Kon-
krete Leitfiden fithren nur zu jenen Bedeutungseinheiten, die vorhersehbar und in der Anleitung erfasst sind,
wihrend uUberraschende, aulergewdhnliche aber vielleich duBlerst interessante Aspekte in Gefahr sind, von der
weiteren Analyse ibergangen zu werden. Die folgenden Hinweise sollten als Heuristiken verstanden werden, d.h.
als allgemeine Hinweise, wie man Bedeutungseinheiten identifiziert und passende Codes findet, jedoch nicht als
Regeln, die Schritt fiir Schritt zum Ziel fihren. Es bieten sich drei Strategien an. Insbesondere bei Nutzung der
ersten beiden Méglichkeiten und ihrer im folgenden dargestellten Varianten bietet AQUAD wertvolle Unter-
stitzung.

1. Bei der Suche nach Kategorien geht man eine Datei darauthin durch, ob sich darin enthaltene Ereignisse oder
Aussagen uber Ereignisse, Situationen, Personen sowie geduBerte Meinungen, Ideen usw. einem iberge-
ordneten Konzept zuschreiben lassen.

2. Bei der Suche nach Sequenzen achtet man auf die Darstellung von Zusammenhingen in den Ereignissen oder
Aussagen, sucht also wesentlich umfassendere Bedeutungseinheiten als bei kategorialer Suche.

3. Bei der Suche nach Themen schlieBlich ist die groBBte Abstraktion gefordert; u.U. wird ein gesamter Datensatz
darauf reduziert, welche Thematik darin angesprochen ist.

6.4.1 Wie findet man kategoriale Codes?

Das Problem ist hier das gleiche wie bei detr Suche nach Bedeutungseinheiten, denn bei dieser Reduktionsform
decken sich Bedeutungseinheiten und Kategorien. Bei der Zuordnung von Codes ist eine zusitzliche Entschei-
dung nétig: Sollen die Kategorien bzw. korrespondierenden Codes beschreiben, deuten oder erkliren (siche Miles &
Huberman, 1994, S. 56)? Bei dieser Entscheidung ist natirlich keine Computerunterstitzung zu erwarten. Metho-
disch festlegen muss sich der Forscher oder die Forscherin schon in eigener Verantwortung. Der Computer hilft
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nur, alle Entscheidungen zu dokumentieren, zu ordnen, bei Bedarf ohne groBlen Aufwand zu revidieren. Fur die
Loésung des ersten Problems bieten sich drei Moglichkeiten an:

Verwendung vorgegebener Kategoriensysteme

Fir den Fall, dass es in einer quantitativen Studie #icht auf gegenstandsbasierte Theorierekonstruktion ankommt,
man also nicht aus den vorhandenen Daten subjektive Erklirungssysteme erschlieBen will, ist das Prinzip rasch
umschrieben: Man kann dann auf bereits verfiighare Kategoriensysteme zurlickgreifen und die eigenen Daten
nach den in diesen Systemen enthaltenen Interpretationsschemata reduzieren. "Verfiigbar" sind solche Kate-
goriensysteme beispielsweise aus eigenen fritheren Untersuchungen; man findet sie auch in der empirischen
Literatur oder in theoretischen Analysen des interessierenden Inhaltsbereichs.

Bedient man sich vorgegebener Kategoriensysteme, so muss man entscheiden, welche Abschnitte in den
vorliegenden Daten welchen Definitionsbeispielen fiir die Kategorien des Systems entsprechen, und dann mit
Hilfe des Computers Fundstelle und Codierung festhalten. Dies wird in Kapitel # genau erklirt. Da unweigerlich
manche AuBerungen nicht eindeutig zugeordnet werden kénnen und da gelegentlich im Interpretationsprozess
Inkonsistenzen auftreten, bietet eine Suchfunktion fiir spezifisch codierte Dateiabschnitte ("Suchen"; "Bestimmte
Codes") groBe Hilfe bei der Kontrolle der Datenreduktion. Nach Eingabe eines kritischen Codes liefert eine der-
artige Funktion rasch und miihelos alle zugeordneten Dateiabschnitte in allen bis dahin analysierten Datensitzen.

Allerdings findet man bei dieser Form der Zuverlissigkeitskontrolle von Codierungen zunichst nur die
filschlich einer Kategorie zugeordneten Datensegmente, nicht aber die irrtiimlich #icht dieser, sondern einer
anderen Kategorie zugeordneten Passagen. Um diesen Fehler zu entdecken, miisste man bei konventioneller
Datenreduktion darauf warten, welche Inkonsistenzen sich bei der Uberpriifung der anderen Kategorienzuord-
nungen herausstellen. Diese Fille miissten dann neu codiert werden. Man kénnte zur Kontrolle eventuell "feh-
lender" Datensegmente auch sofort zumindest die Menge der Datenausschnitte dhnlicher, fiir Fehlzuordnungen
"anfilliger" Kategorien durchgehen. Ist Computerunterstiitzung verfiigbar, ist die Konsistenzkontrolle, wie
gerade beschrieben, viel weniger aufwindig. Dartiber hinaus kann man sich — nur bei der Analyse von Texten (I)
— nun die Mdglichkeiten der wechselseitigen Erginzung der Definition manifester und latenter Bedeutungs-
einheiten zunutze machen. Drei unterschiedlich komplexe Strategien werden dabei verwendet:

(1) Man definiert Schlisselwirter als manifeste Indikatoren eines kritischen Bedeutungsgehalts und sucht im ge-
samten Text nach ihrem Auftreten. Man kann dann jeweils beurteilen, ob die Textpassage, in der ein
Schliisselwort gefunden wird, nicht doch der gerade interessierenden Kategorie zugerechnet werden miisste.
Diese Strategie lisst sich auch mit den tblichen Textprogrammen realisieren.

(2) Man fasst Schliisselworter in einem Awalyselexikon oder Wortkatalog zusammen, d.h. man gibt eine Liste von
Schliisselwortern zur Suche nach kritischen Textpassagen ein. Damit erhilt man in einem Durchgang durch
die Texte die gesuchte Information.

(3) In AQUAD sind die ersten beiden Moglichkeiten vorgesehen, jedoch automatisch mit der dritten Variante,
der Funktion Key-words-in-context (Popko 1980), verkniipft. Damit kann nach einem oder nach mehreren
Schliisselwortern hintereinander automatisch in allen Texten einer Studie gesucht werden. Als Ergebnis
erhilt man alle Zeilen ausgedruckt, in denen das gesuchte Wort vorkommt. Die weiteren Entscheidungen
iber Umfang der Bedeutungseinheit und Codierung liegen dann wieder bei der Forscherin oder beim
Forscher.

Hypothesengestiitzte Kategorisierung

Bei der Bestimmung und inhaltlichen Spezifikation von Bedeutungseinheiten in den zu analysierenden Dateien
lisst man sich von Hypothesen tiber den Inhaltsbereich leiten. Auf der Basis von Hypothesen versucht man,
Kategorien und Codierungsregeln fiir die Daten festzulegen.

Das Vorgehen von Marcelo (siche S. 17) bei der Kategorisierung von Interviews mit Anfingern/innen im Lehramt war
beispielsweise hypothesengeleitet. Ein theoretisches Modell beruflicher Sozialisation diente als Gertst fir den Entwurf
cines vorliufigen Kategoriensystems. Wachsende Vertrautheit mit den Interviewtexten und zunehmende Einsicht in die
subjektive Weltsicht der Berufsanfinger fithrten dazu, dass einige dieser Kategorien als wenig geeignet verworfen,
andere Kategorien dagegen erst entdeckt und neu in das System aufgenommen wurden. Mit fortschreitender Analyse
wurden einige dieser Kategorien zu gréBeren Einheiten im Sinne subjektiver Theorien der Berufsanfinger verkniipft
(vgl. Huber & Marcelo, 1992), die dann wiederum am gesamten Material iberprift werden mussten.
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Am besten legt man schon beim Planen der Datenerhebung, etwa bei der Formulierung von Leitfragen fiir
ein Interview sowie vor der Datenanalyse fiir jede der Hypothesen konkrete Kategorien fest (deduktiver Anteil).
Mit diesen Kategorien verfihrt man dann wie im oben beschrieben. Andererseits entdeckt man mit Sicherheit
wihrend der Datenanalyse in den Dateien Segmente, die man nicht den vorab festgelegten Kategorien zuordnen
kann. Man markiert dann diese Bedeutungseinheiten und entwickelt induktiv Kategorien, die sie mit den gegen-
standsspezifischen Hypothesen verkniipfen. Natiirlich sind bei diesem Vorgehen auch Modifikationen des ur-
springlichen Orientierungsrahmens nicht auszuschlieBen. Die Freiheitsgrade und die Anspriiche an die eigenen
Interpretationsleistungen nehmen bei dieser Strategie ebenso zu wie die Moglichkeiten, bei der Analyse den
spezifischen Sichtweisen der Forschungssubjekte gerecht zu werden.

Schon bei dieser Strategie kommt man nicht ohne die "Methode des stindigen Vergleichens" aus, die fiir den
Ansatz der gegenstandsbezogenen Theoriebildung (Glaser & Strauss, 1967, 1979; Strauss & Corbin, 1990)
kennzeichnend ist. Wie oben beschrieben, besteht der zentrale Prozess beim "stindigen Vergleichen" darin, jeden
induktiven Schluss von den Besonderheiten der Datenbasis auf allgemeinere Prinzipien, hier nun Kategorien der
Datenreduktion, mit Hilfe deduktiver Riickschlisse auf die Datenbasis zu priifen.

Mit den Anforderungen an die Interpretationsleistungen des Forschers wichst bei diesem Vorgehen die
Bedeutung von Computerunterstiitzung. Bei der Kontrolle von Zusammenhingen zwischen Kategorien st63t
man auf die Grenzen einfacher Suchfunktionen. Von diesem Punkt an benétigt man fiir qualitative Analysen
AQUAD, das auf der Basis logischer Programmierung deduktives SchlieBen ermdglicht (Tesch 1990; Shelly &
Sibert 1992).

(1) Die Méglichkeiten zur Suche von kodierten Dateisegmenten und - im Fall von Texten als Datenbasis — von
Schliisselwirtern (einschlieflich Suchlexika und KWIC-Funktion) sind zur Konsistenzprifung der Kodie-
rungen innerhalb der Einzeldateien und iber alle Dateien hinweg hier ebenso zu nutzen wie bei der Ver-
wendung vorgegebener Kategoriensysteme (s.0.).

(2) Aus den Hypothesen, die den Rahmen fiir die Entwicklung von Kategorien abstecken, ergeben sich
Hinweise auf bestimmte Relationen der Kategorien. AQUAD stellt fiir die hypothesengestiitzte Datenreduktion
Funktionen zur Priifung solcher Relationen bereit. Damit lassen sich beispielsweise das Uber-/ Unterordnungs-
Verhdltnis einzelner Kategorien, Sequengen bestimmter Kategorien oder Cluster bestimmter Kategorien
ermitteln. Diese drei Relationen stellen die wohl am hdufigsten zu kontrollierenden Zusammenhangsmuster
von Kategorien dar. Gemeinsam ist dabei, dass man nicht nur eine Kategorie bzw. die durch sie reprisen-
tierten Dateisegmente im Auge behalten muss, sondern zwei oder mehr Kategorien und den definierten
Zusammenhang zwischen ihnen — der auch Negationen einschlieBen kann! Auch die Nicht-Erfullung der
Vermutung, dass bestimmte Relationen zwischen Bedeutungseinheiten vorliegen, muss natirlich registriert
werden.

Theoriekonstruierende Kategorisierung

Die anspruchvollste Form qualitativer Datenreduktion verzichtet auf alle vorab festgelegten Reduktionsvor-
schriften in Gestalt von Kategoriensystemen und auf Strukturierung des Analyseprozesses durch hypothetische
Rahmenkonzepte. In Erginzung dazu muss der Forscher/die Forscherin auf eigene subjektiven Erfahrungen,
Vorannahmen oder Vorurteile in Bezug auf das Erleben und Verhalten der Forschungssubjekte achten und durch
stindigen Vergleich der im Auswertungsprozess entstehenden Reduktionsprinzipien mit den Ereignissen oder
Aussagen in den Dateien versuchen, voreilige Verfestigungen zu vermeiden. Sensibilitit gegeniiber Lesarten, die
man selbst in die Daten legt, ist deshalb besonders notwendig, weil inhaltsanalytische Verfahren allgemein auf
Daten angewendet werden, die oft in groBer Distanz zu Zeitpunkt und Kontext ihrer Entstehung ausgewertet
werden (Fischer, 1982).

Information tber die Datenproduzenten (handelnde Personen, Sprecher oder Schreiber) und ihren Kontext
muss aus zusitzlichen Daten oder aus der vorliegenden Datei selbst gewonnen werden. Dieser Zugang verspricht
mit groBter Wahrscheinlichkeit, die Forscher und Forscherinnen dem Ziel niherzufithren, die Welt der For
schungssubjekte mit deren eigenen Augen zu sehen und aus ihrer eigenen Perspektive zu verstehen.

Versucht man in diesem Prozess, die subjektiven Weltsichten nicht nur zu beschreiben, sondern mit Hilfe
geeigneter Begriffe zu ordnen und systematische Zusammenhinge zu rekonstruieren, dann bemitht man sich um
das, was Glaser und Strauss (1967; 1979) die Euntdeckung einer "grounded theory", einer gegenstandsbezogenen Theorie
genannt haben. Im Wort "Entdeckung” ist der wesentliche Unterschied zu Methoden enthalten, die gegebene
Theorien bestitigen wollen. Strauss und Corbin (1990) stellen heraus, dass gegenstandsbezogene Theorien in der
analytischen Auseinandersetzung mit dem Gegenstand entwickelt werden, weshalb man nicht mit der Theorie
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beginnt, um sie anhand gegenstandsspezifischer Daten zu beweisen, sondern mit den beobachteten, aufgezeich-
neten Phinomenen, die man besser verstehen und erkliren mochte.

Bei diesem Ansatz sind die hochsten Interpretationsleistungen gefordert — weshalb er fir Anfinger die
groBBten Schwierigkeiten bereithilt. Vorgegebene Kategoriensysteme enthalten implizit in der Auswahl von Bei-
spielen fur die Kategorien oder explizit in den Definitionen der Kategorien klare Interpretationsregeln; hypo-
thesengeleitetes Kategorisieren kann sich wenigstens auf allgemeine Orientierung dartber stiitzen, wonach in den
Daten zu suchen ist. Theoriekonstruierende Kategorisierung dagegen muss erst einmal entdecken, wovon die
Daten handeln, wovon in den Texten die Rede ist. Anfinger neigen dazu, méglichst wenig Irrtumsrisiko einzu-
gehen und so wenig wie moglich zu interpretieren (s.0). Im Extremfall fithrt diese Tendenz dazu, dass (die meist
verwendeten) Textdaten auf relevante Worter hin durchgelesen werden, vergleichbar der Verwendung von
Schlisselwortern beim Kategorisieren mit fertigen Kategoriensystemen. Die Textpassagen, in denen das kritische
Wort enthalten ist, werden dann als Fundstelle einer "Bedeutungseinheit" markiert und mit einem Code bezeich-
net. Bei diesem Verfahren kann der Code aber kaum subjektive Bedeutung reprisentieren, sondern vor allem
eben die Tatsache, dass im bezeichneten Textabschnitt ein bestimmtes Wort aufgetreten ist.

Diese Tendenz ist besonders ausgeprigt, wenn man noch nichts von den Méglichkeiten tentativer Inter-
pretation und miiheloser Revision bei computerunterstiitzter Inhaltsanalyse weill. Mit AQUAD wird man fir
"Spielen" mit den eigenen Einfillen nicht durch unzumutbare Revisionsarbeiten bestraft, falls man spiter Wider-
spriiche findet, im Gegenteil, man wird zur Interpretation angehalten und ermutigt, da man von Anfang an Codes
zur Bezeichnung von Textsegmenten benétigt und da Anderungen, Zusammenfassungen, Differenzierungen
ohne grof3e Mithe vorgenommen werden kénnen (vgl. Tesch 1992).

Als Faustregel fur theorieentdeckendes Kategorisieren kann man sich daher zu eigen machen: Suche in den
Daten nach Bedeutungseinheiten, die einerseits so groff wie miglich sind, damit es tiberhaupt etwas zu interpretieren
gibt, die andererseits so &lein wie nitig sind, damit nicht inkonsistente Inhalte vom gleichen Code reprisentiert
werden. Damit ist die oben empfohlene Differenziernngsstrategie umschrieben. AQUAD unterstitzt diese Strategie,
da es keine Einschrinkungen bei der Definition von Bedeutungseinheiten macht; insbesondere diirfen sich
mehrere Einheiten iiberschneiden und man darf umgekehrt die selbe Einheit mehrfach codieren.

Wenn man mit dem Gegenstandsbereich, der in den Daten angesprochen wird, und mit der Methode ver-
traut ist, kann man diese Regel auch auf den Kopf stellen, d.h. von kleinsten Bedeutungseinheiten ausgehen und
eine Generalisiernngsstrategie verfolgen. Mit diesen Voraussetzungen bleibt man erstens nicht so leicht an Details
kleben und tibersieht dabei nicht das Wesentliche der Daten. Zweitens weils man dann, dass Detailcodierungen
mit Hilfe von Funktionen der Meta-Codiernng (s. Kapitel #) computerunterstiitzt automatisch zu gréBeren Einheiten
verkniipft werden kénnen. Durch stindiges Vergleichen der codierten Dateisegmente bestimmt man dann induk-
tiv die Merkmalsdimensionen, die sie umschreiben, und schliefllich die tbergreifenden Kategorien, denen sie
zuzuordnen sind. AQUAD unterstiitzt auch diese Strategie, da man sehr rasch von einer spezifischen Codierung
aus nach kontriren, dhnlichen, abhingigen oder in sonstiger definierter Relation zu dieser Codierung stehenden
Datensegmenten suchen kann. Auf der Basis dieser Relation/en kann man anschlieBend versuchen, die
Teilcodierungen einer iibergeordneten Kategorie unterzuordnen.

6.4.2 Wie findet man sequenzielle Codes?

Bei der kategorialen Reduktion versuchen wir, Segmente der Dateien so voneinander abzuheben, dass ihnen klar
zu unterscheidende, sich wechselseitig ausschlieBende Bedeutungen zugeschrieben werden kénnen. Die ein-
deutige Zuordnung von Bedeutungen zu Kategorien impliziert allerdings nicht, dass auch die Dateisegmente
voneinander unterschieden sein mussen. Abhingig von den Ausdrucksgewohnheiten der Datenproduzenten und
Lesarten der Forscher tberlappen sich unterschiedlichen Kategorien zugeordnete Dateisegmente haufig. Im
Extremfall kann das gleiche Segment mehreren Kategorien zugeordnet werden.

Bei solchen Verkniipfungen in den Daten setzt die Strategie der sequenziellen Reduktion an. Sie sucht nach
einem spezifischen Zusammenhang von Bedeutungen, markiert das Auftreten solcher Verkniipfungen und
bezeichnet entsprechende Dateipassagen mit einem Code — wie bei kategorialer Reduktion. Der Code reprisen-
tiert hier allerdings eine definierte Sequenz von Bedeutungen. Die Bedeutungseinheit in der Datei ist in diesem
Fall die gesamte Passage, in der dieser Zusammenhang beschrieben wird.

Welche Strategien gibt es nun, tiber die Differenzierung von Kategorien und Unterkategorien hinaus,
Bedeutungszusammenhinge in den Daten zu entdecken? Wir unterscheiden im folgenden zwischen einer Strate-
gien der Suche nach einfachen Sequenzen sowie der Definition und Suche nach &omplexen Sequenzgmustern.

Suche nach einfachen Sequenzen
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Neben der Suche nach hierarchischen Sequenzgen von iber- und untergeordneten Kategorien, die Strauss und Corbin
(1990) zur sequenziellen Reduktion empfehlen, bieten sich mit Blick auf die grammatikalisch-linguistische
Systematik eine ganze Reihe weiterer einfacher Sequenzen an. Welche davon fiir die Datenreduktion sinnvoll
sind, hingt natiirlich auch von der Forschungsfrage ab. In Texten wird hiaufig nach kausalen Sequenzen (auch mit
Schlisselwortern wie "aufgrund", "weil", "denn" usw.) gesucht, nach femporalen Sequenzen ("wihrend", "dann",
"ehe" usw.), kongessiven Sequenzen (positive Einschrinkungen wie "nicht ... jedoch" oder negative Einschrinkungen
vom Typ "zwar ... aber"), konditionalen Sequenzen ("wenn ... dann"), finalen Sequenzen ("damit", "zwecks", "um zu"
usw.), komparativen Sequenzen, modalen Sequenzen und Prazisierungssequenzen.

Weder die Aufzihlung dieser Sequenztypen noch die dabei angefithrten méglichen Schlisselworter erheben
Anspruch auf Vollstindigkeit. Sie sollen nur zu eigenen Versuchen anregen, der Forschungsfrage entsprechend
die Daten nach Bedeutungssequenzen zu reduzieren. In diesem Zusammenhang ist die Funktion des Computers
bzw. der Software als niitzliches Werkzeug fur die Interpretation, nicht aber als Agens der qualitativen Analyse zu
betonen. So hilfreich Funktionen zur Wortsuche sich bei diesem Vorgehen erweisen kénnen, so eingeschrinkt
sind doch die Anwendungsméglichkeiten. Wenn man nicht gerade sorgfiltig formulierte Dokumente analysiert,
ist der Ertrag von Suchlexika fiir spezifische Bedeutungssequenzen meist begrenzt. Im freien Interview lassen
sich hdufig schon die Satzstrukturen nur schwer festlegen. Wo ist der Hauptsatz, wo der Nebensatz? Dem-
entsprechend werden die fiir die Definition der Sequenz kritischen Konjunktionen zwar vielleicht mitgedacht,
aber nicht mitgesprochen. Dariiber hinaus ist der Gebrauch der kritischen Konjunktionen und Redewendungen
bei vielen Sprechern grammatikalisch nicht einwandfrei. Die Suche nach Schliisselwortern oder ganzen Lexika
solcher Wérter ersetzt also nicht die einfithlende Interpretation, doch kann sie eine niitzliche Heuristik bei dieser
Atrbeit datstellen.

Suche nach komplexen Sequenzmustern

Bei der Interpretation von Daten kann man sich von strukturellen oder prozessualen Charakteristika des unter-
suchten Gegenstands anregen lassen und nach komplexeren Bedeutungssequenzen als oben skizziert suchen. Fiir
die Rekonstruktion beispielsweise subjektiver Handlungstheorien der Datenproduzenten kénnte man etwa nach
Sequenzen von Situationseinschitzungen, Reflexion von Handlungsalternativen, Zuordnung von erwarteten
Ergebnissen und der Einschitzung von persénlichen Folgen wie Zufriedenheit oder Enttduschung suchen.

Wegen der Zahl unterschiedlicher Kategorien, die man gleichzeitig im Auge behalten muss, wenn man
feststellen mochte, ob in einer Datei ein bestimmtes Sequenzmuster von Ereignissen bzw. Aussagen vorkommt
oder nicht, ist diese Analysestrategie sehr anstrengend und irrtumsgefihrdet. Allerdings stellen komplexe Se-
quenzanalysen nicht nur an die Dateninterpreten, sondern auch an die Computerprogramme erhebliche An-
spriiche. Die Vielfalt an Strukturen denkbarer Kategorieverkniipfungen schlieBen es aus, fertige Deduktions-
algorithmen fiir alle méglichen komplexen Sequenzen in einem Programm zu implementieren, in das die Daten-
analytiker dann nur die Codes, die er benutzt hat, als Variablen einsetzen musste. Die Benutzer eines Programms
zur qualitativen Analyse bendtigen zur Losung der hier beschriebenen Probleme daher Moglichkeiten, ohne
Programmieraufwand die Regeln in die Analyseprozedur einzubauen, nach denen verkniipft Kategoriesequenzen
in Daten erwartet werden. AQUAD bietet diese Moglichkeit (s. Kapitel #).

6.4.3 Wie findet man thematische Codes?

Den radikalsten Ansatz verfolgt man, wenn man versucht, die Codierung einer Datei auf eine zentrale Kategorie,
d.h. auf ihre Botschaft oder ihr zentrales Thema zu reduzieren. Da quantitative Analysen als zyklische Prozesse
ablaufen, kann man der thematischen Reduktion keinen festen Ort, etwa am Ende der Analyse zur Zusammen-
fassung der Befunde, zuweisen. Zwar erfillt die Verdichtung der Daten in einer zentralen Kategorie an dieser
Stelle eine wichtige Funktion, doch ist der Ansatz auch in anderen Placierungen sehr niitzlich:

(1) Bei relativ kurzen und homogenen Dateien kann die thematische Reduktion am Anfang des Prozesses der
Datenanalyse stehen.

(2) Bei langen, heterogenen, uniibersichtlichen Dateien kann man die Datenreduktion mit dem thematischen
Ansatz beginnen. Bei dieser Verwendung erfiillt die thematische Reduktion wichtige heuristische Funk-
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tionen. Man versucht zunichst, sich durch die Vielzahl vielleicht auch widerspriichlicher Details nicht
verwirren zu lassen und den oder die Hauptgedanken herauszufiltern.

(3) In der Regel steht die thematische Reduktion am Ende der Sequenz analytischer Schritte, oft erst am Ende
mehrerer Zyklen von Datenreduktion, Rekonstruktion und Vergleich von Bedeutungssystemen, in denen die
"Leitmotive" verschiedener Dateien allméihlich herausgearbeitet wurden (vgl. Shelly & Sibert 1992; Strauss
& Corbin 1990).

Strauss und Corbin (1990) empfehlen fiir die thematische Reduktion finf Schritte. Diese Abfolge lisst sich
mit jeder der drei beschriebenen Placierungen des Ansatzes im analytischen Zyklus vereinbaren und sie hilft, den
Beitrag von Softwarefunktionen besser einzuschitzen:

(1) Man beginnt damit, einen Leitgedanken, eine zentrale Kategorie zu identifizieren;

(2) dann sucht man nach untergeordneten Kategorien;

(3) oftwird es nétig sein, diese Kategorien zu differenzieren bzw. zu verkniipfen;

(4) die hypothetischen Relationen zwischen Unterkategorien sowie diesen und dem Thema werden anhand der
Daten tGberpriift;

(5) Unstimmigkeiten, z.B. inkonsistente Kategorien, geben Anlass zu weiteren Analysezyklen.

6.5 Wie rekonstruiert man Bedeutungssysteme?

Bei der theorickonstruierenden qualitativen Analyse geht es darum, aus den Ereignissen oder Aussagen in den
Daten induktiv die Theorie iiber den Gegenstand zu generieren, die den Urhebern der Daten subjektiv zur Verfa-
gung steht. Wir sprechen hier von der Rekonstruktion von Bedentungssystemen. Das Problem, wie man die subjektiven
Verkniipfungen findet, kann man induktiv, deduktiv oder durch Kombination induktiver und deduktiver
Strategien zu lésen versuchen. Welchen Ansatz man bevorzugt, hingt vor allem von der Forschungsfrage ab.

Wenn man beispielsweise Aufzeichnungen oder Transkriptionen wenig strukturierter Interviews oder frei
gestalteter Texte, z.B. Tagebuchaufzeichnungen analysiert, beginnt man im allgemeinen damit, einzelne Bedeu-
tungseinheiten zu identifizieren und die entsprechenden Dateisegmente spezifischen Kategorien zuzuordnen.
Dann wird man typische Sequenzen dieser Kategorien suchen. Schlielich versucht man, solche Sequenzen
abstrakteren Kategorien, dem Thema oder den Themen des Sprechers unterzuordnen. Dabei fingt man induktiv
an, wechselt aber spitestens bei der thematischen Reduktion zwischen induktiven und deduktiven Schliissen ab.

Geht man mit einem spezifischen Erkenntnisinteresse oder einer bestimmten theoretischen Orientierung an
die Daten heran, wird man von vorne herein nach bestimmten Zusammenhingen suchen. Man geht also von
Hypothesen iiber mégliche Zusammenhinge aus und versucht, diese deduktiv anhand der Daten zu belegen.
Unstimmigkeiten und Misserfolge geben Anlass zu induktiven Analyseabschnitten, mit denen wieder das hypo-
thetische Orientierungssystem modifiziert werden kann.

Beim induktiven Vorgehen bemiitht man sich, aus den Daten heraus Kategorien und ihre systematischen
Zusammenhinge zu generalisieren. Beim deduktiven Vorgehen sucht man nach spezifischen Dateisegmenten, die
allgemeine Vorannahmen oder Hypothesen iiber den Zusammenhang der Kategorien bestitigen kénnen. Nach
diesem Schema ist die folgende Ubersicht der in AQUAD verfiigbaren Techniken computerunterstiitzter
Rekonstruktion systematischer Zusammenhinge gegliedert.

6.5.1 Rekonstruktion einfacher Bedingungen
Abhingig vom Fortschritt des Analyseprozesses lassen sich dabei wieder zwei Varianten unterscheiden:

(1) Suche nach einfachen Bedentungsabfolgen. Man legt fiir die Suche einen Datenbereich vor und nach den Daten-
segmenten einer ausgewidhlten Kategorie fest, d.h. man bestimmt, wie viele Zeilen oder Zihlwerkseinheiten
(Frames bei Videos, Zehntelsekunden bei Audios) vor und nach den Datensegmenten der ausgewihlten Codie-
rung abgesucht werden sollen. Innerhalb dieses Datenbereichs soll dann das Auftreten anderer Codierungen regi-
striert werden. Treten bestimmte Codierungen hidufig in der Nachbarschaft des kritischen Codes auf, kann eine
mogliche Systematik hinter diesen Kombinationen uberprift werden. In AQUAD unterstiitzt die Option Suchen
nach "Codierungssequenzen’ im Modul "Suchen" diesen Rekonstruktionsansatz (siche Kapitel #).

(2) Suche nach bedingten Bedentungszusammenhingen. Die "Bedingung" fir das mogliche Votliegen systematischer
Zusammenhinge wird durch (mindestens) eine zweite Kategorie (in mindestens zwei Bedeutungsvarianten, z.B.
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"Geschlecht") definiert, der ein Datensegment gleichzeitig zugeordnet sein muss. Zur computerunterstiitzen
Suche konstruiert man Codierungsmatrizen (Miles & Huberman, 1994) oder Codierungstabellen (Shelly & Sibert,
1992). Die zweifache Determination der Inhalte (Datensegmente) der Zellen einer solchen Tabelle legt die Inter-
pretation der Befunde stirker fest als die bloBe Feststellung einer Hiufung rdumlich-zeitlicher Ndhe zunichst un-
abhingiger Kategorien. Andererseits sind zur Konstruktion einer Analysematrix mehr konzeptuelle Vor-
leistungen, mithin gréBere Fortschritte im Analyseprozess notig. Das Modul "Tabellen” (siche Kapitel #,
Abschnitt 2) steht in AQUAD fiir diesen Rekonstruktionsansatz zur Verfiigung.

6.5.2 Rekonstruktion anhand der Prifung bestimmter Relationen

Auch hier sind zwei Varianten zu unterscheiden, die den oben beschriebenen einfachen und komplexen Strate-
gien des sequenziellen Codierens entsprechen:

(1) Priifung einfacher Codiernngssequengen. Nehmen wir an, aus einem Elterninterview tber familiale Erziehungs-
praktiken ergibt sich der Eindruck, dass ein Vater sich besonders bemiiht, seine Malnahmen zu rechtfertigen,
dann koénnte man mit dem Modul "Verknipfungen" (vgl. S. 10 und Kapitel #, Abschnitt 3) gezielt nach
Sequenzen relevanter Kategorien, z.B. nach finalen oder kausalen Codierungen suchen und so die Vermutung
iberprifen.

(2) Priifung komplexer Codierungsmuster. Fir die Uberpriifung von Codierungsrelationen, die iber den Komplexi-
titsgrad der im Modul " Verkniipfungen" vorgegebenen Verknipfungsstrukturen hinausgehen, steht in AQUAD eine
"offene" Programmkomponente zur Formulierung komplexer, damit fallspezifischer Verkniipfungen von Codie-
rungen zur Verfiigung. Wie man seine Vermutungen iiber Zusammenhinge in eine von AQUAD priifbare Form
bringt, wird im Kapitel # anhand von Beispielen genau beschrieben.

6.6 Wie vergleicht man Bedeutungszusammenhdnge?

Stindige Vergleiche der Interpretationen innerhalb eines Datensatzes (Text, Video, Audioaufzeichnung, Bild) und
zwischen verschiedenen Datensitzen bilden den Kern qualitativer Analyseverfahren (vgl. Shelly & Sibert 1992).
Schon bei der Datenreduktion innerhalb einer Datei bringt man ohne Vergleiche der Kategorien bzw. der Datenseg-
mente sowohl untereinander als auch zwischen den ibrigen Dateien keine reliablen Codierungen zustande. Nun
mochte man aber in den meisten Untersuchungen mehr als mit einem fiir alle Dateien giiltigen Kategoriensystem
die Einzigartigkeit jedes Datensatzes bzw. der darin ausgedrickten Meinungen, Kompetenzen, subjektiven
Weltsichten usw. erfassen. Irgendwann im Forschungsprozess will man generelle Konfigurationen zber die Dateien
hinweg herausarbeiten. Man muss also bei qualitativen Analysen mit der sprichwoértlichen Gefahr umgehen, dass
man oft vor lauter Biumen den Wald nicht siecht. Uber den Unterschieden und ihrer Prizisierung darf man nicht
das Gemeinsame aus den Augen verlieren. Dazu muss man iber die Dateien hinweg systematische
Zusammenhinge erkennen und vergleichen.

Das Problem des Vergleichens von Zusammenhingen besteht bei sozialen Phinomen jedoch darin, dass eine
Vielzahl von Bedingungen oft in verschiedenartigen, manchmal sogar widerspriichlichen Kombinationen
gefunden werden. Bei vielen Untersuchungen steht man schlielich vor der zusitzlichen Aufgabe, die eigenen
Befunde mit anderen Untersuchungen vergleichen zu missen, d.h. im Grunde eine gualitative Meta-Analyse durch-
fithren zu mussen. Auch wenn andere Forscher vergleichbare Fragen bearbeitet haben, werden sie dabei aber nur
teilweise Ubereinstimmende Antworten gefunden haben. Bei der Suche nach Bedingungszusammenhingen fiir ein
bestimmtes Phinomen werden in allen Wissenschaften, die sich mit der Komplexitit natiirlicher Systeme
auseinander setzen, Uber verschiedene Untersuchungen hinweg die unterschiedlichsten Konstellationen nach-
gewiesen.

Nehmen wir eine im Alltag von den Kontrahenten oft erbittert diskutierte Frage als Beispiel: "Besteht ein
Zusammenhang zwischen Lungenkrebs und dem Rauchen?" Wer dies bejahen will, sieht sich regelmiBig mit dem
Hinweis auf den 80-jihrigen GrofBvater konfrontiert, der sich seit frither Jugend am blauen Dunst erfreut habe
oder mit dem Hinweis auf ein Opfer des Lungenkrebses, das nie geraucht habe. Offenbar spielen viele Bedin-
gungen eine Rolle. Empirische Untersuchungen liefern vielfiltige empirische Argumente, aus denen man sich je
nach personlichem Interesse oder ecigener Betroffenheit die passenden zur argumentativen Immunisierung
heraussuchen kann. Erst ein Vergleich der Befunde aller einschligigen Untersuchungen oder wenigstens einer
reprisentativen Stichprobe daraus kann Klarheit tber relevante Bedingungskonstellationen schaffen.
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Ragin (1987) hat mit der Anwendung Boolescher Algebra auf qualitative Daten ein explizites komparatives
Verfahren erschlossen. Das Verfahren beruht auf dem Quine-McClusky-Algorithmus der "logischen Mini-
mierung". Dieses Verfahren erfillt die Anforderungen an die gesuchte Vergleichsmethode in hohem Male,
zumindest schafft die Anwendung Boolescher Algebra ideale Voraussetzungen. Nach Ragin (1987, S. 121) kann
man damit die Forderungen erfillen,

. eine Vielzahl von Texten oder Einzelfillen zu vergleichen;

. komplexe Verkniipfungen von Bedingungen zu erfassen;

. falls erwiinscht, "sparsame" Rekonstruktionen herzustellen;

*  cinzelne Texte sowohl in relevanten Teilen als auch als Ganzheit (vgl. die thematische Reduktion) zu
untersuchen;

. konkurrierende Rekonstruktionen zu vergleichen.

Vergleichen wir dieses Verfahren mit variablen-orientierten Ansitzen, die von der Grundannahme additiver
Aggregation einzelner Variablen ausgehen, kénnen wir herausstellen, dass der fallorientierte Vergleich darauf
angelegt ist (vgl. Ragin 1987, S. 51 f.),

. Invarianzen oder konstante Bedeutungszusammenhinge durch sorgfiltige Vergleiche der Einzelfille heraus-
zuarbeiten;

. die Variabilitit bedeutungsvoller Bedingungskonfigurationen stirker zu beachten als bloBe Hiufigkeits-
verteilungen von typischen Fillen, woraus folgt, dass auch ein einzelner widerspriichlicher Fall Beachtung
finden muss;

*  Fille als Ganzheiten zu erfassen, d.h. die Bedingungen des Falls in wechselseitiger Abhingigkeit zu sehen,
die diesen besonderen Fall konstituiert, nicht aber die Einzelbedingungen in Abhingigkeit von einer Popula-
tionsverteilung;

. genau zu untersuchen, wie die insgesamt erschlossenen Bedingungen in unterschiedlichen Kontexten und
in unterschiedlichen Konfigurationen zu unterschiedlichen Befunden fithren.

Um die Regeln Boolscher Algebra auf Dateninterpretationen anwenden zu kénnen, reduziert man in jeder
Datei die gefundenen Bedeutungen radikal auf Wahrbeitswerte. Man begnugt sich also mit der bindren Notierung
"Bedingung ist wahr" (d.h. gegeben) bzw. "Bedingung ist falsch" (d.h. #ich# gegeben). Dabei spielt es keine Rolle,
ob man es mit genuin qualitativen Bedingungen, also Interpretationen und der Zuordnung passender Kategorien,
oder mit Messwerten eines quantitativen Merkmals zu tun hat.

AQUAD bietet die Méglichkeiten der logischen Minimierung im Modul "Implikanten”. Wenn im Prozess det
qualitativen Analyse Vergleichsoperationen nétig werden - und das kann aufgrund der Analysezyklen in jeder
Phase sein - sollte man auch an die Méglichkeiten der logischen Minimierung denken.

Als Henristik leistet sie schon bei der Generierung von Kategorien zur Interpretation gute Dienste, auch
wenn erst wenige Dateien analysiert wurden, die Vergleichsbasis also noch schmal ist. Gegen Ende der Analyse,
bei der Zusammenfassung der Ergebnisse oder wenn man Einzelbefunde gruppieren will, Typen von Dateien oder
Sprechern unterscheiden mochte, Schlisseltexte herausstellen méchte usw., erscheint das Verfahren der
logischen Minimierung unverzichtbar. Denn, wie Ragin (1987, S. 51) feststellt, wichst mit jeder zusitzlichen
Datei der Arbeitsaufwand geometrisch, mit jeder zusitzlich im Vergleich zu bertcksichtigenden Kategorie oder
Bedingung aber exponentiell an! Die Gruppierung oder Clusterung von Einzelfillen mit Hilfe der logischen
Minimierung wurde in AQUAD besonders ausgebaut.

SchlieBlich kann man das Verfahren der logischen Minimierung anwenden, wenn man den Vergleich mehrerer
qualitativer Untersuchungen beabsichtigt. Dies ist der methodische Schritt, auf den der Terminus "Meta-Analyse"
tblicherweise angewendet wird. Wenn die Untersuchungsergebnisse quantitativ ausgedriickt worden sind, kann
man auf eine Reihe hoch formalisierter Verfahren zur Meta-Analyse zuriickgreifen. Im Bereich der qualitativen
Forschung kann der Ansatz der logischen Minimierung die winschenswerte Vereinfachung, Transparenz,
Zuverlissigkeit und Dokumentierbarkeit meta-analytischer Vergleiche bringen. Mehr dazu erfahren Sie in Kapitel
11.
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Kapitel 7 ¢ \f
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Spezielle F.‘ gen zum

Codie‘ (& .'
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7.1 Wie geht man beim Codieren vor?

7.1.1 Arten von Codes

Fir die Arbeit mit AQUAD ist es zweckmifBig, klar zwischen sechs Arten von Codes zu unterscheiden:

@

@

)

Kongeptionelle Codes benutzt man als "Etiketten fiir unterscheidbare Ereignisse, Begebenheiten und andere
Arten von Phinomenen" (Strauss & Corbin 1990, S. 61). Als Beispiel soll das "Beraten" dienen: Wo immer
man in einem Text den Eindruck gewinnt, hier werde jemandem ein Rat erteilt oder jemand gebe anderen
einen Rat, wird man einen entsprechenden Code, etwa "Beratung" anbringen. Konzeptionelle Codes dirfen
in AQUAD bis zu 60 Buchstaben und/oder Ziffern lang sein. Es ist nicht nétig, kryptische Abkurzungen zu
verwenden, denn jeder Code muss nur einmal geschrieben werden. AnschlieBend wird er automatisch in
einem Coderegister aufgelistet. Von dort kann er dann durch Anklicken immer wieder ausgewihlt werden.

Profil-Codes, meist handelt es dabei um sozio-demographische Codes, charakterisieren eine ganze Datei. Sie definie-
ren gleichsam ihr Profil. Sie kénnen qualitativ oder numerisch sein. Die Charakteristik einer Datei kann
beispielsweise darin bestehen, dass es sich um ein Interview mit einer "weiblichen" Person handelt, oder dass
die Feldnotizen sich auf eine Schule "mit mehr als 1000 Schiilern" beziehen. Da jedes derartige Merkmal nur
einmal zur Kennzeichnung einer Datei nétig ist - das "Geschlecht" als Profilkategorie der interviewten
Person kann nicht gleichzeitig "minnlich" und "weiblich" sein, die "SchulgréBe" kann nicht gleichzeitig unter
und tber 1000 Schiilern liegen - kénnen diese Codes in jedem Datendokument nur einmal erscheinen. Wir
sprechen daher auch von singuliren Codes. Zur Unterscheidung von konzeptuellen Codes wird vereinbart, dass
Profilcodes immer mit einem Schrigstrich "'/" beginnen, in unseren Beispielen wiirden wir also eintragen:

/Geschlecht: w

/SchulgtéBe > 1000

Numerische Codes werden dann verwendet, wenn das Phinomen, fiir welches sich die Forscher/innen sich
interessieren, als quantitativer Wert vorhanden ist, wie etwa Testergebnisse, Zeitmarkierungen in einer Ge-
sprichsaufzeichnung, das Alter der Gesprichspartner usw. Numerische Codes sind besonders gut beim
Prifen von Hypothesen oder innerhalb der Tabellen- oder Matrixanalyse nutzbar. AQUAD muss allerdings
numerische Codes von anderen Codearten unterscheiden kénnen. Da numerische Codes hiufig auch das
Profil einer Datei kennzeichnen, etwa wenn wir das Alter von Interviewpartnern festhalten oder oben im
Beispiel die Schulgréfie angeben, wird als Kennzeichen vereinbart, dass auch numerische Codes immer mit dem
Schragstrich "'/ " beginnen. Nach dem Schrigstrich kann ein Wort die Bedeutung der folgenden Ziffern zum
Ausdruck bringen. SchlieBlich folgt das eigentliche quantitative Datum. Wenn wir etwa das Alter unserer
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Interviewpartner einschlieBen wollen, halten wir mit der Notation z.B. "/Alter: 18" die Information als
verfiigbares Datum fest, dass die Person 18 Jahre alt ist.

Programminterne Kontrollcodes oder "Schalter" nehmen eine Sonderstellung in den Dateien ein. Sie enthalten
keine Information tber die Daten oder ihre Produzenten. Deshalb spielen sie keine Rolle im Prozess der
Interpretation. In der aktuellen Version von AQUAD ist im Augenblick nur ein Kontrollcode fiir die
Verarbeitung von Textdateien definiert:

$nicht zahlen

Deieser Kontrollcodes schliet in Textdateien die mit "§nicht gihlen" markierten Segmente von der Analyse
auf der Ebene von einzelnen Wortern (zdhlen, Schlisselworter suchen, usw.) aus. Weitere Informationen
iber Sinn und Verwendung dieses Kontrollcodes erhalten Sie im Kapitel 9.

Sprechercodes beginnen mit den zwei definierten Zeichen "/$" und verhalten sich wie eine Mischung aus
Profilcodes und Kontrollcodes. Sie zetlegen eine Datei fiir bestimmte Analysen ("Suchen" und "Tabellen-
analyse') virtuell in Unterdateien. Wir nennen sie "Sprechercodes", weil sie eingefithrt wurden, um die Analyse
von Gruppendiskussionen zu unterstiitzen. Wenn die Redeanteile mit Sprechercodes den einzelnen
Gruppenmitgliedern zugeordnet werden, kann der Text sowohl als Ganzes als auch in den individuell
zugeordneten Teilen (z.B. /$Hans, /$Frieda, usw.) analysiert werden. Man kann diese Codes auch nutzen,
um kurze Antworten oder Stellungnahmen vieler Personen in einer einzigen Datei (z.B. Transkription der
Antworten auf einige offene Fragen) zu unterscheiden. Anders gesagt: Sprechercodes ordnen Datei-
abschnitte bestimmten Personen zu.

Achtung: Bei der Analyse wirken sich Sprechercodes nur aus

- beim Suchen nach Codes (d.h. nicht beim Zihlen von Codes - dies wird fiir verschiedene Sprecher mit
der Tabellenanalyse bewiltigt);

- auf der ersten Ebene von Tabellenanalysen, d.h. als Spaltendefinitionen der obersten Ebene.

Seguenzcodes entsprechen im Prinzip den (1) konzeptuellen Codes insofern, als sie "Etiketten fiir unterscheid-
bare Ereignisse..." darstellen. Der Unterschied zu einfachen konzeptuellen Codes besteht darin, dass sie ein
Datensegment definieren, das wiederum durch zwei oder mehr konzeptuelle Codes in einer definierten
Sequenz (s. Kap. 8.2: "Wie man Zusammenhinge zwischen Codierungen findet" und Kap. 8.3.3: "Wie man
Verkniipfungen konstruiert") bestimmt wird. Wenn wir beispielsweise beim Codieren von Datensegmenten,
in denen jemandem ein Rat erteilt wird (s. (1), konzeptueller Code "Beratung"), hiufig feststellen, dass der
Rat nicht angenommen, sondern zuriickgewiesen wird, kénnten wir zwei typische Beratungssequenzen
unterscheiden: "Beratung -Akzeptanz" und "Beratung - Ablehnung". Wir kénnen dann im ersten Fall den
Code "Beratung -Akzeptanz" (oder auch nur "Beratung +"), im zweiten den Code "Beratung - Ablehnung"
(oder "Beratung -") einfiigen. Das codierte, intern verkniipfte Datensegment reicht dann vom Beginn des
Ratgebens bis zum Ende der akzeptierenden/ablehnenden Reaktion der beratenen Person.

Zurick zum Anfang des Prozesses: In der Phase der Datenreduktion missen alle Dateien codiert werden.

Der mechanische Teil dieser Arbeit wird durch AQUAD im Vergleich zur manuellen Codierung sehr erleichtert.

Im folgenden missen wir allerdings Unterschiede im Umgang mit Text-, Ton-, Video- und Bilddateien
berticksichtigen. Die Grundregeln des Codierens mit AQUAD werden am Beispiel von Textdateien ausfithrlich
dargestellt, die Besonderheiten der anderen Dateitypen werden anschlieBend in den Abschnitten 7.1.12 - 7.1.14
dargestellt.

7.1.2 Aquap starten und das Modul "Qualitative Inhaltsanalyse" wéhlen

Zuerst mussen die Textdateien, welche codiert werden sollen, von AQUAD identifiziert werden konnen, d.h. die
Textdateien miissen als reine Text-Dateien (*.txt) oder im im Rich Text Format (*.rtf) importiert werden. Von

da an arbeitet AQUAD nicht mehr mit den Originaltranskriptionen, sondern mit internen Kopien. Gehen wir nun
Schritt fir Schritt ganz ausfithrlich an die Arbeit des Codierens.
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Wenn Sie AQUAD vom Datei-Manager oder vom Desktop aus starten, erscheint die Titelseite. Wenn Sie nun
auf "Offren” klicken, 6ffnet sich das Hauptmenii:

1590 AQUAD 7 (Projekt: Interview)
[Projekt] sequenzanalyse Inhaltsznalyse Suche Codes bearbeiten Tabellen Verknopfungen Implikanten Memos Ansicht Werkzeuge

Projekt definieren
Projekt offnen

ENDE

Falls Sie es nicht schon getan haben, miissen Sie jetzt die Parameter Thres Projekts festlegen, also einen
Projektnamen schreiben und das Verzeichnis der Dateien - hier Texte - zusammenstellen, die in diesem Projekt
analysiert werden sollen. Dazu klicken Sie auf "Projeks", und dann auf "Projekt definieren” und dort auf "Texze".
Die Einstellungen, die Sie hier festlegen, werden automatisch aktiviert, wenn Sie AQUAD starten - bis Sie ein
neues Projekt eingeben oder ein anderes Projekt 6ffnen, das Sie bereits definiert haben. Wenn Sie ein bereits
definiertes Projekt (wieder) 6ffnen wollen, klicken Sie natitlich gleich auf "Projekt dffinen".

Vielleicht m6chten Sie sich mit dem Codieren in AQUAD vertraut machen, indem Sie mit den vorgegebenen
Textbeispielen arbeiten. Um Thnen ein Beispiel zu geben, wie Sie mit AQUAD vorgehen kénnen, wurden vier
Interviews mit Berufsanfingern im Lehramt (an spanischen Schulen) als Beispielprojekt "Interview" und ein
Mirchen des dinischen Dichters Hans Christian Andersen als Beispielprojekt "Poet" installiert. Einfach weil die
Texte kiirzer sind, schauen wir uns hier das "Poet"-Beispiel etwas genauer an.

Der Text ist aufgeteilt in die Dateien "poet001.txt", "poet002.txt" sowie "poet003.txt" und in dem
Verzeichnis gespeichert, das beim Installieren von AQUAD fiir die Datenbasis festgelegt wurde: Die Original-
dateien als Datenbasis werden immer im Stammverzeichnis von AQUAD gespeichert, also z.B. in "D:\ Aguad_6".

Da AQUAD beim Start immer das aktuelle Projekt automatisch aktiviert, missen Sie die Einstellungen nicht
immer wieder neu eingeben. Sie springen direkt vom Startfenster ins Hauptmeni. Um die vorliegende Codierung
anzuschauen oder daran weiterzuarbeiten, wihlen Sie im Hauptment die Option "Qualitative Inhaltsanalyse".

Es konnte sein, dass Sie nicht immer das ganze Manual durchsuchen wollen, wenn Thnen die Bedeutung
einer Menitioption nicht ganz klar ist. Kein Problem - AQUAD bietet allgemeine Hilfe fiir allgemeine Probleme im
Hauptmenti an (siche die letzte Option auf dem Bildschirmausdruck oben) und kontextbezogene Hilfe innerhalb
verschiedener Fenster. Nehmen wir an, Sie moéchten sich genauer dartber informieren, welche Arten von
Textdateien AQUAD akzeptiert. Klicken wir im Hauptment auf "Hijfe"”, im Untermeni dann auf "Inhalf'und sehen
wir, was passiert:

"B Hilfe zu AQUAD Sieben

Analyse: negatives Kriterium

fnalyse! positives Kriterium

Ansicht

AMNSI-Format

Arbeitsgruppen: Code-Dateien zusammenfl
Arbeitsgruppen: Mehrfachcodierungen redu
Ausschneiden

ANI-Datei

Bestirnmte Codierungen
Bildcodes

BrP-Datei

BrP-For mat:
Clipboard-methoden

Code in allen Datzien ersetzen
Code in allen Dateien loschen
Codefiles tet, avi, mp3 in gemeinsamem Prc
Codeliste

Coderegister

Coderegister [Gschen
Coderegister wiederherstellen
Codes

Links in der Abbildung zeigt ein griines Fenster die Liste verfiigbarer Stichworter. Der zugeordnete Hilfetext
wird rechts erscheinen, wenn wir auf ein Stichwort klicken. Um die Information zu "Textdateien" zu erhalten,
koénnen wir links die Scrollbar nach unten ziehen, bis das gewtlinschte Stichwort erscheint, oder aber oben in die
Eingabezeile "Swuche nach" das Stichwort schreiben. Sie werden bemerken, dass schon nach dem zweiten
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Buchstaben unseres Worts "Textdateien" die Liste nach unten scrollt und das gesuchte Wort markiert wird. Nun
klicken wir auf das markierte Wort und rechts erscheint der Hilfetext:

B Hilfe zu AQUAD Sieben

Suche: Bestimmte Codisrungen || Textdataien

Suche: Codierungsstrukiuren Machdem Sie ein Projekt definiert haben (Frojekt definieren: Texte),
Suche: Micht verwendete Codes _ WIsteht ein Dateiverzeichnis zur Verflgung, in dern alle Texte

Tabelle editieren | Maufgelistet sind, die in Ihrem Projekt analysiert werden sollen.

Dazu missen die Texte vorher beim Speichern mit hrem Textprogramm
arn besten im

Tabellenanalyse: Codierungen -=aMNSI-Format

Tabellenanalyse: Haufigkeiten oder im

Tabellenanalyse: Textsegments -=Rich Text Format

Textdateien gespeichert werden.

YerknUpflingen Halten Sie sich bitte an folgende Regeln:

werknUpfngen konstruieren - Die Zeilen Threr Texte sollten nicht mehr als 60-70 Zeichen
Yerknipfungskonstruktion - Sequenzoodes ¢ enthalten.

YerknUpfungsstrukturen amwenden - Yergle Formatieren Sie also Ihre Texte vor dem Speichern durch
Werknlpfungssirukturen amwenden - genere Einstellen der Rander {und Wahl einer nichiproportionalen
Yorbereitung der Texte Schrift, z.B. Courier!!) entsprechend.

aY-Datel - Mach Durchsicht auf Schrelbfehler wandeln Sie

Vibh-For mat beim Speichern Thre Originaltexte in das ANSI-Format urn.
WWahrheitswert-Tabelle schreiben Maheres dazu sagt Ihnen das Manual Ihres Textprogramims.
\Warum sollte man Memos schreiben? Bitte, wahlen Sie dazu "Speichern unter” aus und klicken Sie
\Werkzeuge im Speicherungsfenster unter den verschiedenen Formaten
VWortanalyse das "aNSI-Format mit Begrenzungszeichen” an. In neuern Wersionen
Worthaufigkeiten in Tabelle urmwandeln von MS Word kiinnen Sie dieses Format unter "andere Formate"
‘Wortverzeichnis auswahlen,

Wirter als Textelemente - Bei RTF-Dateien traten immer wieder falsch konvertierte

\Wiorter zahlen Steusrzeichen auf, die verhinderten, dass die Datei vollstandig
cut-off impartiert werden konnte. Wahlen Sie daher das ANSI-Format,
hierarchische Codierungen

Hinweise auf zusitzliche Informationen werden gezeigt, wenn Sie auf durch Pfeile markierte Textabschnitte
klicken — im Bildschirmausschnitt oben z.B. " -> ANSI-Format".

7.1.3 Textdateien zum Codieren auswdhlen
Lassen Sie uns etwas mehr Gber das Codieren herausfinden. Nachdem Sie auf "Qualitative Inhaltsanalyse" geklickt

haben, 6ffnet sich eine Box, die Sie auffordert: "Datei answihlen". Diese Box enthilt die Namen aller Textdateien
Thres aktuellen Projekts:

B Text: Inhaltsanalyse (Projekt: poet]

El Datei auswahlen:
# poet01. bt

¥ |poet002. txt
X |poet003.txt

Vor dem Codieren mussen Sie entscheiden, welche Textdatei Sie bearbeiten mochten. Die Namen der Dateien
werden im Fenster gezeigt. Wihlen Sie eine davon mit Doppelklick aus. (Der Gesamttext "Poet" wurde nach In-
haltsabschnitten dreigeteilt in poet001, poet002, poet03, um Ihnen Gelegenheit zu geben, in AQUAD mit den
Méglichkeiten der Arbeit an mehreren Texten in einem Projekt vertraut zu werden.)

Das 'X' vor den Dateinamen signalisiert, dass innerhalb dieser Texte bereits codiert wurde, d.h. dass mit
diesen Texten bereits frither gearbeitet wurde. Sollte sich in dieser Box beim Offnen nichts befinden, bedeutet
das, dass Sie noch kein Projekt definiert haben.
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Wenn Sie sich entschlieBen "poer007" auszuwihlen, lidt AQUAD das Codierungsfenster mit diversen
Funktionsknopfen. Mehr dartiber spiter. Bevor Sie jetzt auf "poer001" klicken, lassen Sie uns nochmals daran
erinnern, dass die Textzeilen nicht zu lang sein sollten (siche Kap. 3).

7.1.4 Regeln fir das Einfigen von Codes
Wenn Sie die Datei gewihlt haben, die Sie codieren wollen, 6ffnet sich ein Fenster, das links eine leere graue

Tabelle zeigt. Falls Sie schon vorher mit dieser Datei gearbeitet haben, zeigt die Tabelle die bisherigen
Codierungen. Rechts schaut unter dieser Codetabelle das gelbliche Textfenster hervor:

(SIS

X schieben I
) Hife I

2 $nicht zahlen
Attribution

tuna

Codes

Suchen

Ersatzen

b1k oo o fom e s [ o
o

Schifisselwort

14 15 |Baurtehrg Sigchen

14 15 regaty

Die erste Spalte links wird spiter anzeigen, wie viele Memos Sie zu bestimmten Codes geschrieben haben —
und diese Memos durch Klicken auf die Zahl wiedergeben. Die Spalten "von" und "bis" geben an, iiber welche
Zeilen des Texts sich das codierte Textsegment erstreckt. Nach dem Code folgen die Spalten "Anfang" und
Linge". Sie halten eine alternative Lokalisation des codierten Textsegments fest, nimlich beim wievielten Zeichen
des Texts das codierte Segment beginnt und wie viele Zeichen es lang ist. Daraus folgt, dass man Textsegmente
beliebig bestimmen kann — nicht nur zeilenweise, wie es bei dem gezeigten Beispiel gemacht wurde.

Wenn Sie nun mit dem Mauszeiger in das bisher teilweise verborgene Textfeld fahren, riickt dieses Fenster
in den Vordergrund:

X schiefien
) e .

Lodes

Sunen |
Ersetzon

utan
Beurtedung
negativ

Schitisselwart

Suchen

b RA ]

Zum Codieren eines beliebigen Segments fithren Sie dein Mauszeiger an den Zeilenanfang oder prizise vor das
erste Wort des Textsegments, das Sie codieren wollen. Bewegen Sie nun den Cursor mit weiterhin gedrickter
linker Maustaste hinter das letzte Wort dieses Textsegments und lassen Sie dann die Maustaste los:
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24 Hans Christizn andersen
1
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i zols | :

+tnicht zahlen -. tsdenken.
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Ale IeerEnE sonrent”

, dir bejarnmmenmswe
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Nun passieren zwei Dinge: Wir sehen erstens ziemlich verdeckt rechts gerade noch, dass das ausgewihlte
Textsegment markiert wurde. Zweitens 6ffnet sich das Eingabefenster fur Codierungen. Den automatischen
Eintragungen entnehmen wir, dass das Textsegment sich in den Zeilen 17 und 18 befindet, genau beim 580.
Zeichen des Texts beginnt und 75 Zeichen lang ist. Aus dem Coderegister im hellblauen Fenster kénnen wir nun
einen bisher verwendeten Code auswihlen oder falls noch kein passender Code eingefiihrt wurde, einen neuen
Code in eine der fiinf Eingabezeilen schreiben. Sie folgern richtig: Jedem Textsegment lassen sich im gleichen
Arbeitsschritt jeweils bis zu funf Codes auf einmal zuordnen. Durch Klicken auf "Speichern" wird der gewihlte
Code oder werden die gewihlten Codes in die Codetabelle links ibernommen. Auch dieses Fenster tritt wieder
in den Vordergrund, wenn Sie den Mauszeiger dariiber bewegen.

Die folgende Abbildung zeigt die Markierung des ausgewihlten Texts deutlicher. Hier wurde nur ein Satzteil

zur Codierung gewihlt:

o

43L wenn man von ihnen kostet, bevor sie Frost bekornmen haben,
441 "Was ich hier sehe, ist unsere poesielose Zeit,
45} wie sie leibt und lebt!" dachte der junge Mann,
46} und das war irmmerhin ein Gedanke, sin goldenes Korn,
47} das er vor der Tir der weisen Frau fand.

r———

Es hat sich bewihtt, jeden neuen Codenamen mit einer kurzen Definition zu versehen. Auf diese Weise,
werden Sie sich die Bedeutung immer schnell wieder ins Gedichtnis rufen bzw. spiter Ihr Codierungssystem sehr
einfach mit Code, Definition und Textbeispiel darstellen kénnen. Benutzen Sie dazu die Funktion "Memo"; sie
wird aktiviert, wenn Sie in die erste Zelle links in der Zeile der Codierung klicken (s.0.). Genaueres erfahren Sie
im Abschnitt 7.1.7 weiter unten.

Bitte, denken Sie daran, wenn Sie im Textfeld etwas markieren: Der Text ist Thre Datenbasis, diese konnen
Sie wihrend der Analyse nicht verindern! AQUAD geigs den Text nur, aber erlaubt keine Editierung. Jedoch
konnen sie Teile des Textes (oder den ganzen Text) kopieren und in ein Memo verschieben: Klicken Sie zum
Kopieren einfach auf die rechte Maustaste.
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7.1.5 Wie man Codes entfernt oder ersetzt

Wenn Sie im Codierfenster auf "Abbruch" (statt auf "Speichern”) driicken, wird Thr letzter Eintrag einfach ignoriert.
Wenn Sie vor dem "Speichern" einen Tippfehler entdecken, fihten Sie einfach einen Doppelklick in dem kleinen
Eingabefenster fiir Codenamenaus. Der Name verschwindet, und Sie kénnen einen neuen Namen eingeben.
Natirlich kénnen Sie sich in dieser Box mit dem Cursor bewegen, Zeichen 16schen oder iiberschreiben - wie in
einem Textprogramm.

Was aber tun, wenn Sie aber spiter - nachdem Sie durch Driicken des "Speichern”-Knopfes den Code an das
Textsegment angefiigt haben — herausfinden, dass einzelne Codes Tippfehler enthalten, unpassend oder sogar
irrefithrend sind? Natiirlich wollen Sie diese dann entfernen. Hier der Vorschlag, wie Sie vorgehen kénnen. Spiter
werden wir Thnen eine elegantere, aber auch gefihrlichere Méglichkeit zeigen, Codes zu suchen und automatisch
zu ersetzen.

*  Suchen Sie den kritschen Code in der Codierungstabelle links und klicken Sie davor in die zugeordnete
Tabellen-Zelle "von" oder "bis". Ein kleines blaues Fenster (siche Abbildung unten) wird oben eingeblendet
und kann dann verschoben werden.

*  Um den ausgewihlten Code zu l6schen, klicken Sie auf "Ldschen"!

*  AnschlieBend kénnen Sie den korrigierten Code neu eingeben.

B Text: Inhaltsanalyse (Projekt: poet)

Iﬂ- . Anfang. Linge |~
| coe 0 »  [2ienkem
= = wsen
|1 g
@ 67 fann, der studisrte
| e zee S S ;
= P ‘ 1, heiraten
' - e
| 0 1862
g miissen 247 29
9 derken 247 72 die Well aekommen,
9 Regsl 247 72 snommen worden,
10 Attribution 247 119 wurde.
10 Attribution 219 47
13 Attribution 366 123
13 Bewrtelung 56 123 anschen, de vor
< = = baren wurden, “sagte er,
13 negativ 366 123 t, unsterblch 2u werdent
15 Attribution 489 73 2 var "
ol o a = baren wrde,
15 Beurtelung 439 73 P F R e ST

Im Beispiel der Abbildung oben sehen wir, dass der Code "Attribution" mit einem Textsegment von Zeile
14-15 verbunden war. Die Zeilennummern werden zur Kontrolle oben in dem blauen Fenster ebenfalls gezeigt.
Das zugehorige Segment ist in der Textspalte hervorgehoben. Zum Loschen klicken Sie auf den Knopf "Ldschen".

Wenn Sie nur kleine Korrekturen durchfithren wollen, ist es sinnvoll, zuerst das Segmentnochmals zu
markieren, dann den zu verbessernden Code im Coderegister anzuklicken, dann im Eingabefenster zu korrigieren
und zu speichern. AnschlieBend 16schen Sie den fehlerhaften Code wie beschrieben. So miissen Sie nicht den
ganzen Code neu eintippen.

poet00] . atx

X schlieben
O Hife

Allerdings wird das Léschen mit dieser Funktion zu einer listigen Arbeit, wenn Sie mehr als
couee | nur einen Code-Eintrag 16schen wollen. Deshalb gibt es ein Feld "Codes” auf der rechten Seite,
e das zwei Knépfe enthidlt, "Suchen” und "Ersetzen”. Wie Sie schon vermuten, ist der Knopf

"Suchen' in diesem Fall hilfreich:
Ersetzen
|
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Sie missen auch hier den gesuchten
Code nicht in das Eingabefeld schreiben,
sondern sie klicken zweifach ("Doppel-
klick") in das leere Eingabefeld unter

§uchen| welter I alle | cchliepen "Suche:" Darauf 6ffnet sich wieder das
—l ;—-J hellblau dargestellte Coderegister. Dort
wihlen Sie das Suchkriterium durch An-
$nicht zanlen klicken aus - in unserem Beispiel wurde der
/§andersen ' . . .

Vipoet konzeptuelle Code 'Attribution' markiert.
ﬁ:ﬂsi Zaad Wenn wir nun darauf doppelklicken,
/Teil 3 erscheint dieser Code oben im Eingabefeld.
jAttoipusion Es bleibt nur noch ibrig, den Suchlauf

denken durch einen Mausklick auf "Suchen" zu
Diagnose
Dichtung

Suche:

1}‘.‘: Cripucion

starten.

So werden Sie automatisch von einem Textsegment zum anderen gefiihrt, fur das dieser spezielle Code
verwendet wurde. Alles was Sie tun miussen, ist von dort nach links in die Codeliste zu wechseln, in die Zelle mit
der Nummer der ersten oder letzten Zeile des kritischen Codes zu klicken und dann (s.0.) auf den "Ldschen"-
Knopf im blauen Fenster. Dieses Vorgehen ist sicher, da Sie iiber jeden einzelnen Code Kontrolle haben.
Trotzdem ist dieser Prozess etwas mithsam. Eleganter ist die Routine "Code in allen Dateien lischen" (auswihlen
unter "Codes bearbeiten" im Hauptmenii) - aber sie tut genau, was ihr Name besagt - daher Vorsicht bei der
Anwendung. Am besten legen Sie immer eine Sicherheitskopie Threr Codierungen in einem anderen Verzeichnis

ab.

Nattrlich konnen Sie einen Code auch
durch einen anderen ersetzen - einzeln

unter Threr Kontrolle oder automatisch in
allen Dateien. Hier zunichst die ungefihr-
liche Variante:

Ersstzen I 1 Er_hlie:':'enl

'SnLan zahlen
f§andsraen

Bzurteillung
danken
Diagnose
Dichtung

*  Klicken Sie rechts im Funktionsblock "Code" auf "Ersetzen";

*  dann machen Sie einen Doppelklick in das leere Eingabefeld unter "Suche:" und wihlen den zu ersetzenden
Code aus(s.o.).

* In das leere Feld unter "Ersetzen durch:" schreiben Sie dann einen neuen Code oder wihlen Sie den
gewiinschten Ersatz-Code aus dem Coderegister.

*  Wenn Sie jetzt auf den "Erserzen"-Knopf driicken, tut AQUAD, was Sie vermuten: Es versucht so lange
jeweils die nichste Codierung mit dem Codenamen zu finden, der im Feld "Suche:" eingesetzt ist, und sie
gegen den Code auszutauschen, der im Feld "Ersetzen durch" zu sehen ist, bis das Ende dieser Datei
erreicht ist. D.h. in der gerade gedffneten Daten werden alle gefundenen Suchcodes ersetzt.

*  Schneller - und riskanter, weil die Operation sich auf alle Textdateien erstreckt - geht es mit der Option "Code
in allen Dateien ersetzen", die Sie im Hauptmenu unter "Codes bearbeiten" finden.
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7.1.6 Wie man einen Uberblick iiber die Codes bekommt

Es gibt viele Griinde, warum ein gréBerer Uberblick notwendig ist, als ihn der Bildschirm bietet. AQUAD bietet
vier Méglichkeiten, sich Uberblick iiber die Codierungen zu verschaffen:

Uberblick iiber die im Projekt verwendeten Codes

Wie schon erwihnt, zeigt AQUAD das Coderegister, damit Sie einen Uberblick iiber die zu diesem Zeitpunkt in
Threr Analyse verwendeten Codes erhalten. Wihrend des Codierens fithrt AQUAD Buch und registriert alle neu
eingefithrten Codenamen. Jeder neue Codename wird automatisch alphabetisch in das Coderegister einsortiert.
Wenn Sie einen Code wieder verwenden wollen, konnen Sie ihn durch Anklicken im hellblauen Fenster
auswihlen, das den Inhalt des Coderegisters anzeigt.

Uberblick iiber Codes, die an eine bestimmte Zeile angehingt sind

Die Spalte "Text" zeigt die aktuelle Textdatei. Segmente, an welche Sie bereits einen oder mehrere Codes
angehdngt haben, werden markiert angezeigt, wenn Sie in eine der Codespalten klicken (siche oben). Die
Zeilennummern, in denen die Textsegmente beginnen, sind in der Spalte "wr" der Codetabelle aufgelistet. Alle
Codes mit gleicher Anfangsnummer des Segments wurden fir das selbe Textsegment vergeben.

Uberblick iiber alle Codes, die mit einer Textdatei verbunden sind

Der Knopf "Ansicht"” gibt einen Uberblick iiber Textdateien zusammen mit den Codes. Diese sind jeweils am
Anfang eines Textsegments in einem Outline-Format eingefiigt:

% Ansicht: Text mit Codierungen {Projekt: Poet-k) Wenn Sie rechts auf den Knopf "Offnen” driicken,
poetnL at werden in allen Zeilen, die mit einem "+" markiert sind,
= 1 ‘Was man sich ausdenken kann die versteckten Codes gezeigt, die damit verbunden sind.

= -= (-68%: $nicht z3hlen
- (-68): Titel und Autor
2 Hans Christian Andersen

= =
-= =B fTeil L
= 4 Es war ein junger Mann, der studierta,

= -= (1673 Intertion
-= (482 fARAndersen
5 um Dichter zu werden.
6 Er wollte es bis Ostern werden, heiraten
7 und von der Dichterei leben,
= 2 Er wulte, man muftte
= -= (-173: Kognitian
= -= (-17}: wissen
== (=543 Inperativ
= 9 sich blof etwas ausdenken kinnen,
= -= (-643: denken
-= (-64): Kognition

= 10 aber er konnte sich nichts ausdenken,
-= {(~43): mangelnde Fahigkeit
= 11 Er war zu spat auf die Welt gekormmen,

-= (-196%: Tragik der spaten Geburt

Uberblick iiber Codes einer Datei im sequenziellen Kontext

Eine Auswahl interessierender Codes wird in einer Codeliste (siche unter -> "Suche" ->"Codeliste" -> "Codeliste
erstellen'") zusammengefasst und dann innerhalb der Codierungsfenster von Textprojekten, Audio- und Video-
projekten nach Klicken auf den Knopf "Zeitlinie" in ihrer wechselseitigen Abfolge sichtbar gemacht.

Da der Zweck der Funktion darin besteht, Abfolgen von Codierungen klar iberschaubar zu machen, ist die
Zahl der Codes in der Darstellung auf 50 beschrinkt. Allerdings sollten Sie versuchen, sich auf eine kleinere Zahl
kritischer Codes festzulegen, wenn Sie die Vorziige dieser Funktion nutzen wollen.
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Nach dem Klicken auf "Zeitlinie" wird eine Codeliste ausgewihlt; hier wurde im Projekt "Poet" geatbeitet
und die Liste "poet-test.cco" gewihlt:

Codeliste auswahlen poet test.coo ' 0K

a_inter.cco
&i.co0
baby.cco
interview.coo

TEST.CCO

Wenn Sie hier nun auf "OK" klicken, erstellt AQUAD fiir jeden Code der Liste cine Tabellenzeile, in der
sein Auftreten in Relation zur Verwendung der anderen Codes durch schwarze Blécke markiert wird.
Darstellungseinheiten sind hier Textzeilen. Im Fall von Audioaufzeichnungen sind die Einheiten der Darstellung
Sekunden, bei Videoaufzeichnungen je 25 Frames (entspricht ebenfalls einer Sekunde). Dadurch und durch die
Rundungsfehler beim Umrechnen der Einheiten kommt es natiirlich zu Uberschneidungen angrenzender
Abschnitte verschiedener Codes, doch wird die Stellung der einzelnen Codes in der Sequenz der Codierungen
auch so gut tiberschaubar. Im folgenden sehen Sie das Ergebnis der gerade beschriebenen Code-Auswahl:

Datei: |poetd01.atx

i$andersen
14Poet
J$weise Frau
Bewertung - I
Bewertung + I I

Imper ativ II I
Inkention IIII

Kritik der alken feit
Lob der Gegenwart
mangelnde Fahigkeit I

7.1.7 Wie man Kommentare zu den Codes hinzufigt

Wenn Sie wollen, kénnen Sie jedem Code einen Kommentar hinzufiigen. Theoretisch kénnen die Kommentare
so lang sein, wie Sie méchten; praktisch gibt es eine Begrenzung auf Grund der Speicherfihigkeit Thres Com-
puters. Kommentare werden in Form von "Memos" hinzugefigt. Sie sind beispielsweise dann niitzlich, wenn Sie
mit sehr allgemeinen Codes zu codieren beginnen und bereits erwarten, dass im Verlauf der Arbeit an den Texten
eine Differenzierung notwendig werden wird. Zu einem spiteren Zeitpunkt kénnen sie diese Kommentare leicht
in differenzierte Codes verwandeln. Jetzt wird die Spalte auf der linken Seite interessant, die mit "Memo"
bezeichnet ist.

Wenn Sie direkt irgendwo in diese Spalte klicken, wird die Memofunktion aktiviert. Eine Ziffer zeigt an, wie
viele Memos zu dieser Codierung es schon gibt, das in dieser Zeile beginnt. Beim Klicken auf diese Ziffer 6ffnet
sich das Memofenster - ein leeres Fenster, wenn die Ziffer "0" war.

Fir die spitere Suche, und auch wenn Sie die "Memo"-Option vom Hauptmeni aus wihlen (siche Kapitel
10), kénnen fir jedes Memo drei Merkmale definiert werden:
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| —

Eingabe fiér Suche nach Texdsegment in den Memos:

Hiz=r haben wir sin Beispiel f£ir =inen E‘:afilcode:f':ci!._l kennzeichnet den
eraten Teil des Texcas, Mic diesem Profilcode keann Teil 1 mit anderen Teilen
werglichen werden.

*  der Name der Datei, zu der das Memo gehort;
*  den dazugehérenden Code;
e die Textzeile, auf die sich das Memo bezieht.

In das Fenster unter der gelben Uberschrift "Eingabe fiir Suche nach Textsegment in den Memos" kénnen Sie ein
Schliisselwort oder einen zusammenhingenden Textteil eingeben, nach dem dann in allen Memos gesucht wird.
Beispielsweise geben wir beim Codieren Definitionen fiir die Codes als Memos ein und stellen dabei jedesmal die
Uberschrift "Codedefinition" voran. Mit diesem Stichwort kénnen wir alle diese Definitionen blitzschnell
zusammenstellen, wenn wir die Funktion "Blittern" (rechts) auswihlen.

Das gro3e gelbliche Fenster bedarf keiner Erklirung: Hier schreiben oder importieren Sie IThr Memo. Mit
der rechten Maustaste erhalten Sie Zugang zum Kopieren, Ausschneiden, Einfiigen usw. Die zwei Knépfe oben
rechts fithren aus, was sie anzeigen: Sie kénnen damit neue Memos eingeben und bereits existierende 16schen.

Die Knoépfe unten verstehen sich von selbst - nur "Blittern" benétigt vielleicht zusitzliche Erklirungen:
Blittern in Kombination mit Merkmalen - wie beispielsweise der Suche nach einem bestimmten Text, der sich
auf einen bestimmten Code bezieht - wird gewdhnlich mit Hilfe der Memofunktion vom Hauptment aus
durchgefiihrt. Sie kénnen die Funktion dazu benutzen, schnellen Einblick in Memos mit bestimmten Inhalten zu
bekommen.

7.1.8 Wenn ein bisschen Hilfe notig wird

Wie Sie nach dem Start aus dem Hauptmenu Hilfe erhalten, wurde oben bereits beschrieben (s. Kap. 7.1.2).
Natiirlich steht Thnen wihrend des Codierens kontextsensitive Hilfe zur Verfligung — wie in den meisten anderen
Fenstern von AQUAD auch. Driicken Sie einfach den "Hiffe"-Knopf auf der Leiste rechts. Im Hilfefenster
erscheint dann ein knapper Text mit den wichtigsten Informationen zur aktuellen Funktion.

Hier ist ein Beispiel. Wenn Sie kontextbezogene Hilfe anfordern, wihrend das Hauptfenster von "Texz
Qualitative Inhaltsanalyse" sichtbar ist, erscheint folgende Hilfe:
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Informationen ﬁ

det Zellen Kicken,

Die Spalten "von" und "bis" zeigen die Zeillennummern des jeweils codierten
Texksegments.

= In der Spalte "Code" erscheint das Kirzel Fir Ihre Interpretation, d.h.

der Mame der Kategorie, der Sie das Textsegment sugeordnet haben.

"Binfang” enthélt die Position im Gesamttext, an der das codiderte Textsegment
1 beginnt, "La&nge" die Anzahl der Zeichen, aus denen das Textsegment besteht,
Der Text selbst wird in einem hellgelben Fenster (in blauem Rahmen) sichtbar,
sobald Sie den Mauszeiger dariiber ziehen.

jJ) Die Spalte "Memo" 6ffnet den Zugang zu Memaos, wenn Sie in eine

w

Zum Codieren klicken Sie im Textfenster auf die Stelle, an der ein Textsegment
beginnen soll - halken die Maustaste gedrickt und ziehen den Cursor bis 2um

c Ende des Textsegments,

‘Wenn Sie die Maustaste dort loslassen, affnet sich ein Eingabefenster fir die
Codierungen.

Falls das Textsegment am Eildschirm nicht wollstandig angezeigt wird,

kénnen Sie mit der Pfeiltaste nach unten scrollen, wahrend Sie die

linke Maustaste gedrickk halten.

Wenn Sie die Codes sehen wallen, zishen Sie den Mauszeiger nach links
iber das Codefenster, Wenn Sie dort auf einen der Codes Kicken, wird
im Textfenster rechts das zugeordnete Textsegment markiert,

Der Knopf "aAnsicht” &Ffnet eine strukturierte Darstellung der Codierungen;
der Knopf "Resultate” zeigt die Ergebnisse des letzten Suche- ader Analyselaufs,

i8 U NI ST T ardoeT T TS ST mET IET R Tr 3o e T,
-]{ 41} die waren verbliht und trugen Besren,

7.1.9 Warum nicht Aquabp suchen lassen: halbautomatisches Codieren

Die Suchfunktionen von AQUAD bieten die Mdglichkeit, computerunterstiitzt nach Schliisselwortern im Text zu
suchen — eine Art des halb-automatisches Codieren. Beim Codieren klicken wir im rechts im Feld "Sch/issehwort"
auf den Knopf "Suchen", schreiben in das danach erscheinende Popup-Fenster ein Schlisselwort (oder eine
Sequenz von Wértern bzw. Teile von Wortern) und veranlassen dann AQUAD, den Text durchzugehen.

So kénnten wir in unserem Beispieltext interessiert sein, an welcher Stelle etwas iiber Absichten des Helden
gesagt wird. Wir geben vielleicht das Schlisselwort "will" ein und klicken auf "Suchen”. Oft hilft ein so einfaches
Vorgehen, schnell kritische Textsegmente zu finden. Aber wir miissen vorsichtig sein: Die Suchfunktion
registriert nicht nur das Wort "will" sondern auch andere Worter, die diese vier Buchstaben enthalten (z.B.
"bewilligen"). AuBerdem ist diese Suchfunktion sensitiv fir GroB- und Kleinschreibung ; d.h. am Satzanfang
("Will ich das witklich?") oder in einem Substantiv ("Wille") wird so das Schliisselwort "will" nicht gefunden.
Dabher sollten Sie die Empfehlung zur Konstruktion mehrerer Varianten eines Schlisselworts (s.u., Kap. 7.5)
beriicksichtigen.

Dartiber hinaus gilt: Wir missen alle Fundstellen immer Giberprifen und interpretieren!

Was kann man tun, wenn mehrere Schlusselworter relevant sind, oder wenn mehrere Schliisselworter ein fur
die Analyse wichtiges Bedeutungsfeld definieren? Lassen Sie uns annehmen, dass wir im Text poet001 heraus-
finden wollen, ob darin mehr Wahrnehmungen als Gedanken und Vorstellungen geduBlert werden. Wir kénnen
ein Verzeichnis relevanter Worter oder Wortstimme zusammenstellen wie hdren, Obr, sehen, Auge, usw. Leider
zwingt uns die Schlisselwort-Option in diesem Programmteil, ein Schlisselwort nach dem anderen einzeln einzu-
geben und prifen zu lassen.

Rascher lassen sich alle Worter zusammen mit der Schlisselwortfunktion im Modul "Suchen" aufspiren.
Wenn Sie einen schnellen Uberblick iiber Schliisselwérter in allen Thren Dateien haben méchten (ohne eine nach
der anderen zu laden), kénnen Sie die Option "Wirter ziblen" im selben Modul verwenden (mehr dariiber in
Abschnitt 7.5 innerhalb dieses Kapitels und in Kapitel 9).

7.1.10 Wenn Sie Codedateien auf Papier lesen wollen
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Die Codetabelle links im Fenster der "Qualitativen Inhaltsanalyse" gibt Thnen immer einen Uberblick tiber Thre
Codierungen, aber eben nur am Bildschirm wenn Sie AQUAD gedffnet haben. Wie gehen Sie vor, wenn Sie einen
Ausdruck Threr Codierungen wiinschen?

*  Aktivieren Sie die Funktion "Qualitative Inhaltsanalyse";

. wihlen Sie die Textdatei, fur die Sie die Codes drucken wollen;

*  klicken Sie irgendwo in die Spalte "Code” - und zwar mit der rechten Maustaste: Ein kleines Fenster "Drucken"
6ffnet sich — klicken Sie auf diese Option .

*  Wenn Sie Drucker, Font oder Layout (Rinder des Ausdrucks!) auswihlen wollen, aktivieren Sie im nidchsten
Fenster zuerst die Option "Layout"; wenn nicht, dann vergessen Sie diesen Punkt.

*  Wihlen Sie die Option "Drucken" — und Thr Drucker beginnt mit der Arbeit, falls Sie ihn eingeschaltet haben.

7.1.11 Was ist ein Coderegister - und warum sollten Sie es I6schen wollen?
Voraus einige wichtige terminologische Unterscheidungen:

*  Codiernngen setzen sich aus Textnummer, Nummer der Anfangs- und Endzeile eines Textsegments, dem
eigentlichen Code sowie der Angabe des exakten Beginns und der Zahl der Zeichen des Textsegments
zusammen.

*  Die Codierungen werden in Codedateien gespeichert.

*  Wenn wir von einem Coderegister sprechen, ist die alphabetische Aufstellung der in allen Dateien eines
Projekts verwendeten Codes gemeint.

Bei verschiedenen Gelegenheiten méchte AQUAD wissen, welche der vielen Codes Sie fiir eine Analyse
heranziechen méchten. Das geschieht jedesmal, wenn Sie Codes an Textdateien anhidngen. Wenn Sie es vorzichen,
Codenamen durch Anklicken auszuwihlen, statt Sie jedesmal zu schreiben, muss AQUAD uber die verwendeten
Codes Buch fithren. Ein anderer Fall ist, dass Sie sich einen Uberblick verschaffen méchten, welche Codes fiir
die Reduktion welcher Texte wie oft benutzt wurden. Als Voraussetzung fiir eine solche Hiufigkeitsanalyse will
AQUAD zuerst wissen, welche Codes es suchen und zdhlen soll - alle oder nur einige fiir Thre Fragestellung
kritische? Auch wenn Sie alles zihlen wollen, muss AQUAD erfahren, welche Codes Sie verwendet haben - sonst
lasst sich nicht feststellen, ob méglicherweise manche der Codes in manchen der Texten nie verwendet wurden.

Sie benétigen also eine Aufstellung aller Codenamen. Wihrend des Codierens erledigt AQUAD deshalb eine
Art Buchfithrung der Codenamen, die Sie bei Ihrer Arbeit neu einfithren. Jedesmal, wenn Sie einen neuen Code-
namen benutzen, wird dieser in einem alphabetisch sortierten Coderegister automatisch eingetragen. Wenn von der
Art der Analyse her nur wenige Codes bedeutsam sind, kénnen Sie die Codes einfach aus dieser von AQUAD
erstellten Codeliste durch Anklicken auswihlen. Sollten einmal fast alle Codes fiir die Analyse in Frage kommen,
wie etwa beim Zihlen, dann I6schen Sie nur die wenigen Codes aus der Liste, die Sie nicht benutzen wollen.
Natirlich bleibt Ihr Coderegister bei diesem Vorgehen unbeschidigt; Sie arbeiten immer mit einer Kopie des
Originalverzeichnisses.

AQUAD erstellt die Liste automatisch und hailt Sie auch automatisch auf dem laufenden - warum sollte man
die Liste dann léschen wollen? Nun, es kdnnte folgende Schwierigkeit auftreten: Wenn Sie mit der Méglichkeit
spielen, Codes durch Metacodes (siche Kapitel 7.3) zu ersetzten — und Sie sollten mit dieser Moglichkeit spielen
— koénnte es vorkommen, dass hinterher einige Code-Eingaben zweimal oder 6fter im Coderegister erscheinen.

Dies verursacht zwar keine Probleme hinsichtlich der Funktionen, doch widerspricht es der Logik und der
Asthetik eines Coderegisters. Um das Coderegister zu bereinigen, 16schen Sie es einfach (Option im Unterment
"Codes bearbeiten'”) und lassen Sie es dann wieder herstellen (letzte Option im gleichen Unterment). Das neue
Coderegister wird aus allen Codes erstellt, die mit den Dateien verbunden sind, die nun zur Kontrolle von
AQUAD gelesen werden.

7.1.12 Codieren von Bild-Dateien

Die Programm-Fenster und Funktionen fiir das Codieren von Bilddateien entsprechen dem, was oben fiir das
Codieren von Texten beschrieben wurde.
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Codieren von Bildern

Auf dem Bildschirmausschnitt unten sehen wir links die Codierungstabelle, rechts das zu codierende Bild.
Dateisegmente werden mit der Maus markiert (linke Maustaste an der linken oberen oder rechten unteren Ecke
des zu markierenden Bereichs driicken, gedriickt halten, Rahmen zichen, Taste loslassen): Im Foto einer Ophrys-
Blite wurden gerade die Petalen markiert (s. Abbildung); AQUAD trigt die Bildkoordinaten ein und tbertragt sie

nach klicken auf den Knopf "Codieren" in die Codierungstabelle.

¥ Codiere

Memo  won
28/99
17341
301100
1297276
1457208
154/135
1721372
183167
184217
194/23
231/300
251/228
258/210
2781142

Fihrt man mit der Maus nach links tiber die Codetabelle, wird diese in den Vordergrund geriickt:

Bilder (Projel

¥ Codieren: Bilder (Projekt: Bliiten)

Mema  von his Code

29/99 4280274 Ferigon

17341 3021153 Sepal, mittleres
30M00 2051205 Sepalen, paarige
1281276 1855389 Seitenlappen
145i208 1931276 Hicker
1641135 37185 Fetalen
172i372 2160403 Anhangsel
183167 2771240 Bestaubungsapparat
184217 2045234 Basalschwiele
194231 2661273 Basalfeld
2314300 2921402 Seitenlappen
2511228 2701243 Basalschwiele
258i210 2995301 Hicker
278i142 4261275 Sepalen, paarige

ophrys1.ipg

XK =chlisken
. @) Hifa

Codes

Suchen
Ersefzen

Ansicht
Resultate

Codes zeigen
Eild zeigen

Klickt man umgekehrt in der Codierungstabelle auf einen Codenamen, wird rechts das zugehérige
Bildsegment markiert. Das Loschen von Code-Eintrigen ist wie bei der Arbeit mit Texten ebenfalls nach Klicken

auf die Koordinaten eines Codes moglich (s. Abbildung auf der nichsten Seite).
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% Codieren: Bilder (Projekt: Bliiten)
his Code:

154/135 B | z17/19s

Mema  wan

4 d Petalen
172372 216640 Anhanasel

183167 2775240 Bestaubungsapparat
1841217 2045234 Basalschwiele
1941231 256273 Basalfeld

2315300 2921402 Seitenlappen
251/228 2700243 Basalschwiele
2585210 2995301 Hiicker

278r142 4265275 Sepalen, paarige

Im Unterschied zu den anderen Dateitypen kann man in den Codierungen bei Bilddateien aber nicht nach
bestimmten Codierungsstrukturen und Verknipfungen von Codierungen (s. Kap. 8) suchen. Der Grund dafiir
liegt in der etwas komplizierteren Lokalisierung der Datensegmente durch Angabe der x/y-Koordinaten des
linken oberen und des rechten unteren Eckpunkts. Bisher wurde von Benutzern auch kein Bedarf nach solchen
Funktionen bei der Analyse von Bilddaten geduflert wurde. Allerdings kénnen Codierungsstrukturen und Ver-
kntupfungshypothesen bei Texten, die als Bilddateien vorliegen (z.B. gescannte handschriftliche Texte) doch mit
einem kleinen Trick geprift werden (s. nichster Abschnitt unten).

Da alle Bilder in AQUAD in der Gréf3e auf das Fensterformat reduziert werden, falls sie im Original gréer
sind, stehen zwei "Lupen"-Funktionen zur Sichtung von Details zur Verfigung (s. unten): Ausschnitte kleiner
Bilder (im Original kleiner als das vorgegebene Abbildungsformat) lassen sich zoomen (Knopf "Zoon" in der
Randleiste rechts unten), groBere Bilder kénnen als Ausschnitt in OriginalgréBe eingeblendet (Knopf
"Originalgriffe" in der Randleiste rechts unten) und gescrollt werden.

Fir manche Forschungsfragen kann es interessant sein, quantitative Angaben aus Bildern zu erhalten: Wie
grofl wurde z.B. in Kinderzeichnungen der Vater im Vergleich zur Mutter und den Geschwistern gezeichnet?
Welchen Flichenanteil nimmt ein bestimmter Bildbereich in den Zeichnungen verschiedener Kinder ein? Zur
Beantwortung solcher und dhnlicher Fragen konnen mit der Funktion "Hdbe/Breite berechnen" (Funktionsgruppe
"Werkszenge" des Hauptmeniis unter "Bildeodes") die Hohe und Breite ausgewihlter Bildsegmente (Auswahl anhand
der Codierungen) als Differenz der vertikalen bzw. horizontalen Pixel-Koordinaten berechnet und in
Codierungen eingefiigt werden. Niheres dazu im Kapitel 13.7.

Codieren von Texten, die als Bilddateien vorliegen

In manchen Projekten stehen Textdaten in gedruckter Form (z.B. Tagungsprotokolle, parlamentarische Reden,
usw.) oder handschriftlich (z.B. Briefe, Tagebucheintrige, Antworten auf offene Fragen in Fragebégen, usw.) zur
Verfugung. Die Empfehlungen zum Codieren von Texten lassen sich dann nicht ohne weiteres umsetzen: Da wir
keine Textdateien haben, kénnen wir nicht die Texte mit Zeilennummern versehen und die Anfangsposition
sowie Linge ecines Textsegments in der Bild-Datei feststellen. Die Lsung ist in diesem Fall, die Texte zu scannen
und im jpg-Format wie Bilder zu speichern.

» Falls Sie gedruckte Vorlagen gescannt haben, kénnen Sie die Bilddateien mit einem OCR-Programm, z.B.
"Omniscan" von Scansoft in regulire Textdateien konvertieren und dann wie oben beschrieben weiterarbeiten.

* Im Fall handschriftlicher Vorlagen steht in der Funktionsgruppe "Werkzeuge" des Hauptments unter "Bildcodes"
eine Option "in Textcodes umwandeln" zur Verfugung. Nach der internen Logik der Arbeit mit Bildern ist dabei
allerdings jede Seite in einer eigenen Datei abgelegt.

Im folgenden beschreiben wir das Vorgehen anhand der Daten eines konkreten Projekts (Huber & Roth,
2004), in dem u.a. handschriftliche Eintrige in den Lerntagebiichern der Teilnehmer eines Lehrerbildungs-
seminars analysiert wurden. Die Teilnehmer erhielten dabei fiir jeden ihrer Unterrichtsversuche ein Blatt mit
vorgedruckten Stichpunkten (z.B.: "Das ist mir gut gelungen:") im Format DIN A4. Diese Bogen wurden
gescannt und als jpg-Dateien gespeichert. Auf dem Bildschirm lassen sich die handschriftlichen Eintrdge in der
verkleinerten Wiedergabe des vorgesehenen Bildschirmformats natiirlich nicht mehr lesen. Deshalb blenden wir
die relevanten Ausschnitte in Originalgr63e (s. nichster Abschnitt) ein - oder lesen gleich im Original. Auf dem
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Bildschirm markieren wir dann die Textsegmente, die wir codieren wollen, mit einem Rechteck wie oben
beschrieben.

Wenn wir spiter Codierungsstrukturen und Verkniipfungen suchen wollen, wandeln wir die Bildcodierungen
in Textcodierungen um. Dazu finden wir in der

-> Funktionsgruppe "Werkzeuge" des Hauptmenis

-> unter dem Label "Bildcodes"

-> cine Option "in Textcodes ummwandeln (Y)".
Diese Option entfernt aus den Koordinaten "von" (obere linke Ecke des Ausschnitts) und "bis" (untere rechte
Ecke des Ausschnitts) die Angaben der x-Koordinaten. Ubrig bleiben die y-Koordinaten, d.h. Informationen
iber Beginn und Ende des markierten Segments auf der vertikalen Achse — damit eine funktionale Entsprechung
zu Zeilennummern bei Textdateien. Die Originalcodierungen werden gespeichert und bei Bedarf (z.B. spiteres
Weitercodieren) automatisch wieder verwendet. Lediglich die Umwandlung in Textcodes miissen Sie selbst
wieder veranlassen, falls Sie zwischendurch mit Bildcodes arbeiten. Ein Beispiel finden Sie im Abschnitt 13.7.1.

Zoomfunktion und Scrollen in originalgroen Bildern

Hophrysl .jpa |

xgchlieBenl

@ Hife I
!- Codes |
| Suchen H
i Ersetzen ”
[

Unterhalb des Knopfs zum Einblenden eines RTF-Editors finden Sie in der rechten Randleiste
zwei Knépfe zur Detaildarstellung von Bilddateien. Die zugeordneten Funktionen arbeiten nur
in Abhingigkeit definierter Voraussetzungen der Bilddateien:

(1) ZOOM: Falls die aktuelle Bilddatei im Original die Fensterabmessungen nicht
iberschreitet, d.h. ohne Verkleinerung im vorgegebenen Bildfeld von AQUAD wieder-
gegeben wird, kénnen Ausschnittvergréferungen mit dem Knopf "ZOOM" erzeugt
werden.

Sie klicken auf den Kopf, ein zusitzliches Fenster 6ffnet sich (es kann bewegt
werden), in dem eine dem gewihlten Zoomfaktor entsprechende Ausschnittvergrof3e-
rung sichtbar wird, wenn Sie den Cursor tGber das Bildfenster bewegen. Durch
nochmaliges Klicken auf den Knopf wird die Zoomfunktion wieder ausgeschaltet, das
Zusatzfenster verschwindet.

Ansicht

Der Knopf "OriginalgroBe" funktioniert unter dieser Bedingung nich#! Resultate

i Codieren: Bilder (Projekt: Bliiten) Codes zeigen

Eild zeigen

TN

Z00M I“ 2 vl

Originalgrife

\_L

2881210

(2) Originalgréfie: Falls die Originaldatei die Abmessungen des Bildfensters auf iiberschreitet, wird das Bild
so verkleinert, dass es in das vorgegebene Bildfeld von AQUAD passt. Viele Details sind dann nicht
mehr genau lesbar.

Mit dem Knopf "Originalgrife" konnen Sie ein zusitzliches Fenster einblenden, das die Bilddatei in
ihren urspriinglichen Abmessungen enthilt. Bei grofen Bildern ist nun natiirlich nur ein Ausschnitt
sichtbar. Mit den vertikalen und horizontalen Scrollbalken kénnen Sie den gewiinschten Bildausschnitt
— wie von Grafikprogrammen gewohnt — sichtbar machen.

Notwendige Markierungen zum Codieren (s.0.) fiigen Sie aber im Standardfeld der Bilddarstellung
ein (vergleichbare Abmessungen!). Sie schalten Sie die Zusatzfunktion wieder aus, indem Sie auf das
"X"-Symbol in der rechten oberen Ecke des Bildrahmens klicken — die tbliche Prozedur zum SchlieBen
von Fenstern.
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Der Knopf "ZOOM" funktioniert unter dieser Bedingung #icht, denn die Zoomfunktion wiirde nur die
komprimierte Pixelstruktur vergréBern und nichts zur besseren Erkennbarkeit von Details beitragen.

7.1.13 Codieren von Audio-Dateien
Arbeit mit dem Mediaplayer

Die Programm-Fenster und Funktionen fir das Codieren von Audio-Aufzeichnungen entsprechen dem, was
oben fiir das Codieren von Texten beschrieben wurde. Allerdings miissen Sie sich beim Codieren mit Hilfe des
Steuerelements fiir den Audio-Player durch die Daten bewegen.

Links in der Abbildung unten sehen wir die Spalten fiir die Codierungen: "Memo" fur Memos (hier nur "0",
also noch keine Memos angeflgt), "von" - "bis" und schlieBlich die Codes selbst. Die Einheit der
Tonaufzeichnung sind Zehntel-Sekunden; intern arbeitet der Mediaplayer mit Millisekunden als Einheit, daher
kann es zu winzigen, in den iblichen Interviewaufzeichnungen aber nicht stérenden Abweichungen zwischen
Markicrung und Beginn/Ende der Aufzeichnungssequenz kommen. Der Bildschirmausschnitt zeigt den

matkierten Sprechercode "/$Lehretr", das zugeordnete Datensegment reicht von "1537" bis "1959".

B Codieren: Audios {Projekt: a_interview)

M=%

hMemo wan his Code a_interview! . mp3
435 491 CHP Vorwissen
491 a14 REM Leistung - x Schlielfen
a14 586 I§Interviewerin

586 a09 REM Leistung - @ Hilte
A52 736
a09 925
925 1090
926 1132 Suchen

1090 1132 bis

ef s e

1132 1192 Ersefzen
it i) Codieren | |1959 Intervall
1192 1457

1318 1457 [ [ [m ][> -
1319 1457 Ansicht
1457 1537 I§Interviewerin

1537 1815 MAT Materialien und Medien Zeitleiste
1637 1959 i$Lehrer

1815 1959 PAD Eltern [ealiEitz
1959 1984 I§Interviewerin

1984 2021 PAD Eltern @

Als der Lehrer in dieser Passage zu sprechen begann, wurde auf den Knopf "Pos7" (-> Position 1) gedriickt,
am Ende dieses Interviewabschnitts, als der Lehrer zu sprechen aufhéorte, auf den Knopf "Pos 2". Die jeweils
aktuelle Position des Players in der Datei wird zwischen den beiden Knépfen angezeigt — hier sehen wir die
Stopp-Position "1959" nach dem Klicken auf die (End-)Position 2. Anfangs- und Endmarkierungen erscheinen
automatisch in roter Farbe in der Leiste darunter als mogliche Beginn- und Endpunkte eines zu codierenden
Datensegments.

Wenn Sie auf den Knopf "Codieren" dazwischen klicken, 6ffnet sich das tGbliche Eingabefenster fur Codie-
rungen. Das Eingeben von einzelnen oder mehreren Codes fiir das markierte Datensegment entspricht genau
dem Vorgehen bei der Arbeit mit Textdaten (s. Abschnitt 7.1.4).

Ganz unten im Bedienungspanel fiir das Codieren von Audio-Dateien finden Sie die Leiste mit den dblichen
Symbolen eines Audioplayers. Damit starten Sie die Wiedergabe ("Play"), legen eine Pause ein, stoppen die
Wiedergabe oder springen an den Anfang bzw. das Ende der Aufzeichnung. Markierte Segmente zwischen den
Positionen 1 und 2 (s.0.) kénnen mit dem Knopf "Logp" immer wieder abgespielt werden. Feinabstimmung ist
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mit den Pfeiltasten aufwirts bzw. abwirts moglich. Die Anzeige des "Zihlerstands" im Positionsfenster dndert
sich mit dem Tastendriicken.

Schnelle Bewegung durch die Aufzeichnung werden am besten mit dem Schieberegler oben im
Bedienungspanel durchgefiihrt:

Klicken Sie auf die Zunge des Reglers (hier noch ganz links im Schiebefenster), halten Sie die Maustaste
gedriickt und bewegen Sie den Regler mit der Maus nach links oder rechts. Der Zihlerstand dndert sich analog.
Die Knopfe "von" und "bis" halten Anfang bzw. Ende eines zu codierenden Datensegments fest; der Zihlerstand
wird in die Fenster links und rechts vom Knopf "Codieren" tbertragen. Klicken auf cinen Code in der
Codierungstabelle 6ffnet ein kleines blaues Fenster, in dem Sie (mit dem Knopf "Ldschen" den Eintrag wieder
entfernen kénnen. Anders als bei der Arbeit mit Texten kénnen Sie in diesem Fenster in den zwei Eingabezeilen
"pon" und "bis" die Anfangs- und/oder Endposition des codierten Segments manuell verindern. Tippen Sie die
Anderung ein und klicken Sie dann auf den Knopf "Andern".

Wenn Sie nach Codes suchen (vgl. Arbeit mit Textdateien), wird jeweils die Fundstelle in der Codierungsliste
links markiert und die Begrenzungspositionen werden in das Bedienungspanel unten tbertragen. Durch Klicken
auf den Knopf "Logp" kénnen Sie das markierte Datensegment anhéren, mit "Pause" unterbrechen, mit "Szgp"
abbrechen.

Am besten, Sie 6ffnen das Beispielprojekt "a_Inter" (nachgesprochene Audioaufnahme der Transkriptionen
des Projekts "Interview") und spielen mit den Méglichkeiten.

Allgemeine Strategie beim Codieren von Audiodateien

Im Unterschied zu transkribierten Texten kann man den Inhalt von Audiodateien nicht rasch iberfliegen.
Solange man mit dem Inhalt nicht gut vertraut ist, braucht man deshalb viel Zeit, wenn man bestimmte Stellen
finden will. Wir empfehlen daher eine Codierungsstrategie, die sich bei unseren eigenen Arbeiten bewihrt hat:

Gliedern Sie als erstes die Datei formal, beispielsweise nach Sprecherwechseln. Im Projekt "a-Inter" wurden
deshalb zunichst die Dateisegmente der interviewten Lehrer und der Interviewerin mit Sprechercodes
(/$Lehrer, /$Interviewerin) markiert.

Innerhalb der Dateisegmente sollten schon wihrend dieser formalen Strukturierung thematische Schwer-
punkte festgehalten werden — entweder in Memos oder in vorliaufigen Codierungen.

Daher empfiehlt es sich, bei Beginn eines neuen Dateisegments sofort die passende Sprechercodierung zu
vergeben - auch wenn zu diesem Zeitpunkt die End-Begrenzung des Segments noch unbekannt ist.
Andernfalls dndert sich bei einer thematisch-inhaltlichen Codierung innerhalb dieses Segments die
Anfangsbegrenzung - und man muss dann mithsam wieder den Beginn des Segments suchen. Gehen Sie also
o vor:

- Am Beginn cines neuen Segments (Sprecherwechsel, neue Frage, etc.) dricken Sie sofort die Stopp-
Taste und legen dann "Pos 1" (Anfangsbegrenzung) und "Pos 2" (vorliufige, falsche Endbegrenzung)
fest. Klicken Sie auf "Codieren" und setzen Sie einen geeigneten (Sprecher-)Code ein.

- Wenn Sie dann am Ende des Segments, d.h. beim nichsten Sprecher- oder Themenwechsel die exakte
Endmarke kennen (Stopp-Taste driicken, Zahlenangabe lesen), klicken Sie links in der Codierungs-
tabelle auf den aktuellen (Sprecher-)Code mit der falschen Endbegrenzung; dadurch erscheint das blaue
Fenster zum Bestitigen, Andern oder Léschen von Codierungen. Nun kénnen Sie den Zahlenwert im
Eingabefeld "bis" durch Loéschen und Eintippen oder durch Kopieren und Einfugen aus dem Be-
dienungspanel unten (dort markieren, rechte Maustaste klicken, "Kopieren" auswihlen) ibertragen.
Klicken auf "Andern" aktualisiert dann die Codierung.
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Aufgrund der Rickmeldung eines Benutzers von AQUAD kann folgender Hinweis niitzlich sein: Falls beim
Driicken auf die Knépfe "von" oder "bis" bzw. "Pause" oder "Stopp" auf dem Audioplayer die Wiedergabe nicht
unmittelbar unterbrochen wird — Nachlaufzeiten im Sekundenbereich wurden berichtet - suchen Sie bitte die
Ursache nich? bei AQUAD, sondern bei den Systemeinstellungen Thres Computers. Die wahrscheinlichste Ursache,
vor allem bei Computern mit "sound on board" besteht darin, dass die mitgelieferte oder vom Hindler
aufgespielte Treibersoftware und die Hardware nicht zusammenpassen. Als einfachste Lésung empfiehlt sich, im
Manual des Computers den Hersteller der "sound on board" Komponente festzustellen und dann auf der
Herstellerseite im Internet den aktuellen Treiber herunterzuladen.

Transkribieren von wichtigen Dateisegmenten

Direktes Codieren von Audioaufzeichnungen ohne Transkription bringt erhebliche Zeitersparnis,

allerdings kénnen in den Forschungsbericht nicht einfach wichtige Passagen einkopiert werden. Ansicht

Es empfiehlt sich daher, kritische oder bedeutsame Passagen unter Angabe des Zihlerstands im =

Mediaplayer zu transkribieren und sie in einer zusitzlichen Textdatei zu sammeln. Zeitleiste
AQUAD unterstitzt Sie dabei mit einem kleinen Textverarbeitungsprogramm, das Sie durch

Klicken auf das "Papier-und-Bleistift"-Symbol in der rechten Randleiste 6ffnen kénnen. Sie Resultate

kénnen vorhandene Texte (RTF) 6ffnen, neue Texte speichern (RTF), kopieren, einfligen, .

Schriften auswihlen, die Textgestaltung bestimmen — eben die elementaren Funktionen, die Sie w

beim Transkribieren bendtigen.

7.1.14 Codieren von Video-Dateien

Bei der Arbeit mit Video-Aufzeichungen gilt alles sinngemdl3, was oben fir Audio-Aufzeichnungen beschrieben
wurde. Der entscheidende Unterschied besteht darin, dass Sie iiber dem Bedienungspanel nun eine Videoanzeige
finden, in der die Aufzeichnung abgespielt wird. Sollten Sie nur einen Teil des Videobilds in diesem Feld sehen,
dann wurde beim Konvertieren des Videos (s. Kap. 4) die GréBe nicht an die Wiedergabe in AQUAD angepasst.

Allerdings passen Codierungsliste und Videoanzeige nicht nebeneinander auf den Schirm. Deshalb
erscheinen im Panel rechts die Knopfe "1ideo geigen" und " Codes zeigen". Mit dem Knopf "Codes zeigen" konnen Sie
die Videoanzeige ausschalten und die Codierungstabelle einblenden, mit dem Knopf "I77deos geigen" umgekehrt
die Codes ausblenden und das Video zeigen.

Die Empfehlung fir die Codierung von Audiodaten, zuerst einen formalen Codierungsdurchgang vorzu-
nehmen (s. oben), um die Aufzeichnung nach Sprecher- und/oder Szenenwechsel zu strukturieren, gilt sinn-
gemil fiir Videodaten.

7.2 Wie editiert man Texte und Codierungen?

7.2.1 Wie man Texte editiert

Dies ist rasch gekldrt: Innerbalb von AQUAD editiert man Texte Uberhaupt nich# AQUAD ist als Programm zur
Analyse von Texten konzipiert. Verinderungen an den Texten, die ja die Basis der Analysen bilden, sollten im
Prozess des Analysierens am besten nicht vorgenommen werden.

Allerdings kann es Griinde geben, nicht ganz so orthodox mit der Datenbasis umzugehen. Man entdeckt
vielleicht noch den einen oder anderen Tippfehler, den man lieber verbessern als bis in die Publikation der
Forschungsergebnisse hinein dokumentieren méchte. Manchmal stellt man fest, dass Zusatzinformationen fir die
Interpretation niitzlich wiren, beispielsweise in Klammern eingefiigte Hinweise auf nonverbales Verhalten in
Transkriptionen von Videoaufzeichnungen einer Diskussion. (Allerdings werden Sie mit AQUAD Sieben von
Videos wohl nur ausgewihlte Szenen transkribieren, insgesamt aber das Video direkt analysieren!) Schlieflich
mochte man vielleicht bei Analysen auf der Wortebene bestimmte Textpassagen ausklammern, etwa die Fragen
des Interviewers/der Interviewerin oder Angaben zur Identifikation der Sprecher, der Zeit, des Ortes usw. In
allen diesen Fillen muss die Textbasis der Analyse editiert werden.
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Dies ist natirlich auferhalb von AQUAD vor Beginn des Codierens immer méglich. Befolgen Sie dabei bitte
die in Kapitel 5 dargestellten Richtlinien zur Vorbereitung von Texten fiir die Analyse mit AQUAD und vergessen
Sie nicht, Thre Texte nach dem Editieren mit Hilfe Thres Textveratbeitungsprogramms wieder in ANSI-/RTF-
Format abzuspeichern.

Wenn Sie die Texte bereits codiert haben, wird es nach dem Editieren des Texts Probleme geben. Durch das
Editieren hat sich die Linge des Texts verindert und die Anfangspositionen und Lingenangaben der
Textsegmente in den Codierungen stimmen nun nicht mehr mit dem gednderten Text Giberein. Die Codierungen
sind dann ab der ersten Anderung im Text falsch platziert. Deshalb sollte die Aufbereitung der Texte zur
Inhaltsanalyse vor der Arbeit mit AQUAD, d.h. vor dem Codieren, griindlich tiberdacht und geplant werden.

7.2.2 Wie man Codierungen editiert

Erinnern Sie sich, Codierungen setzen sich zusammen aus Codewérten, Zeilennummern des codierten
Textsegments, seiner Anfangsposition im Gesamttext und seiner Linge (Zahl der Zeichen). Vielleicht haben Sie
sich beim Codieren verschrieben, vielleicht méchten Sie aber auch einen sehr allgemeinen Code wie "Emotion”
im Nachhinein differenzieren und statt dessen "Freude" oder "Angst" usw. eingeben. Wie schon in Kapitel 7.1.5
beschrieben, kénnen diese Codierungen sowohl beim Codieren von Textdateien als auch beim Codieren mit
beim Codieren von Audio- und Videodateien oder Bilddateien editiert werden:

* Innerhalb des Codierens von "Texs" sowie von "Bid', "Audie" oder "Video" (siche Untermeni
"Inbaltsanalyse") konnen Sie Codierungen 16schen und neue Codes hinzufiigen.

*  Innerhalb des Codierens von "Texs" sowie von "Bild", "Audio" oder "Video" gibt es einen Spezialknopf
"Suchen" im Feld "Code" auf der rechten Seite des Fensters. Dieser Knopf erméglicht den Zugang zu Such-
und Ersatzfunktionen (siche Kap. 7.1.5), die Thnen helfen, bestimmte Codes in ihrer Datei auf einmal zu
editieren.

Bitte denken Sie daran: AQUAD erlaubt nur das Editieren von Codes, die einem Datensegment zugeordnet
sind, es erlaubt nicht das Editieren des Segmentinhalts!

Erinnern Sie sich: Wenn Sie einen Codeeintrag in der Codierungstabelle iberpriifen wollen, die beim
Codieren von "Tex?", "Bild", "Audio" oder "VVideo" am Bildschirm ist, klicken Sie auf den Codenamen, damit sich
ein Fenster zum Bestitigen oder Loschen der Codierung bzw. Anderung der Segmentgrenzen des Codes beim
Codieren von "Bid", " Audio" oder "Video" 6ffnet.

Beim Arbeiten mit Texten konnen Sie mit der Maus rasch zwischen Codetabelle und Textfenster wechseln,
so dass Sie die Codierung genau mit dem zugeordneten Textsegment vergleichen kénnen. Bei der Arbeit mit
Audio- oder Videodateien klicken Sie auf den Knopf "Logp" unten im Bedienungsfeld des Audio- bzw.
Videoplayers. Damit kénnen Sie das codierte Datensegment immer wieder anhéren bzw. ansehen. Bei der Arbeit
mit Bilddateien wird beim Anklicken des Codes in der Codierungstabelle der codierte Bildausschnitt durch einen
Rahmen markiert.

7.3 Wozu dienen Metacodes?

Folgt man der in Kapitel 6 skizzierten Generalisierungsstrategie des Codierens, dann erfindet man im ersten
Durchgang durch die Daten eines Projekts sehr viele unterschiedliche Codes, um die Vielfalt der fiir die For-
schungsfrage relevanten Inhalte angemessen zu erfassen. Bald kommt man aber an den Punkt, an dem es
notwendig wird, nach Gemeinsamkeiten innerhalb der Vielzahl von Codierungen zu suchen, um anschliefend
daran zu gehen, Codes zusammenzufassen und zu strukturieren. Vor dieser Notwendigkeit kann man aber auch
stehen, wenn man ganz unstrategisch vorgeht: Wenn man Dateien zum ersten Mal sichtet (durchliest, anhért,
ansieht), finden sich iblicherweise viele interessante Segmente, die mit vielen sinnvollen Codes markiert werden
koénnen. Schon bald liuft man Gefahr, die Ubersicht zu verlieren und deshalb fiir dhnliche Bedeutungseinheiten
unterschiedliche Codes zu verwenden. Man kommt nicht umhin, Ordnung in die lange Liste unterschiedlicher
Codes zu bringen. Dabei kommt man mit den Méglichkeiten des manuellen Editierens rasch in Schwierigkeiten,
denn jetzt geht es darum, das ganze Codesystem neu zu organisieren.
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Das Prinzip des "stindigen Vergleichens" enthilt einen Losungsansatz auch fiir diese Probleme. Das Vor-
gehen besteht darin, die Codes daraufhin zu vergleichen, welche von ihnen dhnliche Bedeutungen reprisentieren
— und deshalb vielleicht als eine Gruppe von Unterbegriffen aufgefasst werden kénnen, die man einem
abstrakteren Oberbegriff zuordnen kann. Solche ubergeordneten Codes werden in AQUAD als Metacodes
bezeichnet. Wenn Sie meinen, Metacodes kénnten Ubersicht und Struktur in Threr Textanalyse schaffen, dann
empfehlen wir, dass Sie sich das Coderegister, d.h. die Liste aller bisher verwendeten Codes (siche Kapitel 7.1.4)
ausdrucken (mit der rechten Maustaste im Fenster des Coderegisters klicken!) und mit unterschiedlichen Farben
alle Codes markieren, die ihrem Bedeutungsgehalt nach zusammengehdren. Als nichstes sollten Sie fir jede der
Codegruppen die Bezeichnung eines iibergeordneten Konzepts suchen, eben den Metacode.

Nach dieser Vorarbeit kénnen Sie darangehen, die neu einzufiihrenden Metacodes der Reihe nach zu
definieren. Wihlen Sie dazu im Unterment "Codes bearbeiten" den Punkt "Metacodes" und dort "Metacode-D efinition
einfiibren/ dndern":

<,<, Tabellen  Verknoptunoen  Implikanten  Memos  Ansicht  ‘Werkzeuge

Suche féﬁgﬁ
[

¥ Metacode-Definition: einfibrenfandern

Ml ||:;Ie'Cn'dierungen einfigen Metacode 2u Codes hinzufigen

Codes durch Metacode ersetzen

Code in allen Dateien &sch
Rz LA A se Tt Frithete Codes wiedetherstellen

Code in allen Dateien ersetzen

Coderegister laschen
Coderegister wiederberstellen

Im Fenster, das daraufhin gedffnet wird, schreiben sie den Namen des neuen Metacodes in das kleine
Eingabefeld "Metacode eingeben", das heiflt, Sie schreiben einen Codenamen, der eine Reihe von bereits
existierenden Codes ersetzen oder diesen Codes hinzugefiigt werden soll:
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"B Metacode-Definition einfiihren oder dndern

Metacode eingeben:  LIEIESRERSTHS RS TE

$nicht zahlen |Geschichte der Biemen
f3Andersen Geschichte der Kartoffel
f3Foet Gezchichte der Schlehen
fmeize Frau

fTeil 1

fTeil 2

fTeil 3 =
Tunes b eruguney

auditiv

bhehavioral

Besmertung -

Hevertung +

denken

Diagnonse

emotional

Entzug der Hilf=mittel
Glick der frithen Geburt
Hilfe

Hilfe durch die weise Frau
Hilfsmittel: awditiv
Hilfsmittel: visuell

Dann wihlen Sie die Codes aus, die ersetzt oder denen der Metacode als Gbergeordneter Code beigegeben
wird, indem Sie den/die Codenamen in der hellgrinen Box (Coderegister) auf der linken Seite anklicken. Sie
koénnen entweder Codes aus dem Coderegister in die Liste transferieren, die der Definition Thres Metacodes
dient, oder in umgekehrter Richtung durch Anklicken zuriick in das Coderegister stellen (s. Abbildung oben).

Wenn Sie auf "OK" klicken, wird die Definition Thres neuen Metacodes, d.h. der Metacode-Name und die
Liste der untergeordneten Codes, fiir den spiteren Gebrauch gespeichert. Deshalb werden Sie anschlieSend
aufgefordert, einen Dateinamen zu schreiben (ohne Extension), unter dem die Definition des Metacodes abgelegt
wird. In unserem Beispiel wurde ein Metacode "weitere Geschichten" definiert (siche Eingabefeld im Bildschirm-
ausschnitt oben), der die darunter aufgelisteten Codes ersetzen soll. Es hat sich als sinnvoll erwiesen, diese Defi-
nitionslisten unter dem Namen des jeweils definierten Metacodes zu speichern. Hier wurde deshalb nach der Ein-
gabeaufforderung "weitere Geschichten" als Dateiname eingesetzt.
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7.3.1 Dateien andern: Metacodes hinzufigen

Wenn Sie im Unterment "Codes bearbeiten" den Punkt "Metacodes” und dort die Option "Metacode hinzufiigen"
wihlen, wird der neue Metacode zusitzlich zu jedem der alten, bedeutungsgleichen Codes in die Datei einge-
tragen. So bleiben die urspringlichen Codes erhalten. Jedoch wird Thre Codedatei linger und linger, vor allem
wenn Sie mit der Méglichkeit der Generalisierung durch die Einfiihrung von Meta-Codes spielen méchten — was
Sie unbedingt versuchen sollten. Verwenden Sie diese Méglichkeit hiufig, wihlen Sie besser die Funktion "Codes
durch Metacode ersetzen”, bei der jedoch gesichert ist, dass Thre urspriinglichen Codedateien fiir weitere Analysen
erhalten bleiben.

Zum Hinzufiigen von Metacodes mussen Sie zuerst eine Metacode-Definition (s.0.) aus der Liste der ge-
speicherten Definitionen (links in der Abbildung unten) auswihlen. Rechts wird zur Kontrolle der neue
(Meta)Codename gezeigt sowie die dem neuen Metacode untergeordneten Codes. Im Beispiel wurde der
Metacode "weitere Geschichten" gewihlt, der zusitzlich bei allen untergeordneten Codierungen in die Codie-
rungstabelle eingetragen wird, wenn wir auf "OK" klicken:

E-Einen Metacode hinzufiigen (Projekt: poet)

acode-Definition weitere Geschichten

|

aktion.mcd
Hilfe.mcd
weitere Geschichten.mcd

Geschichte der Eienen
Geschichte der Eartoffel
Geschichte der Schlehen

7.3.2 Dateien dndern: Codes durch Metacode ersetzen

Das Vorgehen entspricht dem Hinzufiigen von Metacodes. Nachdem Sie aber "OK" gedriickt haben,
verschwinden die untergeordneten Codes aus der Codierungstabelle und werden durch den neuen Metacode
erserzt. Die alten Codierungsdateien werden aber weiterhin unter Angabe von Datum und Zeit der Anderung im
Pfad ...\mco\ gespeichert. So bleiben Ihre urspringlichen Codes unangetastet und kénnen fir spitere Analysen
bei Bedarf wieder aktiviert werden.

Allerdings speichert AQUAD nur bis zu 100 Codierungsvarianten. Ab der 101. Anderung durch Ersetzen
werden die alten Dateien — beginnend mit der édltesten — der Reihe nach Gberschrieben. Darauf macht AQUAD Sie
aufmerksam, so dass Sie immer noch manuell die alten Codierungen in einem anderen Verzeichnis sichern
konnen.

7.3.3 FrUhere Codes wiederherstellen

Wenn Sie wieder mit einem fritheren Codierungs-Zustand arbeiten wollen, wihlen Sie im Unterment "Codes
bearbeiten" den Punkt "Metacodes" und dort die Option "Frithere Codes wiederherstellen" .

Im Fenster (s. nichste Seite) wihlen Sie eine Metacode-Definition, deren Komponenten dann im mittleren
Fenster gezeigt werden. Nun kénnen Sie den Zustand vor Anwendung dieses Metacodes wiederherstellen. Im
blauen Fenster rechts sehen Sie den Zustand der Codierung der ersten Datei in Ihrem Projekt (hier: poet001),
dariber Datum und Uhrzeit der Modifikation mit dem Metacode "weitere Geschichten". Ein Klick auf "OK" lidt
fur alle Dateien des Projekts die bis zu diesem Zeitpunkt giiltigen Code-Dateien:
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W Frunere Codiarunederhersteiien:

Zustand vor Einfubirung des Metacodes | ERALE R erFEAR TR TR

Daturn Uhrzeit

Geschichte der Bienen 16.12.2011 13:58:22

Geschichte der Kartofiel 1 Snicht z5hle
Gegchichte der Schlehen 1 Titel und Autor
3 fTall 1
4 Iniention
4 ndersen

8 (mp 4

8 mangelnda Fahlokekt

4 kagnithy

11 Tragik der spaten Gehurt
17 i$Foe

2 B

28 keina medizinische Hilfe
28 Hilfe

29 Hilfe durch die w

31 /5Foet

3 Imperath

33 iSAndersen

Es ist eine gute Idee, beim Arbeiten mit Metacodes die Memofunktion zu nutzen und in einem
Forschungstagebuch festzuhalten, wann genau welche Metacodes eingefithrt und verwendet wurden. Mit diesen
Aufzeichnungen sollte es nicht schwerfallen, unter den maximal 100 gespeicherten Codierungszustinden die
richtigen Code-Dateien wieder herzustellen.

7.4 Wie kann man multiple Codierungen einfigen?

Wihrend des Codierens kann man ein ausgewihltes Dateisegment (Textabschnitt, Videosequenz, etc.)
gleichzeitig mit bis zu fiinf Codierungen auf einmal markieren. Das ist beispielsweise niitzlich, wenn man die
Textabschnitte eines bestimmten Sprechers mit seinem spezifischen Sprechercode (/$...) und auch noch mit drei
konzeptuellen Codes kennzeichnen mochte und sie zusitzlich vom Zihlen ausschlieBen ($nicht zihlen) will.

Gelegentlich taucht aber erst spiter im Lauf des Codierens die Notwendigkeit auf, bestimmte bereits
codierte Dateisegmente zusitzlich zu Codieren, d.h. an den bereits codierten Stellen multiple Codierungen
einzufiigen. Die codierten Dateisegmente kénnte man per "Codes suchen" rasch finden, aber man misste dann
an jeder Fundstelle die Funktion der Code-Eingabe einzeln wieder in Gang bringen. Nattrlich kénnte man auch
die Funktion "Metacodes anfiigen" fir diesen Zweck etwas abgewandelt nutzen und hitte dann den Effekt des
automatischen Code-Einfiigens an vorher schon definierte Stellen.

Klarer ist die Situation mit der speziellen Funktion "multiple Codiernngen einfiigen" (zu finden in der Funktions-
gruppe "Codes bearbeiten"), denn sie macht genau, was sie verspricht: Wir wihlen aus dem Coderegister im
hellgrinen Fenster durch Doppelklicken zuerst den Code aus, zu dessen Dateisegmenten (z.B. Textabschnitten)
weitere, multiple Codes hinzugefiigt werden sollen. Dann wihlen wir den/die zusitzlichen Code/s aus oder
schreiben neue in die Eingabespalten unten, falls wir bisher noch nicht verwendete Codes hinzufiigen wollen (s.
Abbildung auf der nichsten Seite). Mit Klicken auf den Knopf "Code/s einfiigen" beginnt die Funktion ihre Arbeit
in allen Dateien des aktiven Projekts bzw. Dateiverzeichnisses.
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% Multiple Codierungen hinzufiigen

BE]

Zu di ierLing hinzwr

Eeispiel +/- @ [Bevertung + i X §chl|eBen|

Entzuy der Hilfsmittel
Geschichte der Bienen
Geschichte der Kartoffel
Geschichte der Schlehen
1ok der friihen Gehurt

Hier sehen wir ein Beispiel aus dem Projekt "Poet", bei dem man sich beim Codieren aus welchen Griinden
auch immer entschieden hat, allen Textsegmenten, die vorher schon mit dem konzeptuellen Code "Bewertung
+" interpretiert wurden, spiter weitere Codes zuzuordnen.

Wenn Sie auf den Knopf "Beispie/ +/-" (links oben oben in blauer Schrift) trigt das Programm einen fiktiven
Code cin (/$Interviewerin), der durch zwei unten eingetragene Codes (im Beispiel der Kontrollcode "enge Frage"
und der Kontrollcode "$nicht zihlen") zu erginzen ist. Beim zweiten Klicken auf den Knopf werden die
Beispieleintrige wieder geléscht und Sie kénnen Thre eigenen Codes einsetzen.

7.5 Wie kann man Schlisselworter nutzen?
7.5.1 Suche nach Schlisselwortern innerhalb der Textdateien

Eine Méglichkeit wurde bereits oben (Kapitel 7.1.9) erklirt. Erinnern Sie sich an den Knopf "Swuchen" im Feld
"Schliisselwort" am rechten Rand des Fensters beim Codieren von "Texs'. Wihrend Sie Thre Textdateien lesen,
koénnen Sie damit die Suche nach Schlisselwortern aktivieren.

Sie klicken auf "Swuchen" und ein spezielles Fenster erscheint, in das Sie das kritische Wort oder eine Folge
von Woértern eingeben. Mehr Details und einen Bildschirmausschnitt finden Sie oben Kapitel 7.1.9.

Sie starten die Suche, indem Sie unten in dem eingeblendeten Fenster auf den Knopf "Swuchen" driicken und
dann mit "weiter" von Fundstelle zu Fundstelle springen. Oder Sie klicken von vornherein auf "a/"; damit werden
Thnen alle Ergebnisse eines Suchlaufs auf einmal angezeigt. Angenommen Sie gehen schrittweise vor ("Suchen"
und wiederholt "weiter"): Sobald das gesuchte Wort gefunden ist, wird die entsprechende Zeile im Textfenster
farbig markiert. Vielleicht wundern Sie sich gelegentlich tiber das Ergebnis? Es gilt, sich einige Regeln ins
Gedichtnis zu rufen:

. Die Suche unterscheidet zwischen GroB3- und Kleinbuchstaben, wenn es nach Schlisselwortern in den
Textdateien sucht (bei den Memos ist das anders!). Wenn Sie beispielsweise das Wort "dann" suchen, findet
das Programm kein "Dann" am Satzanfang und umgekehrt.
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. Die Suchfunktion kann auch keine getrennten Worter wieder zusammensetzen. Wenn Sie die Wortsuche
systematisch verwenden wollen, sollten Sie die automatische Trennung bei der Transkription der Texte
ausschalten.

*  AQUAD sucht nach dem "wild card" Prinzip, d.h. nach dem Auftreten der eingegebenen Zeichenfolge
unabhingig von der Position am Anfang, innerhalb, am Ende eines Worts oder als selbstindiges Wort — falls
Sie die Option "Wortteil" im Suchfenster markiert haben. Wenn Sie beispiclsweise das Wort "muss" suchen
lassen, wird das Programm dann auch das Wort "musste" finden und hervorheben.

Zu letzterer Eigenart sind einige Tipps nutzlich. Nehmen wir an, Sie wollen alle Textstellen suchen lassen,
in denen von "Vorteil" und "Nachteil" die Rede ist. Wenn Sie nun einfach die gemeinsame Komponente "teil"
als Suchwort eingeben, findet AQUAD in einem Durchgang, was Sie suchen - falls im Text die Wérter
vorkommen. Allerdings wiirden Sie auch Zusammensetzungen wie "teilweise" oder Konstruktionen wie "teils
..teils" angezeigt bekommen. Das konnen Sie ausschlieBen, indem Sie zusitzlich ein Leerzeichen nach dem
Suchwort "teil_" eingeben. Entsprechend kénnen Sie die Suche auf vollstindige Wérter begrenzen, wenn Sie vor
und hinter der kritischen Zeichenfolge ein Leerzeichen eingeben. Damit schlieBen Sie allerdings wieder aus, dass
das kritische Wort am Satzende gefunden wird; denn da schlieBt sich unmittelbar ein Satzzeichen an, kein Leer-
zeichen! Um das Wort auch an Satzanfingen zu ermitteln, miissen Sie mit groBem Anfangsbuchstaben suchen.
Die Méglichkeit, nicht nur ein einziges Wort pro Suchlauf, sondern ein ganzes Verzeichnis einzugeben, ist daher
sehr nutzlich. Dazu mehr im nichsten Abschnitt.

7.5.2 Suche nach Schlisselwortern im Textzusammenhang

Manchmal ist es sehr hilfreich, wenn man eine Ubersicht iiber das Auftreten von Wértern im Textzusammenhang
bekommt, die man fiir Indikatoren kritischer Bedeutungsgehalte ansieht. Man kann damit oft erste, vorliufige
Entscheidungen tiber sinnvolle Codierungen treffen. Wichtig bei dieser Ubersicht ist, dass man nicht nur erfihrt,
wie oft ein Wort in welchen Texten vorliegt, sondern auch, in welchen Textzusammenhang es dort eingebettet
ist. Die Funktion dazu finden Sie im Hauptment in der Gruppe "Swuche" -> "Schliisselwirter".

{!ﬂ“munn 7 (Projekt: Kooperation)

Projekt  Sequenzanalyse Inhalksanalyse  Suche Codes bearbeiten  Tabellen  Werknipfungen

Codeliste

bestimmter Code
Codisrungsstrukiuren
nicht werwendete Codes

Schltsselwiter
Codes - Schiisselwdrter

Codes z3hlen
Frames odet Sekunden z8hlen

Nehmen wir an, wir suchen in biographischen Interviews nach Hinweisen fiir die emotionale Befindlichkeit
der Sprecher und Sprecherinnen. Unter anderen Indikatoren suchen wir in den Texten nach dem Wort "hoch"
bzw. "Hoch". Wenn wir dann von einem "ausgesprochenen Hoch in meinem Leben" lesen, kénnen wir auf
emotionales Wohlbefinden schlieBen, vom Wort "hoch" im Kontext "ganz hoch oben im Baum..."
Schluss wahrscheinlich falsch. Weitere Information Uber dieses Vorgehen (key-word-in-context oder "KWIC"
Listen) finden Sie in Weber (1985).

Das Beispiel unten zeigt das Ergebnis einer Suche nach den Schlisselwortern "muB" und "muBlte" im
Beispiel poet001 (alte Rechtschreibung!). Die Funde werden im Textfenster rot markiert, hier ein Ausschnitt vom
Ende des Texts:

wire dieser



100 Kapitel 7

G4} Higr gibt es in jeder Hinsicht in Hille und Fllle zu dichten
65} und davon zu erzahlen,

66} wenn man erzahlen kann.

67} DU kannst es aus Gewadchsen und der Frucht der Erde holen,
62} aus dem fiefenden und stehenden Wasser schipfen,

69} aber du muBt es verstehen,

70} du mult verstehen, einen Sonnenstrahl einzufangen.

71} Wersuch es nun einmal mit meiner Brille,

e T

Beim Anklicken der Funktion "Schlisselwirter" 6ffnet sich ein Fenster, das mehrere Auswahlmoglichkeiten
anbietet:

*  Eingabe eines Schliisselwortes oder mehrerer Schlisselwérter (je eines pro Zeilel) durch Schreiben oder
e Auswahl eines ganzen (Schliissel-) Wortverzeichnisses aus einer Liste verfiigbarer Verzeichnisse, falls solche
schon erstellt worden sind.

B Schliissebwiirter hen £ halb isches Codieren (Projekt: Kooperation) E]E:Ij

v ‘
Schidsselwdrter schreiben
X sSchlieBen |
|
@ Hife

Sollten Sie sich entscheiden, Thre Schlisselworter zu schreiben, miissen Sie diese Worter jedesmal wieder
neu eingeben, wenn Sie diese Funktion aktivieren. Falls Sie Schliisselwérter fir mehrere Suchliufe verwenden
wollen, sollten Sie gleich ein Wortverzeichnis anlegen.

Wie macht man das? Sie wihlen im Hauptment die Option "Inbaltsanalyse", dort dann"Quantitative Inhalts-
analyse", dann aus dem Unterpunkt "Wortliste" die Option "schreiben". Dann definieren Sie einen Namen, mit dem
das Verzeichnis spiter gespeichert wird. Geben Sie nur einen Namen ein; die Extension ".cwo" (catalog of
words) wird automatisch hinzugefigt. Jetzt 6ffnet sich ein Fenster, in das Sie untereinander beliebig viele
Schliisselwoérter schreiben kénnen. Bitte, denken Sie daran, nur je ein Wort bzw. eine Folge zusammenhingender
Woérter in je eine Zeile zu schreiben. Das Einrichten von Verzeichnissen ist Thnen sicher bereits bekannt, seit Sie
Ihr erstes Dateiverzeichnis geschrieben haben (siche Kapitel 5).

Hier anhand eines Beispiels noch ein wichtigerTipp: Um das Wort "alt" als unabhingiges Wort am Anfang
eines Satzes, am Ende eines Satzes und irgendwo im Satz zu finden, jedoch nicht als Teil eines anderen Wortes
(zum Beispiel in Walter), sollte ein Wortverzeichnis mindestens folgende Eintrige enthalten. (In dieser

Darstellung reprisentiert die Tilde "~" das Leerzeichen vor und nach dem Schlisselwort — geben Sie also

" " ein, wenn sie Thr Verzeichnis einrichten!)

anstelle der "~" das Leerzeichen

~alt~
Alt~

~alt,
~alt;
~alt.
~alt!
~alte

Denken sie daran, dass die Schlusselwortsuche in dieser Funktion nicht sensitiv fir GroB3- und Kleinschrei-
bung ist! Wenn Sie einmal ein Wortverzeichnis erzeugt haben, kénnen Sie es immer wieder verwenden, indem Sie
einfach innerhalb der Suchfunktion den Namen des Verzeichnisses aufrufen.

Eine besonders interessante Moglichkeit, kritische Textpassagen mit Hilfe dieser Suchfunktion von AQUAD
zu finden, besteht in der Konstruktion von Wortverzeichnissen oder Lexika, die ein Bedeutungsfeld definieren.
Der Inhalt solcher Verzeichnisse kann aus synonymen Wortern bestehen oder eine moglichst erschépfende
Auflistung einschligiger Begriffe des interessierenden Bedeutungsfelds sein. Wenn man beispielsweise alle
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Textsegmente aufspiiren méchte, in denen Interviewpartner von ihren sozialen Beziehungen sprechen, kénnte
man dazu ein Wortverzeichnis konstruieren, das die einschligigen Elemente dieses Wortfelds enthilt, also etwa
Freund(in), Verwandte, Familie, Vater, Mutter, (Ehe)Mann, (Ehe)Frau, Bruder, Schwester, Geschwister,
Nachbar(n, in), Beziechung usw.
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Kapl'r;el 8 ,-\

; W|e
mlt Code eliet

8.1 Wie man Codierungen wiederfindet

8.1.1 Wie man nach codierten Textsegmenten und speziellen Codierungen sucht

Es gibt viele Griinde, warum ein Forscher oder eine Forscherin immer wieder einmal im Verlauf eines Projekts
alle Textpassagen Uberblicken méchte, in denen es um das gleiche Thema geht, d.h. um Textpassagen, die unter
die gleiche Kategorie fallen. Einer dieser Griinde, der in vielen deskriptiv-interpretativen Studien eine grof3e Rolle
spielt (s. Tesch, 1990), besteht darin, Gemeinsamkeiten quer durch die gesamte Datenbasis aufzuspiiren. Ein
anderer Grund ist im Bemithen zu sehen, die Konsistenz der Codierung zu kontrollieren; zumindest bei
kritischen Codes m6chte man sicherstellen, dass sie immer nach den gleichen Prinzipen verwendet worden sind.
Weitere Griinde sind darin zu finden, dass man Belege dafiir sucht, wo ein Code richtig und wo er falsch benutzt
wurde, wo Parallelen zwischen bestimmten Texten vorliegen usw.

AQUAD 16st die gesuchten Textsegmente aus allen Texten heraus. Dies geschieht in der Reihenfolge, in der
die Texte im Dateiverzeichnis aufgelistet sind. Weil ein Text nach dem anderen abgesucht wird, nennen wir diese
Suche nach einschligigen Textsegmenten auch eindimensionale oder lineare Analyse. Sie unterscheidet sich von
zweidimensionalen Analysen, in AQUAD Tabellen- oder Matrixanalysen genannt (siche Abschnitt 8.2) und von
den Analysen komplexer Verkniipfungen (s. Abschnitt 8.3). Die Ergebnisse eindimensionaler Analysen kénnen
am Bildschirm gelesen werden, sie kénnen auf Papier ausgedruckt oder zunichst auf der Festplatte gespeichert
werden.

Die lineare Suche nach codierten Textsegmenten wird im Hauptmentpunkt "Sweche" mit der Option
"bestimmter Code" gestartet. Es 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie entscheiden kénnen,

— eine schon bestehendes Codeverzeichnis zu laden oder
— eine temporire Codeliste zu erzeugen, indem Sie Codes aus dem Coderegister auswihlen.

“Codeverzekhos

Sollten Sie kritische Codes aus dem Coderegister auswihlen, missen diese Codes erneut gewihlt werden,
wenn Sie diese Suchfunktion wieder aktivieren. Falls Sie vermuten, dass Sie eine Codeliste fiir mehrere Suchliufe
verwenden werden, sollten Sie ein Codeverzeichnis dafiir anlegen.

Daftr wihlen Sie — ebenfalls innerhalb der Option "Swuche" - die Option "Codeliste" und dort dann "Codeliste
erstellen". Hier legen Sie einen Namen fest, mit dem sie dieses Verzeichnis spiter speichern. Geben Sie nur einen
Namen ein; die Extension ".cco" (catalog of codes) wird automatisch hinzugefiigt. Darauf 6ffnet sich ein Fens-
ter, in dem Sie den Katalog durch Auswahl kritischer Codes aus dem Coderegister erzeugen kénnen.
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Als Beispiel suchen wir nach allen Textsegmenten, die in unseren Beispieltexten, poet001.txt - poet003.txt,
mit "Hilfe" codiert wurden. Wir wollen die Funde an dieser Stelle nicht diskutieren, sondern uns nur mit der Art
der Darstellung befassen: Sie sehen, dass AQUAD zeigt, in welchen Texten (poet.001 - poet.003) es welche Codes
zu finden versuchte (hier nur "Hilfe"), und dass die entsprechenden Textsegmente zusammen mit ihren Zeilen-
nummern dargestellt werden. Falls Sie diese Fundstellen spiter in Ihren Bericht einfiigen wollen, sollten Sie nicht
vergessen, zum Speichern das Diskettensymbol in der Werkzeugleiste am oberen Rand des Fensters anzuklicken.

Suche nach bestimmten Codierungen in >>poet001.txt<<

--> Hilfe
28 - 30: Hilfe
{ 28} Kein Doktor konnte ihm helfen,
{ 29} aber vielleicht die weise Frau.
{ 30} Sie wohnte in dem Ha&uschen am Hecktor.
71 - 71: Hilfe
{ 71} Versuch es nun einmal mit meiner Brille,
72 - 72: Hilfe
{ 72} nimm mein HoOrrohr ans Ohr,
3 Fund (e)

Suche nach bestimmten Codierungen in >>poet002.txt<<

--> Hilfe

0 Fund (e)

Suche nach bestimmten Codierungen in >>poet003.txt<<

--> Hilfe
16 - 18: Hilfe
{ 16} Aber ehe du gehst, muBl ich
{ 17} meine Brille und mein HOrrohr wiederhaben!"
{ 18} und dann nahm sie beides an sich.
28 - 29: Hilfe
{ 28} "Was soll ich dann tun,
{ 29} wenn 1ich mit der Poesie mein Brot verdienen
will?"
2 Fund (e)

Suche nach bestimmten Codierungen

AQUAD unterstiitzt also den stindigen Vergleich Ihrer analytischen Entscheidungen nicht nur durch die
Moéglichkeit der Textsuche, sondern auch durch verschiedene Méglichkeiten, Codes zu suchen. Wir haben bereits
die erste dieser Optionen kennen gelernt: Wenn Sie eine Suche nach einem "bestimmten Code” in Gang setzten,
informiert Sie das Programm auch tber die Textausschnitte, denen dieser Code zugeordnet ist.

8.1.2 Wie man nach Codestrukturen sucht

Angenommen es tauchen Zweifel auf, welche Kategorien welchen Textsegmenten zugeordnet werden sollen.
Dann notieren Sie doch einfach zu diesen Segmenten jeweils a/e Codes, die Thnen bedeutungsvoll erscheinen!
Damit machten Sie von der Moglichkeit des Mehrfachcodierens Gebrauch. An irgend einem Punkt entsteht aber
die Einsicht in die Notwendigkeit, diese mehrdeutigen Codierungen zu kliren. Es wire sehr hilfreich, alle kriti-
schen Textsegmente schnell zu finden und das ohne einzeln nach einem bestimmten Code zu suchen. Man
mochte unabhingig von einzelnen Codes alle Textsegmente finden, denen mehr als ein Code zugeordnet wurde.
Dieses Problem lasst sich einfach lésen, indem man nach Codestrukturen sucht. Dazu mussen Sie zuerst im
Hauptment die Option "Suche" aufrufen, dort die Option "Codiernngsstrukturen" und dann im nichsten Unterment
"Mebrfachcodierungen" aktivieren.
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] Iﬁucha: Codes bearbeften  Tabellen  Merknipfungen  Implikanten  Memas

Codeliste

bestimmber Code

Codisrungsstrukkuren

| =] reerarchische Codisrungen

nicht verssndete Codes

= iberlappends Codes

Schliisseludrter
Cades -3 Schllsselvarter

L] mehrfachcadisrungen
Codesequens

Codes zEhl=n

Frames oder Sekunden zihlen

redundante S=quenzen

Das Unterment "Codierungsstrukturen" bietet weitere Moglichkeiten. Nachdem Sie festgelegt haben, an

welchen Codierungsmustern sie interessiert sind, kénnen Sie AQUAD in Thren Codierungsdateien suchen lassen nach

e hierarchischen (d.h. ineinander eingebetteten) Codierungen,

*  Uberlappenden Codierungen,

*  Mehrfachcodierungen,

*  Codierungssequenzen und
*  redundanten (sich wiederholenden) Sequenzen.

Hierarchische Codierungen

Diese Option sucht danach, ob innerhalb der Zeilengrenzen einer Codierung noch Sub-Codes eingeschlossen
sind. Oder anders: Die Option erfasst alle Codes, die innerhalb des zugeordneten Textsegments andere Codes
einschlieBen. Dieser Mentpunkt eignet sich daher auch zur Suche nach hierarchisch strukturierten Codierungs-

sequenzen. Codierungen mit identischen Anfangs- und/oder Endzeilen werden dabei mit angezeigt, sofern ihre

Textsegmente sich zich? iberschneiden (vgl. unten).

Beispiel: In unserem Beispieltext "poet" wurden einige Segmente mit "mangelnde Fihigkeit" codiert. Zu einem spiteren
Zeitpunkt wurde beim Codieren auf Details geachtet und festgehalten, worin denn die mangelnden Fihigkeiten

bestehen, beispielsweise in visuellen oder auditiven Mingeln. Jetzt wollen wir beides miteinander in Verbindung

bringen. Eine Suche kénnte beispielsweise zeigen, dass ein bestimmtes Textsegment als "mangelnde Fihigkeit" codiert
g gen, g g g

wurde, wihrend innerhalb dieses Segments der Code "visuell" einem kleineren Abschnitt zugeordnet worden war.
AQUAD informiert dariiber zusammen mit dem Text des Segments wie folgt:

Wir sehen: im Text "poet003" wurde das Segment von Zeile 19-21, das mit "mangelnde Fihigkeit" codiert;

darin ist u.a. ein mit "visuell" codiertes untergeordnetes Segment (Zeile 19-19) eingebettet.

Suche nach hierarchischen Codierungen: Untergeordnete Codes in >>poet003.txt<<

--> mangelnde Fahigkeit

19 -

21:

mangelnde Fahigkeit /
19- 19: visuell

19- 21: /$Poet

21- 21: auditiv

19} "Jetzt sehe ich nicht das geringste!"
20} sagte der junge Mann,

1 Fund (e)

{
{
{ 21} "jetzt hore ich nichts mehr!"
d

AQUAD kann hierarchische Codierungsstrukturen nach zwei Richtungen aufdecken:
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e von ibergeordneten Codes aus werden die untergeordneten Codierungen gesucht (wie im Beispiel
oben);

*  von untergeordneten Codes aus werden die iibergeordneten Codierungen gesucht, deren Textsegmente
also die Segmente der untergeordneten Codes umschlieBen.

Uberlappende Codierungen

Als Ergebnis dieser Suchstrategie werden alle Codes (wie immer mit Angaben zur "Fundstelle") angezeigt, mit
denen sich iberlappende Textsegmente interpretiert wurden. Dabei werden wir iiber beide (oder mehrere)
Textsegmente insgesamt informiert, nicht nur Giber den sich tberschneidenden Textabschnitt.

Beispiel: Wir nehmen wieder unsere Beispieltexte "Interview" und suchen nach Textsegmenten, die mit sol-
chen eine Schnittmenge bilden, die mit "COL Kollegen" codiert wurden.

Suche nach fiiberlappenden Codierungen in >>interview_ 1l.rtf<<

--> COL Kollegen

32 - 33: COL Kollegen / 29 - 33: /$Lehrer
29 - 33: MAT Materialien und Medien -
29 L:- Na ja schon, die Lehrmaterialien, es kdnnten schon ein

30 bisschen mehr Materialien sein, aber was wir hier haben, ist

31 wenigstens besser als nichts. Es kommt auf die Klassenstufe an,
32 unten fehlt nichts, aber in den oberen Klassen... aber ich weiB
33 nicht, wie die Kollegen das sehen.

Vom Ergebnis zeigen wir nur eine Fundstelle, weil es hier einige sehr umfassende (Sprecher) Codes gibt, die
sich natiirlich mit allen Bedeutungseinheiten im jeweiligen Sprechersegment tiberlappen, so dass wir einen sehr
langen Ausdruck bekimen! Bei Sprechercodes liegt das in der Natur der Codierung; anders bei Profilcodes, die
per Definition fir den gesamten Text Gultigkeit haben. Diese Codes sollten wir nur einer einzelnen Zeile
zuordnen, wenn méglich einer leeren Zeile am Anfang oder Ende des Texts, da der Profilcode sonst alle anderen
Codes tberlappt.

Bitte, beachten Sie: "Uberlappen" ist nicht mehr als ein physikalisches Uberlappen von Textstellen - ohne
semantische Beziige.

Mehrfachcodierungen

Diese Méglichkeit wurde schon zu Beginn des Kapitels beschrieben. Sie wird verwendet, um alle Textstellen zu
finden, die mit mehr als einem Code verbunden sind.

Beispie: Nehmen wir an, dass es nicht ganz sicher ist, ob ein Textsegment mit "Probleme" codiert werden
soll, weil es dort allgemein um Schwierigkeiten des Lehrers geht und nicht um spezifi-sche Probleme wie
etwa fehlendes Wissen der Schiler.

Suche nach Mehrfachcodierungen in >>interview 3.rtf<<

37 - 43: Probleme / 37 - 43: CNP Vorwissen -

37 L:- Ja, in der Unterstufe, vor allem in Physik geht es, in

38 Mathematik sind sie weit zuriick, d.h., es gibt Sachen wie zwei
39 durch tausend zu dividieren und ein Madchen weil nicht wie man
40 das macht und auch in den héheren Klassen gibt es Probleme mit
41 der Mathematik, das kommt vom Jahr vorher, da haben sie einiges
42 ausgelassen, es gab einen Streik und so und sie haben einige

43 Sachen ibersprungen, die ihnen jetzt natirlich fehlen, und
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In diesem Fall kann man entscheiden, beide Kategorien zu verwenden und ihre Giltigkeit spiter zu
iberprifen. Die Suche nach Mehrfachcodierungen unter Einbeziehung von "Probleme" fithrt zu folgendem
Ergebnis (hier nur an einem Ausschnitt der Funde aufgezeigt).

Codierungssequenzen

Ein hilfreicher erster Schritt, mit dem man sich der Rekonstruktion von Bedeutungszusammenhingen in Texten
annihern kann, besteht darin herauszufinden, welche Aussagen hiufig in der Nachbarschaft anderer Aussagen
auftreten. Wir bestimmen einen kritischen Code als Bezugspunkt fiir die Suche nach Codesequenzen. AQUAD
informiert tiber alle Kombinationen von Codierungen fir Dateisegmente, die in einem maximalen Abstand (den
wir zusitzlich definieren) zu dem Code auftreten, der den Bezugspunkt darstellt. "Hierarchie" (Einbettung) und
"Uberlappung" werden dabei mit angezeigt.

Beispiel: Wir mochten schnell herausfinden, welche anderen Codes sich in der Umgebung des Dateisegments
befinden, das mit "Dilemma" codiert wurde. Als maximalen Abstand definieren wir 3 Zeilen
(Distanzeinheiten) vor oder nach den kritischen Textsegmenten. Das bedeutet, dass AQUAD tiber alle Codes
informiert, die mit Textsegmenten verbunden sind, die maximal 3 Zeilen vor dem mit "internal" codierten
Text enden, und uber alle Codes, die mit Textsegmenten verbunden sind, die maximal 3 Zeilen nach der
letzten Zeile des kritischen Segments beginnen (hier sehen Sie nur einen Teil einer langen Ergebnisdatei):

Suche nach Codierungssequenzen in >>interview_1l.rtf<<

Maximale Distanz 3 Distanzeinheiten

AN--> Dilemma

38 - 42: Dilemma <- 36 - 38: CNP Vorwissen -
<- 36 - 42: /SLehrer
~~ 38 - 42: Anpassung Leistungsniveau
-> 43 - 45: s$nicht zahlen
-> 43 - 45: /SInterviewerin
99 - 101: Dilemma <- 97 - 99: RPA Verh&dltnis Lehrer/Schiiler
<- 97 - 108: /$Lehrer

Die Sprechercodes (/$..) und die Kontrollcodes (8..) bringen keine Information iber konzeptuelle
Zusammenhinge; sie wurden daher hier grau gedruckt. Dadurch wird nun deutlicher, dass dieser Lehrer vor
Beginn (<-) des "Dilemma"-Segments (Zeilen 38-42) von mangelndem Vorwissen seiner Schiiler sprach (Zeilen
36-38). Innerhalb (~~) des "Dilemma"-Segments erwihnt er Schwierigkeiten, seinen Unterricht dem
Leistungsniveau aller Schiler anzupassen. Die ausgeblendeten Kontroll- und Sprechercodes fiir Zeilen 43-45
folgen innerhalb der eingestellten Distanz nach (->) dem "Dilemma"-Segment. Die Funde beim nichsten
"Dilemma" (99-101) sollten nun interpretierbar sein.

Redundante (sich wiederholende) Sequenzen

Die wichtigste Funktion von AQUAD ist es, die Bemithungen der Forschenden zu unterstitzen, in ihren Daten
Beziehungen zwischen bedeutsamen Ereignissen oder Kategorien zu finden bzw. zu tberprifen, ob solche
Verbindungen bestehen. Das Programm bedient sich dafiir einiger Algorithmen, die sich auf das Prinzip der
Rickwirts-Deduktion griinden. Das heit, AQUAD priift Annahmen, wie Codes zueinander in Beziehung stehen
kénnten und sucht in simtlichen Dateien, ob sich dementsprechend kritische Codes in bestimmten Sequenzen
und Abstinden finden lassen.

Jedes codierte Dateisegment kann zum Beweisstiick einer korrespondierenden Kategorie innerhalb IThrer
Datei werden. Wihrend Sie Thre Texte lesen, Audios anhéren, Videos ansehen, sie strukturieren, sie vergleichen
und hin und wieder einen Blick auf IThre Memos werfen, werden Sie Annahmen tber Beziehungen zwischen
einigen Kategorien entwickeln, die Sie in Threr Analyse verwenden. Solche Vermutungen tiber Zusammenhinge
kénnen zu Hypothesen iiber latente Datei-Inhalte fithren.



Wie man mit Codes arbeitet - Suche nach Codes 107

Die Suche nach redundanten (sich wiederholenden) Strukturen ist ein heuristischer Ansatz, der das Aufspiiren von
Beziehungen unterstiitzt. Sie geben einen Code (oder mehrere) und die Anzahl von Zeilen bzw. Distanzeinheiten
in Audio- oder Videoaufzeichnung ein, die einen kritischen Bereich um die Segmente herum festlegt. Wenn eine
Codierung zusammen mit einer ganz bestimmten anderen Codierung mehr als einmal innerhalb dieser Zone
erscheint, informiert AQUAD Sie daruber.

Beispiel: Wir wollen schnell herausfinden, ob es Textteile gibt, die redundante Strukturen im Zusammenhang
mit jenen Textsegmenten aufweisen, die mit "Dilemma" codiert wurden. Als maximale Distanz bestimmen
wir 3 Zeilen oder Distanzeinheiten vor bzw. nach den kritischen Dateisegmenten. Das heif3t hier, AQUAD
informiert Giber alle Codierungen, die mehr als einmal mit den Textausschnitten maximal drei Zeilen vor
bzw. drei Zeilen nach einem Textsegment verbunden sind, das mit "Dilemma" codiert wurde (hier sehen Sie

nur einen Teil der Ergebnisdatei):

27 - 33: Dilemma / 23 - 33: /SLehrer
51 - 59: Dilemma / 37 - 49: /$Lehrer
51 - 59: Dilemma / 51 - 59: /$Lehrer
51 - 59: Dilemma / 61 - 72: /$Lehrer
67 - 72: Dilemma / 61 - 72: /SLehrer
27 - 33: Dilemma / 27 - 33: Individuum/Gruppe
51 - 59: Dilemma / 51 - 59: Individuum/Gruppe
67 - 72: Dilemma / 67 - 72: Individuum/Gruppe

Die mit "Dilemma" verkniipften Sprechercodes (/$Lchrer) sind trivial; Sie bestitigen nichts, sondern
wiederholen nur einen Teil unserer Fragestellung. Wir suchen nach Codierungen im Zusammenhang mit dem
Auftreten von "Dilemma" beim Lehrer als Interviewpartner - tatsichlich wird "Dilemma" in solchen Daten-
segmenten gefunden... Hochst interessant ist dagegen, dass dieser Lehrer an drei Stellen im Zusammenhang mit
"Dilemma" auf sein Problem zu sprechen kommt, ob und wie er sich individuellen Schiilern/innen bzw.
Gruppen zuwenden soll.

Bitte, bedenken Sie: Diese Ergebnisse kénnen uns einen Hinweis auf mdglicherweise bedeutsame Ver-
knipfungen in unseren Daten geben. Ob sie wirklich sinnvoll sind, miissen wir anhand der gefundenen

Textstellen kliren.

8.1.3 Exkurs: Distanz zwischen Dateisegmenten

Bei Hypothesen tiber Verkniipfungen von Codierungen bzw. den codierten Dateisegmenten spielt die Distanz
zwischen diesen Segmenten eine wichtige Rolle. Bleiben wir bei den Beispielen der Interviewtexte, mit denen wir
in diesem Kapitel bisher gearbeitet haben und nehmen wir an, wir hitten Grund zur Annahme, dass manche
Sprecher immer dann tber sich selbst nachzudenken beginnen, wenn sie iiber ein Dilemma in ihrer Alltagspraxis
sprechen. Konkret hei3t das, wir stellen fest, dass in einem bestimmten Textabschnitt iber ein "Dilemma"
gesprochen wird und erwarten nun, dass ein Abschnitt folgt, der (im Beispielprojekt "Interview" auf der CD) ein
Segment folgt, das mit "SIM Selbst" codiert wurde.

Da das Programm keine semantische Analyse des inhaltlichen Zusammenhangs durchfithren kann, bleibt als
Niherungslésung nur eine Eingrenzung durch Angabe des maximal zuldssigen Abstandes der Segmente im
Textfluss. Die Rede tber "sich selbst" finf Minuten (oder drei Seiten weiter unten in der Transkription) nachdem
eine Interviewpartnerin auf widerspriichliche Verhaltensméglichkeiten (z.B. Spontaneitit der Schiiler vs. Regeln
im Klassenzimmer) zu sprechen kam, wird héchstwahrscheinlich nicht unmittelbar mit dem genannten Dilemma
in Verbindung stehen. Falls doch, dann greifen die Gesprichspartner in der Regel einen zurtickliegenden
Gedanken auch explizit wieder auf — und wir missten hier diesen Hinweis wiederum mit dem Code "Dilemma"
markieren. Als Default-Wert sind in den Analysen drei "Einheiten", hier Zeilen als maximale Distanz angegeben.
Dateisegmente, die bei dieser Einstellung erst vier Zeilen nach dem Ende des ersten Segments in der vermuteten
Sequenz "Dilemma — SIM Selbst" beginnen, werden nicht als Funde berticksichtigt — auch wenn sie mit "SIM
Selbst" codiert sein sollten. Wir miissen also mit der eingestellten Maximaldistanz experimentieren, damit sie zu
der Charakteristik unserer Daten passt bzw. am Originaltext den Zusammenhang kontrollieren
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Im hier abgebildeten Beispiel aus der Datei "poet001.txt", das mit AQUAD installiert wurde, ist das Datei
segment "Er war zu spit auf die Welt gekommen, alles war vorweggenommen worden, bevor er geboren wurde"

Er wuflte, man muffre Hza =] Coole M
gich blof etwas ausdenken kinnen,

aber er konnre sich nichts ausdenlen.

Er war zu spit auf die Welt gelommen,

alles war vorweggenommen waorden, Coole B
bevor er geboren wurde.

Uber alles war schon gedichrer

und geschricben worden. -

"Die gliicklichen Menschen, die vor N codl X
tausend Jahren geboren wurden,"sagie er. é

"Die hatten es leicht, unsterblich zu werden!

Cliickdich selbst, wer vor a! fin 3
hundert Jahren geboren wurde, .
da war doch noch etwas da zum Dichren;

nun ist die Welr leer gedichrer,
was gollte ich hineindichten kéinnen!™

mit "Code B" markiert. Drei Zeilen spiter beginnt das Segment "Die gliicklichen Menschen, die vor tausend
Jahren...", das mit dem "Code X" markiert wurde. Bei einer Distanzeinstellung von d=3 wiirde das Programm
hier noch beide Segmente bzw. ihre Codes als zusammenhingend akzeptieren.

Bei Textdateien ist die Bedeutung der Distanzangabe klar: maximal tolerierter Abstand in Zahl der Zeilen
zwischen dem Ende des ersten und dem Beginn des gesuchten zweiten Segments. Was aber bedeuten die
Zahlenangaben bei Audio- oder Videodateien?

Audiodateien:

Der Mediaplayer zihlt den Ablauf des Audioflusses in Zehntelsekunden. Bei der Distanzpriifung wird der
Zihlerstand mit dem Faktor 10 multipliziert, d.h. die Maximaldistanz wird in Sekundeneinheiten geprift. Die
Defaulteinstellung d=3 bewirkt demnach, dass alle relevant codierten Dateisegmente, die maximal 3
Sekunden nach dem zuerst gefundenen Segment beginnen, noch als damit "verkntpft" akzeptiert werden.

Videodateien:

Der Mediaplayer zdhlt den Ablauf des Videoflusses in Frames, dh. Einzelbildern. Bei der Distanzpriifung
wird der Zihlerstand mit dem Faktor 25 multipliziert, d.h. die Maximaldistanz wird in Sekundeneinheiten
gepriift. Die Defaulteinstellung d=3 bewirkt demnach, dass alle relevant codierten Dateisegmente, die
maximal 3 Sekunden (oder 75 Einzelbilder) nach dem zuerst gefundenen Segment beginnen, noch als damit
"verkntpft" akzeptiert werden.

8.1.4 Was man aus nicht verwendeten Codes lernen kann

Diese Option im Meni "Swuche" setzt eine eindimensionale Suche in Gang. Manchmal ist es bei einem grofien
Projekt ganz hilfreich zu erfahren, welche Codes in Verbindung mit welchen Dateien nicht benutzt werden.
AQUAD verwendet den augenblicklichen Inhalt Thres Coderegisters oder aber eine Auswahl von Codes als
Kriterium fir diese Suche.

8.1.5 Codes suchen, zdhlen und die Haufigkeiten in Tabellen ausgeben

Mit Informationen tber die Haufigkeit ausgewihlter Codierungen eines Projekts sind viele, abhingig von der
Forschungsfrage durchaus sinnvolle quantitative Analysen méglich (siche dazu Kap. 11). Haufigkeitstabellen fiir
den Export in Programme zur quantitativen Analyse (z.B. Tabellenkalkulation und statistische Berechnungen)
kénnen fiir alle Codes angelegt werden, also beispielsweise auch fir die meist erst im Lauf einer Analyse
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entstehenden Sequenzcodes. Ausgangsbasis ist in jedem Fall das Zihlen der Hiufigkeit von Codes mit der
Funktion "Codes zahlen" im Unterment "Swuche". Das Ergebnis, eine einfache Hiufigkeitstabelle der gezihlten
Codes, kann von der Kopfleiste des Ausgabefensters aus durch Klicken auf das Symbol der Diskette unter belie-
bigem Namen im Unterverzeichnis ..\res gespeichert werden.

Fur die weitere statistische Verarbeitung der Haufigkeitsinformationen muss die Liste in eine strukturierte
Tabelle umgewandelt werden. Die Spalten sind durch die Codes definiert, in den Zeilen stehen die Haufigkeits-
werte dieser Codes in den einzelnen Fillen (Dateien). Neben der spezifischen Umwandlungsfunktion fir die
Implikantenanalyse oder Qualitative Comparative Analyse (s. Kap. 13) steht innerhalb der Funktionsgruppe
"Werkszenge" ein Hilfsmittel fir die Konvertierung beliebiger Haufigkeitslisten in Tabellen zur Verfiigung.

Am Bildschirm werden die Ergebnisse der Umwandlung im iblichen Tabellengitter dargestellt, beim
Speichern gibt es zwei Méglichkeiten, die auch beide nacheinander benutzt werden kénnen:

(1) Die tabellierten Haufigkeitswerte werden in einem AQUAD-spezifischen Format "adt" (aquad data table)
abgelegt und kénnen so — falls sie die Begrenzungen der Tabellenanalyse nicht Gberschreiten — direkt fiir die
Analyse von Tabellen geéffnet werden.

(2) Die tabellierten Haufigkeitswerte werden zeilenweise und durch Kommas getrennt dargestellt. Das
Ergebnis ist eine Tabelle im Format "csv" (comma separated values), die ohne Probleme in Programme zur
Tabellenkalkulation (z.B. Microsoft Exel) oder zur statistischen Analyse (z.B. SPSS) exportiert werden kann.

Einzelheiten zur Umwandlung von Hiufigkeitslisten in Tabellen finden Sie in Kapitel 13, in dem auch weitere
Werkzeugfunktionen von AQUAD beschrieben sind.

8.2 Wie man Zusammenhdnge zwischen Codierungen findet

Forscher und Forscherinnen bei der Suche nach und Uberpriifung von Bedeutungszusammenhingen in den
Daten zu unterstiitzen, ist die zentrale Funktion von AQUAD. Das Programm benutzt dazu Algorithmen, die das
logische Prinzip der "Rickwirtsdeduktion" realisieren. Damit durchsucht AQUAD die Codedateien und priift, ob
sich die Elemente eines vermuteten Zusammenhangs in der richtigen Reihenfolge und Distanz bestitigen lassen.
Jeder einzelne Threr vielen Codes reprisentiert nach Glaser und Strauss eine analytische Kategorie: "Eine Ka-
tegorie steht fur sich selbst als konzeptuelles Element der Theorie" (Glaser & Strauss 1967, S. 36). Jede
Codierung bzw. jedes mit einem Code markierte Datensegment ist ein Beweisstiick fiir das Auftreten der
korrespondierenden Kategorie in Thren Daten. Beim Lesen, Gliedern, Vergleichen der Daten und beim Blick auf
die Codeliste sowie vielleicht damit zusammenhingende Memos kommen Thnen wahrscheinlich schon frith im
Analyseprozess Vermutungen tber Relationen, die zwischen einigen der Kategorien Threr Analyse zu bestehen
scheinen. "Immer, wenn diese Leute von kritischen Lebensereignissen reden, dann kommen Sie auf Emotionen

zu sprechen ..."

, mag Thnen auffallen. Solche Verkniipfungen kénnen zum Anlass fiir die Formulierung von
Hypothesen oder von ersten Theorieansitzen dariiber werden, wovon die Daten eigentlich handeln.

Oben ist bereits skizziert worden, dass man in der Praxis immer induktive und deduktive Denkbewegungen
kombiniert. Man kann beispielsweise auch einmal umgekehrt als gerade beschrieben von Hypothesen tber
mogliche Zusammenhinge ausgehen und versuchen, sie anhand der Daten zu belegen, d.h. Belege fiir diese
Hypothesen aus den Daten zu deduzieren. Findet man nichts, was die allgemeinen Vorannahmen oder
Hypothesen tber den Zusammenhang der Kategorien bestitigen kann, oder st6t man auf Widerspriiche, dann
bemiitht man sich induktiv, aus den Daten heraus Kategorien und ihre systematischen Zusammenhinge sich
entwickeln zu lassen, d.h. aus markanten Datensegmenten grundsitzliche Bedeutungszusammenhinge zu genera-
lisieren. Dies ist natiirlich eine duBlerst verkiirzte Darstellung des induktiv-deduktiven Vorgehens bei der Analyse
qualitativer Daten.

In jedem Fall aber kommt man an den Punkt, an dem man eine langsam generierte Vermutung oder von
Anfang an gesuchte Verkniipfung von Kategorien als Aussage iiber eben diesen Zusammenhang formuliert. Mit
anderen Worten: Man formuliert eine Hypothese. Eine derartige Hypothese ist bei der Analyse qualitativer Daten
grundsitzlich eine Behauptung, dass bestimmte codierte Datensegmente bzw. die darin zu erkennenden
Kategorien kombiniert auftreten. Als Beispiel kann die Vermutung dienen, die bei der Analyse biographischer
Interviews entstand: "Es besteht eine Verkniipfung zwischen kritischen Lebensereignissen und emotionalen Re-
aktionen."

Im Prinzip ist die Uberpriifung, wie Codes zusammenhingen, sehr einfach. Sie geben die Codes ein, von
denen Sie annehmen, dass sie in bestimmter Weise zusammenhingen, und dann beginnt der Computer nachzu-
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forschen, ob es in Thren Dateien Segmente gibt, die in dieser Art und Weise codiert sind. Das heif3t, der
Computer sucht nach Codes, von denen sie annehmen, dass sie spezifisch verkniipft sind und der Computer
sucht nach Merkmalen, die fir solche Verkniipfungen sprechen. Der Vorteil des Computers ist, dass er dabei
nichts iibersicht. Man kann sich darauf verlassen, dass er jede relevante Codierung in den Daten aufspiirt und be-
ricksichtigt.

Um dieses Suchprinzip Thren Bediirfnissen anzupassen, bietet AQUAD eine Reihe von Variationen. Ganz
allgemein gibt es vier Méglichkeiten, Verkniipfungen zwischen Codes zu iberprifen oder Ihre Hypothesen zu
testen. Diese vier Md&glichkeiten werden im folgenden nach unterschiedlichen Forschungsstrategien gegliedert
dargestellt. Dabei sucht AQUAD

*  Zusammenhinge im Konfext unbedingter Kategorien, d.h. in cinem festzulegenden Zeilenbereich vor und/oder
nach den Textsegmenten eciner kritischen Kategorie. Innerhalb dieses Textbereichs wird das Auftreten
beliebiger anderer Codierungen registriert, ohne dass diese eine sonstige Zusatzbedingung erfiillen miissten.

*  Zusammenhinge im Kontext bedingter Kategorien. Die "Bedingung" fiir das mégliche Votliegen systematischer
Zusammenhinge wird durch eine zweite Kategorie definiert, der ein Datensegment gleichzeitig zugeordnet
sein muss.

e Zusammenhinge in Form eimnfacher Codierungssequengen. Solche Sequenzen sind in AQUAD wihrend seiner
Entwicklung aus Anlass konkreter Untersuchungen eingebaut worden. Sie kénnen einfach Thre Codes in die
abstrakte Verknipfungsstruktur einsetzen.

»  Zusammenhinge in Form komplexer Codierungsrelationen. Zur Uberpriifung kénnen Sie die Relationen in die
Form tberprifbarer Hypothesen tiber Codierungssequenzen bringen, die Sie in Thren Daten vermuten.

8.2.1 Zusammenhdnge im Kontext unbedingter Kategorien: Suche nach Codes

Diese einfachste Form nicht-linearer Suche bzw. Priifung in Datentexten haben Sie bereits bei der Darstellung
der verschiedenen Méglichkeiten kennengelernt, wie man codierte Datensegmente bzw. die dabei benutzten
Codierungen mit Hilfe genereller oder spezifischer Suchstrukturen wiederfinden kann.

Der Computer erhilt als Vorgabe fiir die Sucharbeit nur den Auftrag, alle Codierungen in bestimmtem
Abstand um den je gerade gefundenen Code herum zu registrieren ("Distanzanalyse"). Etwas komplexer ist der
Auftrag, bestimmte Codierungsmuster zu suchen, z.B. mehrfach codierte Datensegmente. Bei spezifischer Suche
wird noch die Einschrinkung gemacht, dass nur solche Muster berichtet werden, in denen ein spezifischer Code
vertreten ist. Die "Kategorie" ist im allgemeinen Fall also eine bestimmte Codierungsstruktur.

Was hier fiir den Sucherfolg nicht gefordert wird, ist die Zugehorigkeit des Datensegments zum Geltungs-
bereich (mindestens) einer anderen Kategorie. Beispielsweise kénnte mit den in Kapitel 8.1.2 beschriebenen
Suchalgorithmen nicht zwischen Uberlappungen anderer Datensegmente mit dem Giiltigkeitsbereich etwa der
Kategorie "kritisches Lebensereignis”" in den Interviews "jiingerer Personen" und "ilterer Personen" unter-
schieden werden. Dies wire eine Suche nach "bedingten" (hier durch das Merkmal "Alter" bedingten) Katego-
rien.
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8.2.2 Zusammenhdnge im Kontext bedingter Kategorien: Tabellenanalyse

Miles und Huberman (1994) empfehlen und verwenden in ihrem Band als wichtigste Strategie zur Strukturierung
von Textinhalten die Form der Matrix-Darstellung. Insbesondere kommt es ihnen darauf an, die sequenzielle
Konfiguration von Aussagen, Gedanken, Meinungen in Texten durch Transformation in simultane Konfigura-
tionen tiberschaubarer zu machen. Matrizen oder Tabellen helfen nach Miles und Huberman (1994, S. 93 £.)

«  Uberblick zu gewinnen oder zu behalten, da Daten und Analyse zusammengefasst dargestellt sind;
*  rasch zu erkennen, wo zusitzliche, differenziertere Analysen nétig sind;

. Daten sowie Interpretationen zu vergleichen;

*  die Ergebnisse der Untersuchung anderen mitzuteilen und verstindlich zu machen.

Weitere Hinweise zur Organisation verbaler Daten in Tabellen oder Matrizen findet man zusammen mit
zahlreichen Beispielen bei Miles und Huberman (1994, Kap. IV, V und VI). Zur computerunterstiitzen Suche
konstruiert man Codierungsmatrizen (Miles & Huberman, 1994) oder Codierungstabellen (Shelly & Sibert, 1992).
Die zweifache Determination der Inhalte (Datensegmente) der Zellen einer solchen Tabelle legt die Inter-
pretation der Befunde stirker fest als die bloBe Feststellung einer Hiaufung rdumlich-zeitlicher Nihe zunichst un-
abhingiger Kategorien. Andererseits sind zur Konstruktion einer Analysematrix mehr konzeptuelle Vorleistun-
gen, mithin gréere Fortschritte im Analyseprozess notig.

Beispiel: In der Analyse der Interviews mit Lehrern (Projekte "Interview" bzw "a_Inter"; Marcelo, 1991;
Zabalza, 1991) vergleichen wir zur Demonstration der Tabellenanalyse Interviews mit Primarstufen- und
Sekundarstufenlehrern. Mit der Schulstufe als "singulirem" Merkmal kennzeichnen wir die Spalten unserer
Tabelle. Wir fithren dazu die Profil-Codes "/Primarstufe" und "/Sekundarstufe" ein. Wir wollen die
Vermutung tberprifen, dass im Hinblick auf die Schulatmosphire (konzeptueller Code "AMC Schulatmo-
sphire"), die Kollegen ("COL Kollegen"), Probleme im Unterricht ("Probleme") und Reflexionen tber die
eigene Person ("SIM Selbst") zwischen Lehrern der beiden Schulstufen Unterschiede bestehen. (Nattrlich
missten wir dazu mehr und systemtisch ausgewihlte Interviews fithren; fir die Darstellung des Prinzips
sollen aber diese hier gentigen.) Die Codes "AMC Schulatmosphire", "COL Kollegen", "Probleme" und
"SIM Selbst" definieren die Zeilen der Tabelle. Wenn wir die Tabellenanalyse starten, wird AQUAD alle
Dateisegmente zusammentragen, in denen Primarstufenlehrer iiber die Schulatmosphire sprechen; in der
danebenliegenden Spalte lesen wir Aussagen von Sekundarstufenlehrern zum gleichen Thema. In der
darunterliegenden Zeile der Tabelle finden wir zuerst Aussagen von Primarstufenlehrern iiber ihre Kollegen,
in der Spalte daneben die entsprechenden Aussagen von Sekundarstufenlehrern, usw.

Solche Matrizen kommen den Forderungen an die Strukturierung von Daten besonders entgegen, da sie um-
fangreiche Information strukturieren und simultan (anstatt sequenziell wie in den urspriinglichen Dateien) pri-
sentieren, rasche Vergleiche mit den Ergebnissen bei anderen Subjekten, Situationen, Zeitpunkten, Unter-
suchungen usw. ermdglichen und neue, verfeinerte Analysen erschlieBen. Wenn es zutrifft, dass ein Bild mehr
sagt als 1000 Worte, dann ersetzt eine Tabellendarstellung wenigstens 100 Worte, vor allem, da sie die Daten und
den analytischen Prozess zusammen sichtbar machen kann.

Ein einschrinkender Hinweis erscheint jedoch gleich hier angebracht: Auch eine hoch differenzierte, in
Tabellenstruktur aufbereitete Darstellung der reduzierten Daten kann nicht mehr leisten, als gute Voraus-
setzungen fir weiterfiihrende Folgerungen zu liefern, keinesfalls aber notwendige Schliisse ersetzen. Die Matrix-
darstellung st66t auch dann an Grenzen, wenn man nicht nur singulire Merkmale wie Schulstufe oder Geschlecht
als Ordnungskriterien verwendet, sondern nach spezifischen Kombinationen von Bedeutungseinheiten sucht,
von denen jede in einer Datei mehrfach auftreten kann. Fir solche Auswertungen hdherer Ordnung miissen
komplexe Bedingungsmuster spezifiziert werden, die Gblicherweise mehrere Codes oder Bedeutungseinheiten
und ihre logischen Relationen umfassen, manchmal auch quantitative, z.B. sozio-demographische Daten ein-
schlieBen. Eine zweidimensionale Matrix wire durch die Anforderungen solcher Analysen iiberfordert, ein
Arrangement stirker differenzierter oder spezialisierter Matrizen wire schnell nicht mehr tberschaubar.

Die verschiedenen Funktionen der Tabellenanalyse finden Sie im Hauptmeniipunkt "Tabellen". Sie sollten
den Gebrauch der Funktionen "Tabelle erstellen” und "Tabelle editieren” sorgfiltig studieren. Die nichsten drei
Optionen "Aunalyse: Textsegmente", " Analyse: Codierung" und " Analyse: Haunfigkeiten" bestimmen dartber, in welcher
Form Sie die Ergebnisse bekommen. Drei Mdglichkeiten stehen zur Wahl: ein vollstindiger Ausdruck der
codierten Textsegmente, die Angabe der Fundstellen der Codierungen oder einfach nur die Hiufigkeit der Codie-
rungen, welche die Bedingungen der Tabellenkonstruktion erfillen.
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Wie man eine Tabelle erstellt

Damit man eine Tabelle zu einer sinnvollen zweidimensionalen Datensuche in AQUAD konstruieren kann,
benotigt man mindestens zwei Dateien, die sich in einem Profilmerkmal (oder "singuliren" Merkmal) unter-
scheiden. Man kann nur dann mit einer Matrix nach Segmenten oder Codes suchen bzw. ihre Hiufigkeit
ermitteln, wenn die Dateisegmente mit wenigstens zwei unterschiedlichen Codes interpretiert wurden.

Einer dieser Codes muss ein sozio-demographischer oder Profilcode des gesamten Texts sein, d.h. ein
singulirer Code, der in einem Text nur einmal vergeben wird und den Gesamttext charakterisiert. Im Beispiel der
Interview-Analyse ist eine Kategorie eingefithrt worden, deren Ausprigungen durch je einen Profilcode
reprisentiert werden konnten: "/Primarstufe” und "/Sekundarstufe". Beide sind charakteristisch fur jeweils den
Interviewpartner bzw. seinen Text insgesamt und kénnen zur Definition der Spalten benutzt werden. In unserem
Beispielprojekt "Poet" verwendeten wit "/ Teil_1", "/Teil_2" und "/Teil_3" als Profilcodes.

Der oder die anderen Codes, welche die Zeilen der Tabelle definieren, missen zu den konzeptuellen Codes
der Studie gehoren. Sie dirfen und werden wahrscheinlich 6fter als einmal pro Codedatei auftreten. Im
Interviewbeispiel haben wir die Codes "AMC Schulatmosphire", "COL Kollegen", "Probleme" und "SIM Selbst"
als interessant fiir die Analyse ausgewihlt. In unserem Beispielprojekt "Poet" kénnten wir beispielsweise die
Codes "handeln", "auditiv", "visuell", "emotional", "Geschmack", "Denken" usw. zur Definition der
Tabellenzeilen verwenden um herauszufinden, ob es zwischen den Teilen der Geschichte Unterschiede im Hin-
blick auf externale Aktivititen vs. internale Aktivititen gibt.

Jedesmal, wenn AQUAD nun einen dieser Codes in einer Codedatei findet, wird es (bei Auswahl der Option
"Analyse: Textsegmente) auch das zugeordnete Textsegment aussgeben. Zunichst missen wir aber herausfinden,
wie diese Codes eingegeben werden: Nach der Aktivierung der Option "Tabelle erstellen’ erscheint das links
abgebildete Fenster. Sie sehen zwei runde Knopfe in der oberen linken Ecke: "Spalten” und " Zeilen".

i/ Tabellenanalyse: Eine Tabelle definieren: {Projekt: a_inter)

« 1.Ebene [ B
" 2. Ebene

3. Ebene {hicht zu empfehlen)

:. iarstufe
|B ISekundarstufe

|$nicht z&hlen
| /¢ Interviewerin
| /$Lehrer
| /Lehrer
/Lehrerin
| AMB Soziales Elima

| AMC Schulatmosphire

| inpassung Leistungsniwveau |
|Beispiel —
CI0 Unterrichtsbelastung
| CNF Vorwissen -

COL Kollegen

|COL Kollegen +

| CRE Uberzeugungen

CUR Curriculum
| Differenzierung

|Disziplin/gqute Beziehung

Der Bildschirmausschnitt zeigt, dass "Spalten” bereits aktiviert ist (im Knopf ist ein kleiner Punkt zu sehen),
Spalteniiberschriften aber noch nicht festgelegt wurden.

Rechts von diesen zwei Knopfen ist ein Feld, in dem bereits eine Auswahl stattgefunden hat; wir sehen, der
Knopf vor dem Etikett "1. Ebene" wurde bereits gedriickt. Darunter befindet sich ein hellgriines Fenster, wel-
ches das geoffnete Coderegister zeigt; rechts daneben sehen wir eine Liste, in der die Auswahl von zwei
Profilcodes bestitigt wurde. Zur Auswahl wurde auf die Eintrige im Coderegister geklickt, diese wurden als
Spalteniiberschrift definiert und auf die rechte Seite der weilen Box tbertragen.

Bitte, bedenken Sie:
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Als Spalteniiberschrift kénnen Sie nur Profilcodes verwenden (Kennzeichen: "/"; hier auch singulire Codes
genannt)!

In unserem Beispiclprojekt "Inferview"” haben wir auf die Profilcodes "/Primarstufe” und "/Sekundarstufe”
geklickt. Beide werden dann in die weille Box rechts iibertragen, und in den kleinen Zellen, die hinter dem Etikett
"1.Ebene" folgen, werden automatisch die Abkiirzungen "A" und "B" eingetragen. Wie Sie aus der Anzahl der
Zellen schlieBen kénnen, sind auf der 1. Stufe maximal 12 Spaltentiberschriften méglich. Gleichzeitig werden die
ersten drei Zihlboxen links automatisch mit Ziffern gefillt - zuerst erscheint "1", dann "2": die
Spalteniiberschriften (= Analysebedingungen) werden gezihlt.

Wenn wir sehr viele Textdateien haben, kénnen wir die Spaltentiberschriften in maximal sechs Uberschriften
der "2. Ebene" differenzieren. So kénnten wir im Beispiel der Interview-Analyse die Kategorien der Schulstufe
zusitzlich nach dem Geschlecht oder nach Berufserfahrung (Anfinger/in, Praxiserfahrung, Experte/in) der
Lehrenden unterteilen. Auf diese Weise erzeugen wir 2x2 bzw. 2x3 Spalten. Allerdings briuchten wir fir eine
derartige Analyse eine gréfiere Zahl von Dateien, die sich den Determinanten der Spalten zuordnen lassen. Im
Beispielprojekt "Interview" haben wir nur vier Texte oder Fille, deshalb wire hier eine Differenzierung wenig
sinnvoll. Manchmal, wenn sehr viele Texte zur Verfiigung stehen, kann man sogar an eine dritte Dif-
ferenzierungsebene denken - dies ist in AQUAD grundsitzlich méglich, jedoch wegen der schwierigen Inter-
pretation der Ergebnisse normalerweise wenig empfehlenswert.

Nachdem wir die Spaltentberschriften festgelegt haben, kommen die Zeilen an die Reihe. Klicken sie auf
den Knopf "Zeilen" und wihlen Sie dann passende konzeptionelle Codes aus, beispielsweise "AMC Schulatmo-

sphire", "COL Kollegen", usw. wie oben vorgeschlagen.

ﬁTahellenanalyse: Eine Tabelle definieren: (Projekt: a_inter)

# 1.Ebene [ B
" 2. Ebene
" 2. Ebene

(hicht zu empfehlen)

EFFP Erf. Lehrerbildung AMC Schulatmosphire
Individuun/Gruppe COL Kollegen
Lenkung/Anrequng Problene

MAT Materialien und Medien - SIM Selbst

MAT Materialien und Medien
MET Methoden

MOT Motiwvation

NEF ansbildungsbedirfnisse
Ordmang/Spontaneitit

PAD Eltern -

PAD Eltern

PAR Mitarbeit

IBE Sorgen

PRO Familie

REL Lehrer-Schiller-Beziehungen
REN Leistung -

REN Leistung

Werhaltnis Lehrer/Schiller

Die Auswahl wird wiederum automatisch in die weille Box auf der rechten Seite iibertragen, und die Zahl
der vorgesehenen Zeilen wird in der kleinen Box unter dem Knopf "Zeilen" gezihlt.

Jetzt sind wir so weit, auf den "OK"- Knopf zu dricken. Unten am Fenster erscheint ein kleines Feld, in dem
wir aufgefordert werden, einen Namen (ohne Extension!) zum Abspeichern unserer Tabellendefinition
einzugeben. Nach erneuter Bestitigung mit "OK"” werden alle Eingaben fir die spitere Tabellenanalyse
gespeichert.

Wir schlagen vor, dass Sie dies alles einmal ausprobieren. Wenn Sie sehen wollen, wie das Fenster aussicht,
nachdem Sie Spalten und Zeilen beschriftet haben, gehen Sie zuerst zu "Tabelle editieren” (im Unterment
"Tabellen") und wihlen Sie die Tabellendefinition "pri-sek.ata", die ebenfalls bei der Installation von AQUAD auf
Thre Festplatte kopiert wurde. Springen Sie zwischen den Optionen "Spalten” und "Zeilen" hin und her, um sich
das einmal anzusehen.
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Zusammenfassung:

®  Sie klicken auf den "Spalten”-Knopf und wihlen die erste Ebene der Spalteniberschriften.

®  Sie tragen bis zu zwolf sozio-demographische (Profil-)Codes als Spalteniiberschriften ein.

® Wenn es fur die Analyse notwendig ist, figen Sie cine weitere Ebene mit entsprechenden Spalten-

Uberschriften hinzu (untergeordnete Profilcodes).
@  Sie klicken auf "Zeilen" und wihlen konzeptionelle Codes als Zeilenuiberschriften.
® Nachdem Sie auf "OK" gedrickt haben, geben Sie einen Namen zum Speichern dieser Tabellen-

definition ein und klicken dann erneut auf "OK"".

Wie man Tabellen editiert

Prinzipiell gilt die selbe Abfolge von Schritten wie sie oben zur Herstellung einer Tabelle oder Matrix beschrieben

wurde. Jedoch miissen Sie vorher entscheiden, welche der schon erstellten Tabellendefinitionen Sie editieren

wollen. Angenommen, Sie versuchen eine der vorinstallierten Tabellendefinition zu editieren, dann wihlen Sie
z.B. "Poet-modi.ata" aus der Auswahlbox, die erscheint, wenn Sie auf "Tabelle editieren” im Unterment "Tabellen"
klicken. Sie sehen dann eine Tabellendefinition zur Verwendung im Projekt "Poet":

¥ Tabellenanalyse: Eine Tabelle editieren: {Projekt: Poet-k)

# 1.Ebene IA B C
(" 2.Ebene
("3, Ebene

{nicht zu empfehlen)

Hilfsmittel
Geachichte der Eienen
Gezschichte der Kartoffel
Gezschichte der Schlehen
Glck der frithen Geburt
Glick der frithen Geburt
Hilfe durch die weise Frau
Hilfsmittel: auditiv
Hilfsmittel: visuell

A I$Andersen
B #%Poet
C I$weise Frau

Hier wurden die Sprechercodes (/$...) als Spaltendefinitionen herangezogen; dies ist moglich, da diese Codes

intern verschiedene Teile des Texts eindeutig den verschiedenen Sprechern oder Texturhebern zuschreiben, also

wie Profilcodes wirken.

Wenn Sie das Tabellendesign, das Sie gerade editiert haben, nicht iiberschreiben wollen, geben Sie bitte einen
neuen Namen zum Abspeichern in das kleine Eingabefeld unten ein (es erscheint, nachdem Sie auf "OK" ge-

drickt haben).

Wie man eine Tabellenanalyse durchfihrt

Sie haben drei Moglichkeiten, die im Prinzip gleich funktionieren, aber unterschiedlich informative Ergebnisse

liefern.

*  Am ausfiihrlichsten sind die Ergebnisse mit der Option "Analyse: Textsegmente". Diese Option liefert alle

Textsegmente, die den zweifachen Bedingungen des Matrixentwurfs geniigen. Bitte beachten Sie daher: Falls
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Sie die Ergebnisse auf dem Drucker ausgeben lassen wollen, kann der Papierverbranch betrichtlich sein! Weder
Drucker noch Bildschirm kénnen die mit Textbelegen gefillten Spalten der Tabelle nebeneinander
darstellen. AQUAD gibt deshalb fiir jede Spalte eine Zelle nach der anderen aus. Sie kénnen die
Papierausdrucke dann auf einer groBen Wandtafel oder anderen geeigneten Fliche zu einer Tabelle
zusammensetzen, wenn Sie das Ergebnis in seiner Gesamtheit iiberschauen méchten.

*  Sparsamer ist die "Analyse: Codierungen". Sie liefert in den Zellen nur die Codierungen (also Zeilennummern
und Codenamen), die den kombinierten Spalten- und Zeilenbedingungen der Tabelle geniigen.

*  Am sparsamsten, aber auch am wenigsten informativ ist die "Analyse: Hanfigkeiten". Dafiir passt das Ergebnis
auf den Bildschirm oder ein Blatt Papier, und wir sehen auf einen Blick, wie hdufig die konzeptuellen Codes
unter der Bedingung der Profilcodes in den Texten vorkommen. Wo genau und in welchen AuBerungen
bleibt uns aber bei dieser Funktion verborgen. Meist wird die Haufigkeitsanalyse daher als Heuristik bei der
Suche nach Zusammenhingen eingesetzt. Schauen wir uns eine Haufigkeitstabelle (poet-2dim.ata) unseres
Beispielprojekts "Poet" an:

B2 Tabellenanalyse (Projekt: Poet-k) Haufigkeiten =JoJEd
i E C |

a b a b a h

denken 3 o 1 0 0 o

emotional 1] ] 1] o] 1] Z

handeln 0 |1 ]ol1]1 |4

héren o o oz |2 |1 X Schiisfen

kénnen [ I R I S

zchmecken 1 o o lo oo @ Hife

sehen 3 1] a 3 2 4

At fsindersen

E: /5Poet

C: /sweise Frau

a: fTeil 1

bh: /Teil 3

Wir sehen zunichst, dass hier sowohl nach Sprechern (erste Ebene; A, B, C) als auch nach Textteilen (zweite
Ebene (a, b) differenziert wird. Weiter sehen wir, dass die erwarteten Unterschiede zwischen den Textteilen sich
zu bestitigen scheinen: Gehandelt ("handeln") witd in "/ Teil 1" (abgekiirzt als "a" in der Spaltentberschrift) nur
einmal, aber es finden sich in "/ Tez/_3" (Spaltenuberschrift "b") sechs Textsegmente, in denen von Handlungen
die Rede ist. Dafiir wird im ersten Teil offenbar viel gedacht. Es wire sinnvoll, jetzt zur Option "Textsegmente” zu
greifen oder "Suchen” nach einem "bestimmten Code” (‘hier "handeln') zu aktivieren und AQUAD alle einschligigen
Textbelege suchen zu lassen, um sie noch einmal zu lesen und zu vergleichen, bevor aus diesem Ergebnis
Schlisse gezogen werden.

8.3 Zusammenhdnge in Form einfacher Codierungssequenzen:
Verknipfungen iberprifen

Fir theoriegenerierende oder theorierekonstruierende Analysen ist das Programm-Modul "Verknipfungen" wohl
das wichtigste im Programmpaket AQUAD. Es nutzt deduktive Logik zur Uberpriifung von hypothetischen
Zusammenhingen zwischen Bedeutungseinheiten in den Dateien. Jeder Code wird als Reprisentant einer
"Analysekategorie" im Sinne von Glaser und Strauss gesehen: "Eine Kategorie steht fiir sich selbst als
konzeptuelles Element der Theorie" (Glaser & Strauss, 1967, S. 36). Jedes codierte Segment ist der aktuelle
Ausdruck fiir das Auftreten dieser Kategorie in Thren Daten. Wenn Sie mit Thren Daten arbeiten und auf Ihre
konzeptionellen Kategorien schauen, entstechen Vermutungen ber Beziechungen, die zwischen den Kategorien
zu bestehen scheinen. Solche Bezichungen und Verknipfungen kénnten der Beginn theoretischer Bemerkungen
dariiber sein, was in Ihren Daten vor sich geht - bzw. in den Képfen der Leute, von denen die Daten stammen.
Deshalb kann man auch sagen, dieses Modul erméglicht es, Hypothesen tber Zusammenhinge zu Gberprifen.

Sie formulieren einen vermuteten Zusammenhang zwischen den Bedeutungseinheiten einer Datei als
Behauptung, dass eben dieser Zusammenhang zutrifft und tberlassen es dann dem Computer, alle Eintrige in
den Codierungsdateien daraufthin zu Uberprifen, ob die in der Behauptung enthaltenen Bedingungen erfillt
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werden. Als Ergebnis erhalten Sie hier nicht nur die Meldung, dass der Beweis gelungen oder misslungen ist,
sondern eine Auflistung aller "Beweisstiicke", d.h. aller Codierungen, die der Behauptung entsprechen. Damit
konnen dann weitere Vergleiche durchgefiihrt werden.

Innerhalb von AQUAD kann man alle Arten von Codierungssequenzen in dieser Weise tberpriifen. In der
Software sind einige Sequenzmuster zum sofortigen Gebrauch als abstrakte Zusammenhangsstrukturen enthalten.
Wenn sie eine Verknipfungsanalyse durchfiihren, geben sie einige konkrete Codes Threr Studie ein, d.h. beim
Aufrufen werden diese abstrakten Strukturen mit den angegebenen Codes Threr eigenen Untersuchung in
konkrete Hypothesenformulierungen umgewandelt, die AQUAD anhand der Codierungsdateien tberpriifen kann.

Um die Verkniipfungsanalyse zu starten, wihlen Sie im Hauptment die Option "Verknipfungen" und
anschlieBend "V erkniipfungsstrukturen anwenden". Dabei sind zwei Alternativen méglich: Sie suchen mit der Option
"generelle Sequengen" nach allgemeinen, Gber die ganze Datei hinweg auftretende Codierungssequenzen innerhalb
der Dateien eines Projekts. Dabei erhalten Sie jedoch Gelegenheit, die Verkntipfungen bei Bedarf fiir verschie-
dene "Sprecher" (allgemein: durch "Sprechercodes" markierte Dateisegmente) getrennt zu suchen. Die Option
"Vergleich von 2 Sprechern" analysiert dagegen spezifische Zusammenhinge jeweils zwischen den aufeinander
folgenden Datensegmenten zweier definierter "Sprecher" (oder z.B. auch Fragen in einem Fragebogen), etwa:
"Wenn Sprecher 1 'A' sagt, dann behauptet Sprecher 2 'B' "

Komplexere Zusammenhinge kénnen mit AQUAD auch gepriift werden; allerdings sind dafiir wegen der
Vielfalt denkbarer Zusammenhinge keine abstrakten Sequenzstrukturen in das Programm eingebaut. Sie erhalten
dafiir mit der Option "Verknipfungen konstruieren" Gelegenheit, Thre Annahmen Uber komplexe Verkniipfungen
von Codes einzugeben, indem Sie auf Codenamen und logische Konjunktionen (Operatoren "UND","ODER"
und "NICHT") klicken. Wie man das macht, wird im Detail in Kapitel 12 erkldrt. Aus pragmatischen Griinden
ist bei der Konstruktion die Zahl so verkniipfbarer Codes auf finf beschrinkt.

Der folgende Ausschnitt aus dem Hauptment zeigt die drei Mdglichkeiten, die AQUAD zur Suche bzw.
Bestitigung von Verkniipfungen bietet:

¥ AQUAD 7 (Projekt: Poet-k)
Projekt  Sequenzanalyse Inhaltsanalyse Suche Codes bearbeiten Tabellen | Werknipfumgen  Implikanten Memos  Ansicht  Werkzeuge  Statistik  Hilfe

werknipfungen konstruieren
projektspezifische Verknipfungen

Ver'kﬁtlpf'ungsstr"uléturen anwenden ¥ genen?]!e éuch_g_ : 1
Wergleich von 2 Sprechern

Projektspezifische Verknipfungen sind in dieser Version nur als Option fir Benutzer enthalten. Auf
Anforderung erstellt der Autor gern den Suchalgorithmus, den Sie fiir die Fragestellung Thres Projekts benétigen
— falls Thr Problem nicht auch mit den vorhandenen Verkniipfungsstrukturen bzw. Konstruktionsmoglichkeiten
gelést werden kann.
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8.3.1 Welche Verknipfungsstrukturen stellt AQuabp zur Verfigung?

Generelle Suche: Codierungssequenzen

In AQUAD sind 12 hypothetische "Verkniipfungen" vorgesehen, in die Sie generell jeden Threr Codes einsetzen
konnen. Diese Verknipfungsstrukturen stellen formelhaft ausgedriickte Beziehungen zwischen Bedeutungs-
einheiten dar, die Sie iiberpriifen wollen.

Dabei miissen Sie nicht nur die zu tberpriiffenden Codes, sondern meist auch noch eine kritische Distanz
angeben, die zwischen den codierten Dateisegmenten nicht iiberschritten werden darf.

Diese Strukturen sind nicht didaktisch konstruiert worden, sondern bei der Arbeit mit AQUAD in eigenen
Untersuchungen, bei der Betreuung von Dissertationen und in Doktorandenkursen zur Einfithrung in qualitative
Methoden entwickelt worden. Ehe wir auf diese Verkniipfungen genauer eingehen und einige Beispiele priifen,
folgt hier eine Beschreibung, was diese sehr verkiirzten Formulierungen auf dem Bildschirm bedeuten (s.
Abbildung). Im ersten Satz wird die angenommene Verkniipfung wiederholt, der zweite Satz beschreibt, was der
Computer prift, wenn Sie diese besondere Verkniipfungshypothese aktivieren:

i Analysen mit vorgefertigten Yerkniipfungsstrukturen - generelle Suche {Projekt: Poet-k)

Yerkniipfungsstruktur wahlen:
" {Code 1 UND Code 2) in definierter Distanz, nur positive Falle
" (Code 1 UND Code 2) in definierter Distanz, positive und negative Falle
" {Code 1 UMD Code 2 UMD Code 33, definierta Distanzen zwischen 1/2 und 2432
" ({Code 1 ODER Code 2) UND Caode 2) -> Code 2 in definiertar Distanz
" {(C1 ODER C2 ODER C3) UND C4) - Code 4 in definierter Distanz

™ {{C1 UND C2) -= in definierter Distanz <- UND 3 -=in beliebiger Distanz)

" ({C1 UND C2) -» in def. Distanz <- UND (C3 UND C4) -> je in belisbiger Distanz)
" {{Code 1 UND (Code 2 UMD Code 33 -» C2, C3 innerhalb des Segments von ©1)
7 ({C1 UND C2) -= C2 innerhalb C1 <- UND C3 -= in definierter Distanz von C1)

" {{Sprecher-Codel UND C2 [UND C3] [UMD C4] ) -=> 3, 4 in def. Dist. von 2 )

" {{Code 1 UND Code 2) ODER. (Code 2 UND Code 4)) - daf. Distanz 2wi. 1/2 | 3/4
" ({Code 1 ODER Code 2) UND (Code 3 CDER Code 4)) - def. Dist, 2wi. 1]2 /3|4

Hypothese 1: Zwei Codes treten in der gleichen Datei innerhalb einer bestimmten Distanz voneinander auf. In
welchen Fillen ist diese Behauptung wahr?

Hypothese 2: Zwei Codes treten in der gleichen Datei innerhalb einer bestimmten Distanz voneinander auf. In
welchen Fillen ist diese Behauptung wahr bzw. falsch?

Hypothese 3: Drei Codes treten in der gleichen Datei auf, dabei ist Code 2 innerhalb einer bestimmten Distanz
von Code 1, Code 3 innerhalb einer anderen, definierten Distanz von Code 1. In welchen Fillen ist
diese Behauptung wahr?

Hypothese 4: Einer oder beide von zwei Codes treten innerhalb einer definierten Distanz von Code 3 auf. In
welchen Fillen ist diese Behauptung wahr?

Hypothese 5: Einer, zwei oder alle von drei Codes treten innerhalb einer definierten Distanz von Code 4 auf. In
welchen Fillen ist diese Behauptung wahr?

Hypothese 6: Drei Codes treten in der gleichen Datei auf; zwei davon treten innerhalb einer definierten Distanz
voneinander auf, wihrend sich ein bestimmter dritter Code irgendwo in dieser Datei befindet -
dieser Code ist einfach eine besondere Bedingung, die fiir diese Datei insgesamt gilt (z.B. ein
Profilcode). In welchen Fillen ist diese Behauptung wahr?

Hypothese 7: Vier Codes treten in der gleichen Datei auf; zwei davon treten innerhalb einer definierten Distanz
voneinander auf, wihrend sich ein bestimmter dritter und vierter Code (als zusitzliche allgemeine
Bedingungen) irgendwo in dieser Datei befinden. In welchen Fillen ist diese Behauptung wahr?
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Hypothese 8: Drei Codes treten in der gleichen Datei auf, wobei Code 2 und Code 3 innerhalb des mit Code 1
codierten Dateisegments vorliegen. In welchen Fillen ist diese Behauptung wahr?

Hypothese 9: Drei Codes treten in der gleichen Datei, wobei Code 2 im Dateisegment von Code 1 auftritt und
Code 3 innerhalb einer bestimmten Distanz auf Code 1 folgt. In welchen Fillen ist diese Behaup-
tung wahr?

Hypoth. 10:  Ein, zwei oder drei Codes treten in einer Datei innerhalb der Datensegmente eines bestimmten
Sprechers (Sprechercode 1), wobei die Distanz der Codes 3 und 4 von Code 2 definiert ist. In
welchen Fillen ist diese Behauptung wahr?

Hypoth. 11:  Zwei bestimmte Codes (1 und 2) oder zwei andere Codes (3 und 4) treten in einer Datei innerhalb
definierter Distanz auf. In welchen Fillen ist diese Behauptung wahr?

Hypoth. 12:  Ein Code 1 oder ein alternativer Code 2 tritt in einer Datei innerhalb definierter Distanz von einem
dritten oder einem weiteren alternativen Code (Code 4) auf. In welchen Fillen ist diese
Behauptung wahr?

Wenn Sie mit einer dieser Verkniipfungsstrukturen arbeiten wollen, wihlen Sie die entsprechende
Formulierung, dann geben Sie die Codes ein und in den meisten Fillen zusitzlich auch die maximalen Distanzen.
Angenommen Sie interessieren sich fiir Hypothese 3. In diesem Fall 6ffnet sich ein spezielles Eingabefenster:

B Analysen mit vorgefertigten Yerkniipfungsstrukturen - generelle Suche (Projekt: Poet-k) E]@

o Weiter
X schiiefen |
® uie |

Distanz:

pr—
o

Geschichte der Biemen
Geschichte der Kartoffeln
Geschichte des Schlehdorns
handeln

Hilfe

Lo

Auf diesem Bildschirmausschnitt sind sowohl die Abstinde zwischen den Textsegmenten, die mit Code 1
und Code 2 verkniipft sind, als auch die Abstinde zwischen den mit Code 2 und Code 3 verknipften Segmenten
bereits eingegeben. Sie sehen in den kleinen Boxen auf der rechten Seite eine vorgegebene Distanz von maximal
drei Zeilen. Klicken Sie einfach in die Boxen und geben Sie einen anderen Abstand ein, wenn das fiir Thr Projekt
sinnvoll ist. Jetzt missen wir noch die Codenamen eingeben. Dazu klicken Sie im Coderegister links auf die
entsprechenden Codes. Sie werden automatisch ins ndchste freie Feld in der Mitte tbertragen. Mit Doppelklick
leeren Sie, falls nétig, diese Felder auch wieder und transferieren die Inhalte zuriick in das Coderegister, wenn Sie
die Verkniipfungshypothese anders formulieren wollen.

Wenn die Eingabe eines Abstands in einer Verknilipfungsformel notwendig ist, kénnen Sie diese Festlegung
dadurch umgehen, dass Sie eine Zahl eingeben, die der Gesamtzahl der Zeilen Thres lingsten Texts entspricht -
im Zweifel: 99999. Mit diesem Trick werden beliebige Vorkommen von zwei Codes erfasst.

Halten Sie auch fest, dass die Reihenfolge, in welcher die Codes eingegeben werden, fir das Ergebnis
entscheidend ist, da die Verknipfungsstruktur "gerichtet" ist, d.h. die Aufeinanderfolge der codierten Segmente
festlegt. Der erste ecingegebene Code muss auch in der Datei als erstes erscheinen. Wenn der zweite zuerst
erscheint und danach der erste, wird in diesem speziellen Fall die Hypothese einer Verkniipfung von Code 1 und
Code 2 in definierter Distanz als falsch zuriickgewiesen.

Beispiele

Im folgenden werden die ersten drei der 12 vorgefertigten Verknipfungsstrukturen in ihrer Anwendung im
Detail beschrieben. Gerade weil die Formulierungen relativ abstrakt sind, illustrieren wir die Nitzlichkeit dieser
vorgefertigten Hypothesenstrukturen durch empirische Beispiele. In einigen Fillen berichten wir auch Ergebnisse
eigener Studien. Bei diesen Daten handelt es sich um eine von der DFG geférderte Untersuchung tber
"biographische Selbstschemata" (Huber & Kenntner, 1988). Die Teilnehmer/innen zeichneten eine "Lebenslinie"
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(Fischer, 1985), dachten dariiber nach und beantworteten schliellich eine Reihe von Fragen tiber ihr Leben. Aus
Platzgriinden verwenden wir pro Beispiel immer nur zwei Textdateien.

Hypothese 1

Gepriift wird, ob die Behauptung zutrifft, dass zwischen zwei bestimmten Codes bzw. Bedeutungseinheiten des
Texts, die in einem bestimmten Maximalabstand auftreten, ein enger Zusammenhang besteht. Allerdings werden
bei Hypothese 1 nur positive Ergebnisse ausgedruckt.

Beispiel In einer unserer Studien (Huber & Kenntner, 1988) sahen wir in den Interviews zu einer von den
Gesprichspartnern und -partnerinnen gezeichneten "Lebenslinie" viele Hinweise auf Verkniipfungen von
Aussagen im Sinne der Emotionstheorie von Mandler (1980). Als hypothetische Verkniipfung, die mit
AQUAD zu priifen war, haben wir formuliert: "Wenn die Interviewpartner tiber kritische Ereignisse in ihrem
Leben (Code: £/) berichten, dann erwihnen sie in engem Zusammenhang, d.h. maximal innerhalb von finf
Zeilen Distanz in der Transkription, emotionale Etlebnisse (Code: em0)".  Um die Transkriptionen zweier
Interviews bioss.258 und bioss.262 mit der Verkniipfungsstruktur Nr. 1 zu priifen, haben wir diese Codes
eingegeben und die Distanzdefinition auf "5" geindert. Hier die Ergebnisse:
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VERKNUPFUNGSANALYSE : Dateien in bioss.nam

Vorgefertigte Verknipfungsstruktur:
kle UND ego
Distanz 5

--> file: BIOSS.258-=——————-—— oo

456- 457: kle UND 457- 459: ego
SUB Nee, also was da zum Beispiel, das was da
passiert, das hat mir damals unheimlich wehge-
tan, und das war auch ein richtig tiefer Ein-
schnitt in meinem Dasein damals. Wo ich also

1 Bestadtigung (en)

--> file: BIOSS.262-———————————— -~~~ —————

24-  24: kle UND 25- 26: ego
SUB Und, haja, na Gott, da kam dann die Schule,
und das hat mir also nicht so gut gefallen. (-)
Mich eigentlich zu allem Uberwinden miissen.

55- 56: kle UND 56- 58: ego
SUB Ah, da habe ich einige Enttduschungen so
mitgemacht, so Pubertdtsenttauschungen oder so,
na Jja, ich bin der schlechteste, mir gehts am
allerschlechtesten,

90- 91: kle UND 91- 92: ego
Leuten, hab ich dann auch meinen Freund ken-
nengelernt, und da gings eigentlich nur hoch.
Also diese Hochs, das ist eigentlich, also ich

109- 114: kle UND 118- 120: ego
kam ne ganz Riesenenttduschung, das war die da,
INT Mmh.

SUB Und zwar, das hat mit allem méglichen zu
tun, das hat mit dem Studienplatz zu tun, das
hat mit nem Prozess zu tun, habe um den Studien-
platz prozessiert, und das hat was mit dem
Freund zu tun,
INT Mmh.
SUB der dann einfach dann auch nicht mehr
mitgemacht hat. Und, ja, also da habe ich dann
wirklich also, das war, also dermalen alleinge-
lassen gefihlt

152- 154: kle UND 156- 158: ego
SUB also das Wintersemester, das war ungeféhr,
wann war denn das. Also wo ich begonnen hab, das
war ungefahr hier so, da.
INT Mmh.
SUB Und jetzt gehts grad wieder so. Ja, so die
Richtung da, dass es wieder ein biBchen dicker
wird, ein biBchen fetter wird.

194- 200: kle UND 205- 205: ego
SUB Dass mich mein Freund verlasst, und dass der
Studienplatz nichts geworden ist. Alles andere
war eigentlich bis dahin nur Turbulenz.
INT Mmh.
SUB Und, ja. Das ist also von einem, von jetzt
auf nachher. Von einem Portugalurlaub, der noch
so war, und Tirkeiurlaub, und weiB der Teufel,
INT Mmh.
SUB So heimkommen, und Studienplatz kriege ich
nicht, und den Bescheid, dass ich ganz woanders
hin, also das war innerhalb von einer Stunde.
Von Hans im Gliuck, so

202- 202: kle UND 205- 205: ego
SUB So heimkommen, und Studienplatz kriege ich
nicht, und den Bescheid, dass ich ganz woanders
hin, also das war innerhalb von einer Stunde.
Von Hans im Glick, so

305- 307: kle UND 305- 306: ego
es auch eigentlich gar nicht wissen. Mir gings
da so gut, und, ja als mein Vater dann ausgezo-
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Die Uberschrift gibt das in dieser Analyse benutze Dateiverzeichnis an. Gleichzeitig werden wir dariiber
informiert, dass wir eine vorgefertigte Hypothese verwenden und zwar die Annahme einer Verkniipfung zweier
Codes ("kritisches Lebensereignis" gefolgt von "emotionale Reaktion") innerhalb von maximal finf Zeilen
Abstand. Dann werden die Ergebnisse dargestellt: Anfangs- und Endzeile des Textsegments, das mit dem ersten
Code verknupft ist, dann folgt der Codename. Nach dem Leerzeichen und dem "UND" folgen Anfangs- und
Endzeile des Textsegments, das mit dem zweiten Code verkniipft ist, und der zweite Codename.

Folgendes Ergebnis ist hier abzulesen: In der Code-Datei bioss258.aco wurde die angenommene Beziehung
zwischen &/ und ¢go nur einmal gefunden. Im Interview bioss262 tritt dieser Zusammenhang achtmal auf.

Da wir nur nach positiven Ergebnissen gefragt haben, kann man nur schwer entscheiden, ob bei Interview
Nr. 258 der postulierte Zusammenhang von kritischem Lebensereignis und Emotionen in Frage zu stellen ist,
oder ob die interviewte Person schlicht und einfach kaum kritische Lebensereignisse erfahren hat. Eine Kontrolle
durch Anwendung von Verkniipfungsstruktur Nr.2 kénnte Licht ins Dunkel bringen.

Hypothese 2

Der Struktur liegt die gleiche Behauptungsform wie in Hypothese 1 zugrunde, aber AQUAD gibt hier positive wnd
negative Befunde aus, d.h. auch solche Fille, in denen zwar der erste Code in einem Text vergeben wurde, aber
im definierten Maximalabstand dann nicht der erwartete zweite Code folgt.

Beispiel: Wir priifen die gleiche Behauptung wie im vorausgehenden Beispiel. Da wir nun auch Fehlanzeigen
mochten, druckt das Programm alle Fundstellen des ersten Codes aus, hier also &/. Falls der behauptete Zu-
sammenhang (maximal finf Zeilen Distanz) mit ¢go zutrifft, wird dieser Fund deutlich abgesetzt in die
nichste Zeile gedruckt. Wir kénnen dann gut iiberblicken, in welchen Fillen die Hypothese wahr, in welchen
sie falsch ist. Hier nun das Ergebnis mit den gleichen Datensitzen wie bei der Demonstration der ersten
Hypothesenstruktur:

VERKNUPFUNGSANALYSE : Dateien in bioss.nam

Vorgefertigte Verknipfungsstruktur:
kle UND ego
Distanz 5

--> file: BIOSS.258-=————————- o m e
22-  22: kle
22- 23: kle
40- 41: kle
255- 256: kle
456- 457: kle UND 457- 459: ego
SUB Nee, also was da zum Beispiel, das was da
passiert, das hat mir damals unheimlich wehge-
tan, und das war auch ein richtig tiefer Ein-
schnitt in meinem Dasein damals. Wo ich also
1 Bestatigung (en)
-=> file: BIOSS.262-=———=——— e
24- 24: kle UND 25- 26: ego
SUB Und, haja, na Gott, da kam dann die Schule,
und das hat mir also nicht so gut gefallen. (-)

Mich eigentlich zu allem iberwinden missen.

55- 56: kle UND 56- 58: ego
SUB Ah, da habe ich einige Enttduschungen so
usw.: Gleiches Ergebnis wie oben beli Hypothese 1

Wie Sie sehen, ist im Interview bioss258 nur eine von funf Aussagen tber kritische Lebensereignisse mit einer
Aussage tiber Emotionen verkniipft. In Interview bioss262 folgen dagegen auf alle acht Aussagen tber kritische
Lebensereignisse Aussagen iiber Emotionen.
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Hypothese 3

Hier wird die Annahme einer systematischen Verkniipfung von drei Codes uberprift. Maximaldistanzen kénnen
fiir das Auftreten von Code 2 in Relation zu Code 1 und von Code 3 in Relation zu Code 2 festgelegt werden.
Wie bei Hypothese 1 werden nur positive Fille angezeigt.

Beispiel: Wir erweitern die Hypothese aus dem ersten Beispiel um die Annahme, dass die Interviewpartner bei
den Aussagen iber emotionale Reaktionen auf kritische Lebensereignisse auf die Funktion ihres sozialen
Bezugssystems (Code: 503) eingehen. Solche Hinweise sollten innerhalb von hdchstens acht Textzeilen nach
der Erwidhnung von Emotionalitit auftreten. Hier das Ergebnis:

VERKNUPFUNGSANALYSE : Dateien in bioss.nam

Vorgefertigte Verknipfungsstruktur:
kle UND emo
Distanz 1/2: 5

UND soz
Distanz 2/3: 8

--> file: BIOSS.258-=——————————— -
22-  22: kle
22-  23: kle
40- 41: kle
255- 256: kle
456- 457: kle
0 Bestédtigung (en)
--> file: BIOSS.262-———————————— -
24-  24: kle /.../ UND 33- 35: soz
SUB Und, haja, na Gott, da kam dann die Schule,
und das hat mir also nicht so gut gefallen. (-)
Mich eigentlich zu allem lUberwinden missen.
INT Mmh.
SUB Und, ja, ab da gings eigentlich so recht,
ja, monoton vor sich hin, so das Schulleben und
so, das jeweilige Streben nach méglichst guten
Leistungen..
INT Mmh.
SUB Ah ja, da hat man halt auch so seine Freund-
les kennengelernt, und also, das war halt ganz
normal.
55- 56: kle
90- 91: kle

109- 114: kle /.../ UND 122- 124: soz
kam ne ganz Riesenenttduschung, das war die da,
INT Mmh.

SUB Und zwar, das hat mit allem méglichen zu
tun, das hat mit dem Studienplatz zu tun, das
hat mit nem Prozess zu tun, habe um den Studien-
platz prozessiert, und das hat was mit dem
Freund zu tun,
INT Mmh.
SUB der dann einfach dann auch nicht mehr
mitgemacht hat. Und, ja, also da habe ich dann
wirklich also, das war, also dermaBen alleinge-
lassen gefihlt
INT Mmh.
SUB Obwohl ichs eigentlich nicht war, obwohl
ich viele Leute gehabt habe, aber ich wollte
eigentlich nichts anderes als dieses Problem

152- 154: kle

194- 200: kle

202- 202: kle

305- 307: kle

Nur Interview bioss262 enthilt die Kombination von Codes, nach deren Verkniipfung wir gesucht haben;
diese Kombination erscheint dort zweimal.
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Vergleich von Codierungen zwischen zwei Sprechern

Als einen Typus von Codes sicht AQUAD Sprechercodes ("/$...") vor. Damit kénnen Dateisegmente, beispiels-
weise bei der Aufzeichnung von Gruppendiskussionen, den verschiedenen Sprechern zugeordnet werden. Bei der
Analyse offener Antworten in Fragebdgen lassen sich mit diesem Codetypus alle Antworten jedes Probanden
innerhalb einer Datei den verschiedenen Fragen zuordnen.

Yerkniipfungsstruktur wihlen (S1 = Sprecher 1: 52 = Sprecher?) :
51 Code A -= 32 Code B

51: Code A -» 52: Code B und Code C

51: Code A -> 52: Code B oder Code C

31: Code A und Code B -> 52 Code C

51: Code A und Code B -» 52: Code C und Code D

51: Code & und Code B -» 52; Code C oder Code D

51: Code A oder Code B -» 52: Code C

S1: Code A oder Code B -» 52: Code C und Code D

51: Code A oder Code B -> 52: Code C oder Code D

31: Code A und (Code B oder Code C) -> 52: Code D

31: Code A und (Code B oder Code C) -> 52: Code D und Code E

31: Code A und (Code B oder Code C) -> 52: Code D oder Code E

51: Code A und (Code B oder Code C) -» 52: Code D und (Code E oder Code F)

2 8 % 2 % 8 % 9 % 8 B9 9

Oben wurde schon skizziert, dass mit dieser Funktion spezifische Zusammenhinge jeweils zwischen den
aufeinander folgenden Datensegmenten zweier definierter "Sprecher" (oder z.B. auch Fragen in einem
Fragebogen) gefunden werden kénnen. Typische Fragestellungen, die mit dieser Funktion beantwortet werden
kénnen, sind etwa: "Stimmt es, dass Schuler unvollstindig formulierte Antworten geben, wenn Lehrer
geschlossene Fragen stellen?" "Wenn Person A eine bestimmte Aussage macht, behauptet Person B immer das
Gegenteil. Stimmt das?" "Wenn jemand auf Frage 3 in einem Fragebogen die Antwort X gibt, wird er/sie auf
Frage 7 wahrscheinlich mit Y antworten - stimmt das?"

Vetfiigbare Verkniipfungsstrukturen

Etwas ausfihrlicher formuliert, analysieren diese Funktionen die folgenden 13 Verkniipfungshypothesen. Der
Unterschied zu den generellen Verkniipfungen (s.0.) besteht darin, dass das Kriterium fiir die Prifung das
Auftreten der Codierungen in den Dateisegmenten unterschiedlicher Sprecher, Fragen (je nach Gliederungs-
prinzip fir "Sprechercodes") ist. Die Bezeichnungen A, B, C usw. fir Codierungen signalisieren nur, dass wir
konkrete, codierte Dateisegmente in den verschiedenen Sprecherabschnitten finden — es ist nicht notwendig, dass
sie sich bei den Sprechern inhaltlich unterscheiden. In der Hypothese 1 kénnten Sprecher 1 und Sprecher 2 sich
also auch in gleichem Sinn duBern ("Wenn Sprecher 1 eine Aussage X macht, wiederholt/bestitigt Sprecher 2 die
Aussage X"):

Hypothese 1: Bei Sprecher 1 registrieren wir eine AuBerung A, darauf folgt bei Sprecher 2 eine AuBerung B. In
welchen Dateien trifft das zu?

Hypothese 2: Bei Sprecher 1 registrieren wir eine AuBerung A, darauf folgt bei Sprecher 2 eine Verkniipfung der
AuBerungen B und C. In welchen Dateien trifft das zu? (Damit lieBe sich beispielsweise priifen:
"Wenn Sprecher 1 sich zu X duBlert, nimmt auch Sprecher 2 auf X Bezug und fugt noch Beispiele
an."

Hypothese 3: Bei Sprecher 1 registrieren wir eine AuBerung A, darauf folgt bei Sprecher 2 eine AuBerung B
ODER eine AuBerung C (inklusives ODER). In welchen Dateien trifft das zu?
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Hypothese 4:

Hypothese 5:

Hypothese 6:

Hypothese 7:

Hypothese 8:

Hypothese 9:

Hypoth. 10:

Hypoth. 11:

Hypoth. 12:

Hypoth. 13:

Beispiele

Bei Sprecher 1 registrieren wir eine AuBerung, in der die Bedeutungen A UND B verkniipft sind,
darauf folgt bei Sprecher 2 eine AuBerung C. In welchen Dateien trifft das zu?

Bei Sprecher 1 registrieren wir eine AuBerung, in der die Bedeutungen A UND B verkniipft sind,
darauf folgt bei Sprecher 2 eine AuBerung, in der C UND D aufeinander folgen. In welchen
Dateien trifft das zu?

Bei Sprecher 1 registrieren wir eine AuBerung, in der die Bedeutungen A UND B verkniipft sind,
darauf dullert Sprecher 2 die Argumente C ODER D (inklusives ODER). In welchen Dateien
trifft das zu?

Sprecher 1 duBlert sich zu den Themen A ODER B (inklusives ODER), worauf bei Sprecher 2 die
AuBerung C beobachtet wird. In welchen Dateien trifft dies zu?

Sprecher 1 duBlert sich zu den Themen A ODER B (inklusives ODER), worauf bei Sprecher 2 die
AuBerung folgt, in der C UND D verkniipft sind. In welchen Dateien trifft dies zu?

Sprecher 1 duBlert sich zu den Themen A ODER B (inklusives ODER), worauf bei Sprecher 2 die
AuBerung C ODER D folgt (inklusives ODER). In welchen Dateien trifft dies zu?

Bei Sprecher 1 registrieren wir eine AuBerung, in der die Bedeutungen A UND (B ODER C)
verkniipft sind, darauf dullert Sprecher 2 das Argumente D. In welchen Dateien trifft das zu?

Bei Sprecher 1 registrieren wir eine AuBerung, in der die Bedeutungen A UND (B ODER C)
verkniipft sind, darauf folgen im Beitrag von Sprecher 2 die Argumente D UND E. In welchen
Dateien trifft das zu?

Bei Sprecher 1 registrieren wir eine AuBerung, in der die Bedeutungen A UND (B ODER C)
verknupft sind, darauf folgt/folgen im Beitrag von Sprecher 2 das/die Argument/e D ODER E.
In welchen Dateien trifft das zu?

Bei Sprecher 1 registrieren wir eine AuBerung, in der die Bedeutungen A UND (B ODER C)
verkniipft sind, darauf folgen im Beitrag von Sprecher 2 die Argumente D UND (E ODER F). In
welchen Dateien trifft das zu?

Da oben die Arbeitsweise der Verkniipfungsanalysen schon an mehreren Beispielen dargestellt wurde,
beschrinken wir uns hier auf zwei Beispiele, an denen wir den Unterschied zwischen generellen Verkntipfungen

und den Vergleichen zwischen zwei Sprechern nochmals herausstellen wollen.

Hypothese 1:

Im Textprojekt "Poet" erteilt die weise Frau dem Mochtegern-Poeten in allen Abschnitten vielfache Hinweise.

Nur in einem Fall folgt darauf im dritten Teil des Textes (Datei poet003.txt) aber ein Handeln des jungen Mannes
(ob es eine Handlung im Sinne des Rats ist, miisste anhand des Texts Gberprift werden...):

Verknlipfungsanalyse - vorgefertigte Struktur:
/Sweise Frau > /$Poet
Rat handeln

--> Datei: poet00l.txt--------------—--"———-"—"—"—~—~—"—~—~—~—~—~—~—~—~—~—~—~—~————
0 Bestatigung (en)

--> Datei: poet002.txt--------------—-"-"—"——-"—"—"—~—~—~—~—~—~—~—~—~—~—~—~—~—~—————
0 Bestatigung (en)
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--> Datei: poet003.txt-------------"-"—-"-"—"—-"—-"—"—-~—~—~—~—~—~—~—~—~—~—~—~——~—————
1- 1: Rat -> 9- 9: handeln
1 Bestatigung (en)

VERKNUPFUNGSANALYSE : Dateien in poet.nam

Hypothese 3:

Nun erweitern wir Annahmen dariiber, was auf den Rat der weisen Frau folgen kénnte. Wenn der junge Mann
schon nicht direkt handelt, so konstatiert er ja vielleicht eine Erfahrung. Wir formulieren also eine Hypothese,
wonach der junge Mann auf einen Rat der weisen Frau hin handelt ODER eine bestimmte Erfahrung macht. Der
Priifalgorithmus zihlt nicht alle Instanzen der eingegebenen Codes bei den genannten Sprechern, sondern meldet
als positiven Befund, dass die Sequenz (in diesem Beispiel) "weise Frau gibt einen Rat" ->"Poet handelt" ODER
"Poet macht Erfahrung" tiberhaupt vorliegt - oder eben nicht.

In unserem Beispiel wird also der Befund, dass auf den Rat in Zeile 1 des Texts poet003.txt der Poet in Zeile
9 handelt (s. Beispiel 1) wegen des ODER-Operators nicht gesondert ausgewiesen. Statt dessen erhalten wir das
Ergebnis, dass auf den Rat in Zeile 1 im folgenden Abschnitt des Poeten in Zeile 5-9 von "Erfahrung" die Rede
ist. Grundsitzlich gibt der Algorithmus aus Platzgriinden jeweils nur die Verkniipfung von Codes aus, mit der die
Hypothese erstmals in einer gegebenen Abfolge von Sprecher 1 / Sprecher 2 bestatigt wird.

Verknipfungsanalyse - vorgefertigte Struktur:
/$weise Frau -> /SPoet
Rat handeln
ODER
Erfahrung

--> Datei: poet00l.txt------------"---"-"-"—-—-"—"—~—~—~—~—~—~—(—~—~—(—~—~————————
0 Bestatigung (en)

--> Datei: poet002.txt----------------—-—-—-~—"—~—-"—~—~—~—~—"—~—~———————————
0 Bestatigung(en)

--> Datei: poet003.txt--------------"-"-"--"--"-"-"-"-"—"—"—"—~—"—-~—"—~—"—~—"—~—~—~———

1- 1: Rat -> 5- 9: Erfahrung
10- 15: Rat -> 19- 21: Erfahrung
2 Bestatigung (en)
VERKNUPFUNGSANALYSE : Dateien in poet.nam

8.3.2 Erzeugen und Anwenden von Sequenzcodes

Wenn man nach Verkniipfungen von Codierungen sucht und so Hypothesen iiber Bedeutungszusammenhinge
in den Daten generiert, schreibt man gréferen Datensegmenten als den bisher codierten eine gemeinsame
Bedeutung im Sinne dieser Hypothese zu. Es ist dann naheliegend, dieses neu definierte, eine Sequenz von zwei
(oder mehr) bereits codierten Abschnitten umfassende Datensegment fir spitere Analysen ebenfalls mit einer
Codierung zu markieren — einem Sequenzcode.

Nehmen wir an, wir finden immer wieder in unseren Interviews mit Lehrern aufeinander folgende Daten-
segmente, in denen zuerst von einem Dilemma im Unterricht, dann von selbstbezogenen Uberlegungen die Rede
ist. Man kénnte nun mit diesen Befunden die Hypothese aufstellen, dass alle oder bestimmte unserer
Interviewpartner problematische Erfahrungen im Klassenzimmer mit Nachdenken tber ihre eigene Person
verknlpfen. Fir diesen Zusammenhang konnten wir einen neuen Code einfithren, z.B. "Reflexion". AQUAD
bietet bei jeder Suche nach Verknipfungen die Moglichkeit, die Fundstellen mit einem Sequenzcode zu
kennzeichnen. Dieser Code wird unten im Fenster in ein mit "Sequenz-Code" gelb beschriftetes Eingabefenster

eingetippt:
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Ennal\;fsen mit vorgefertigten Yerkniipfungsstrukturen - generelle Suche (Projekt: .Puet-k] g@ﬁ

verkniipfungsstruktur wihlen:
™ {Code 1 UND Code 2) in definierter Distanz, nur positive Falle
" {Code 1 UND Code 2} in definierter Distanz, positive und negative Falle
I {Code 1 UND Code 2 UND Code 3), definierte Distanzen zwischen 1/2 und 243 w‘
I ({Code 1 ODER Code 2) UND Code 3) -> Code 3 in definierter Distanz @ Hilfe
" ((C1 ODER C2 ODER ©3) UND C4) -> Code 4 in definierter Distanz -
1 {{C1 UND C2) -> in definierter Distanz <- UND C3 -=in beliebiger Distanz)
I {{C1 UMD C2) -= in def. Distanz <- UND (C3 UND C4) -> je in belishiger Distanz)
I {{Code 1 UND (Code 2 UND Code 3) -> C2, C2 innerhalb des Segments von C1)
Q{01 UMD C2) -> C2 innerhalh C1 < UND C3 - in definisrter Distarnz von C1)
" {(Sprecher-Codel UND C2 [UND €3] [UND C4] ) == 3, 4 in def, Dist. von 2 )3
7 {{Code 1 UND Code 2) ODER (Code 3 UND Code 4)) -> def, Distanz zwi. 1/2 | 3/4
I {{Code 1 ODER Code 2) UMD {Code 3 ODER Code 4)) -> def. Dist. zwi. 12 / 3|4

Zusitzlich werden wir nach dem Starten mit dem Knopf "Weiter" noch gefragt, ob wir bei gefundenen
Verkniipfungen diesen Code in die vorhandenen Codedateien einfiigen wollen. Als Ergebnis erhalten wir dann
— Bestitigungen der Verkniipfungshypothese vorausgesetzt — nicht nur die ibliche Auflistung aller Codierungen,
die der Behauptung entsprechen, sondern auch entsprechend erweiterte Codedateien. Damit kénnen dann
weitere Analysen durchgefiihrt werden. Nattrlich kénnen auch Sequenzcodes in quantitative Analysen einbe-
zogen werden, wenn ihre Haufigkeiten ausgezihlt werden.

Codierungssequenzen kénnen bei allen Varianten (selbst konstruierte Sequenzen, Anwendung vorgefertigter
generelle Sequenzstrukturen, Anwendung vorgefertigter Sequenzstrukturen zum Vergleich zwischen Sprechern)
der Verkniipfungsanalyse erzeugt werden.

In Kap. 8.3.5 gibt Leo Gurtler aus den Erfahrungen mit qualitativen Analysen im Kontext seiner Disserta-
tion Beispiele und Anregungen, was man mit Sequenzkodierungen alles machen kann und wie damit auch
kompliziertere Problem- und Fragestellungen untersucht werden kénnen.

8.3.3 Wie man Verknipfungen konstruiert

Da die in AQUAD vorgefertigten Verkniipfungsstrukturen nur eine kleine Auswahl von Méglichkeiten darstellen,
sicht das Programm vor, dass Sie Thre eigenen Hypothesen als Verkniipfungen von Codierungen formulieren
kénnen. Sie missen dafiir nur einige wenige Mausklicks ausfithren, die leicht zu lernen sind. Wie bereits in einem
fritheren Kapitel beschrieben, erméglicht es Thnen AQUAD, komplexe Bezichungen innerhalb Ihrer Daten zu
analysieren. Dazu

*  missen Sie Schliisse iiber Verknlipfungen ziehen, die mehrere Codes einschlieBen;
*  Sie mussen behaupten, dass solche Zusammenhinge in Thren Daten bestehen;

* und dann missen Sie priifen, ob diese Behauptung wahr oder falsch ist. Dies geschieht fiir eigene
Hypothesen innerhalb des Moduls "Verkniipfungen" im Unterment "V erkniipfungen konstruieren”.

Anders als tibliche Datenbankprogramme vergleicht AQUAD selbstindig a/e Elemente seiner Dateien und
wendet dabei ein Prinzip der Deduktion an. Sie miissen nur eine Behauptung formulieren und dann kénnen Sie
sicher sein, dass AQUAD keine Kombination von Codierungseintrigen vergisst, wenn es den besonderen



Wie man mit Codes arbeitet - VerknUpfungen 127

Zusammenhang tberprifen soll. Die einzige Schwierigkeit besteht darin, dass Sie Thre Hypothese aus der All-
tagssprache in eine bestimmte Abfolge von Codenamen iubersetzen miissen, wenn Sie Thre eigene Hypothese
iber systematische Verkniipfungen von Bedeutungseinheiten priifen wollen. Dazu miissen Sie sich jedoch nur
mit e/nem besonderen Fenster in AQUAD vertraut machen.

Wie man eine Verknipfungshypothese erstellt

Wie tibersetzen Sie nun Thre eigenen Vermutungen in die Ausdrucksweise von AQUAD? Um das Verstindnis zu
erleichtern, rekonstruieren wir eine Verknlpfung, die bereits in AQUAD eingebaut ist, und zwar die vorgefertigte
Verkntpfung 4 (s.0.).

Sehen wir uns den Vorgang mittels eines einfachen Beispiels an, fur das wir die Daten aus den Interviews
mit Anfingern im Lehramt (als "interview_1" bis "interview_4" auf der Programm-CD). Wir kénnen einen
Zusammenhang vermuten (einen sequenziellen und/oder einen ursichlichen) zwischen der Erwihnung cines
Dilemmas oder Problems und AuBerungen iiber die eigene Person ("SIM Selbst"). Wir behaupteten also, dass
innerhalb der Texte dieser Studie eine Verbindung der drei Codes "Dilemma", "Probleme" und "SIM Selbst"
gefunden werden kann. Formulieren wir die Hypothese zuerst alltagssprachlich:

Die Hypothese ist wahr, wenn

unter den Codes, die zum Interpretieren eines Interviews eingefiihrt wurden,
ein Code "Dilemma" oder aber ein Code "Probleme" gefunden werden kann

und kurz darauf ein Code "SIM Selbst" auftaucht.

Meistens haben Probleme bei der Konstruktion hypothetischer Verkniipfungen weniger mit der Bedienung
von AQUAD zu tun, als vielmehr mit einer nur vagen Bestimmung der kritischen Bezichungen zwischen den
codierten Segmenten. Oder um es deutlicher zu sagen: Nur wenn die Hypothese in der Alltagssprache klar und
gut strukturiert ist, kann sie auch in eine logisch verkniipfte Abfolge von Codes ubersetzt werden!

In der Abbildung ist das Fenster zur Konstruktion eigener Verkniipfungen wiedergegeben; der Bildschirm-
ausschnitt zeigt bereits alle notwendigen Einstellungen, um die oben beschriebene Verkniipfungshypothese zu
iberprifen.

E Codeverkniipfungen konstruieren (Projeki: Interview) L:_]@]

Speichern | LOS
Dilemma
Prohleme
& SchlieBen

SIM Selbst

Code

@ Hife

PAD Eltern

PAR Mitarbeit

PRE 3orgen

PRO Familie

Frobleme

FEL Lehrer-Schiiler-Beziehungen

RPA Verhaltnis Lehrer/Schiler
SIM Selbat

Reflektion

Die notwendigen Einstellungen werden in den zwei Feldern auf der linken Seite in der unteren Hilfte des
Fensters vorgenommen. Fast in der Mitte sehen Sie das bekannte hellgriine Fenster mit dem Coderegister des
Projekts.

Links davon befinden sich drei Knopfe "UND", "ODER" und "NICHT". Diese Knopfe stehen fir die
logischen Verkntipfungen UND, ODER und NICHT: Wenn Sie zwei oder mehrere Codes mit UND verbinden,
wird die sich daraus ergebende Hypothese dann als wahr bestitigt, wenn alle Komponenten wahr sind, das heil3t,
wenn AQUAD sie in den Codierungsdaten in der vermuteten Abfolge findet. ODER definiert eine Alternative fiir
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den jeweils in der Konstruktion vorausgehenden Code. Die Sequenz ist also wichtig, Klammern kénnen nicht
gesetzt werden. Wenn Sie einen Code mit NICHT anbinden, wird die sich daraus ergebende Hypothese nur dann
als wahr bestitigt, wenn dieser spezielle Code nicht im vermuteten Zusammenhang in den Daten vorkommt.

Die Eingabetabelle tber diesen zwei Feldern zeigt die Konstruktion der Verkniipfung: Die logischen
Verbindungen stehen immer vor den Codes. AuBlerdem miissen Sie einen maximalen Abstand der Daten-
segmente bestimmen, die mit den links aufgefithrten Codes verbunden sind. Dieser Abstand wird bei Textdateien
durch die Anzahl der Zeilen ausgedrickt, die zwischen dem Ende des einen und dem Beginn des anderen
Textsegments hdchstens liegen diirfen.

Untersuchen wir jetzt die Konstruktion der Verkniipfung im Bildschirmausschnitt. Wir formulieren sie
alltagssprachlich um:

Unsere Hypothese ist wahr, wenn sich innerhalb der Daten des Projekts
ein Code "Dilemma"

ODER ein Code "Probleme" findet,

UND innerhalb eines maximalen Abstands von drei Zeilen

ein Code "SIM Selbst" folgt.

Genau dies haben wir mit der vorgefertigten Verknipfungsstruktur Nr. 4 getestet (siche Abscnitt 8.3.1,
Hypothese 4). Die Frage ist, wie kommen die Verbindungen und Codes an die entsprechenden Stellen im
Fenster?

Gehen Sie Schritt fiir Schritt vor: Klicken Sie zuerst in die erste freie Zelle fiir "logische Verkniipfungen",
dann klicken Sie auf den passenden Knopf ("UND'" oder "NICHT"). Beachten Sie: Die erste 1Verkniipfung ist
immer ein UND. Dann klicken Sie — in diesem speziellen Fall — im Coderegister auf "Dilemma’’, worauf dieser
Code in die Zelle rechts neben der logischen Verkniipfung transferiert wird. Die ndchsten Schritte sind bloBe
Wiederholungen: Sie klicken auf die nichste logische Verkntipfung, hier "ODER", dann folgt ein Klick auf
"Probleme", schlieBlich der nichste logische Operator, hier "UND", dann im Coderegister auf "SIM Se/bst".

Mit diesen Schritten ist unsere einfache Konstruktion beendet. Jedoch, wie die leeren Zellen zeigen, kénnten
wir bis zu 5 Codes zu einer weitaus komplexeren Hypothese verkniipfen.

Grundsitzlich gelten folgende Regeln:
e Falls tiber Sprecher gepriift wird: Nur ez Sprechercode, dieser immer an erszer Stelle!

*  Maximal zwe/ Profilcodes kénnen in die Konstruktion eingesetzt werden (AQUAD warnt, wenn diese
Regel nicht beachtet wird), entweder als die ersten Codes oder nach einem Sprechercode.

. Die Konstruktion darf héchstens zwei NICHT-Elemente enthalten. Sie werden wie allgemeine Bedin-
gungen behandelt (vgl. Spaltendefinition bei Tabellenanalysen, Profilcodes!). Wenn also irgendwo in
einer Datei doch ein NICHT erwartetes Element gefunden wird, bricht die weitere Suche in dieser
Datei ab.

Wihrend der Transfer aus dem Coderegister in das Konstruktionsfenster einfach durch Klicken erreicht
wird, kénnen Sie die Anordnung der Komponenten Threr Konstruktion mittels "drag-and-drop" innerhalb des
Konstruktionsfensters verdndern. Natirlich verdndert sich dadurch die Bedeutung Ihrer Hypothese! Natiirlich
kann auch der maximale Abstand zwischen den Dateisegmenten in Ihrer Konstruktion verindert werden. Sie
geben einfach eine neue Zeilenzahl in das kleine Eingabefenster ein. Alle Eintrdge kénnen durch Doppelklicken
jederzeit rickgingig gemacht werden.

Sie veranlassen AQUAD, Thre Hypothese endlich zu priifen, indem Sie auf den grinen "Los"- Knopf driicken.
Vielleicht méchten Sie jedoch Ihre Konstruktion zuvor speichern fiir den spiteren Gebrauch oder um spiter
rasch Variationen priifen zu kénnen. Klicken Sie auf "Speichern” und geben Sie dann den Namen ein, unter dem
Thre Hypothesenkonstruktion abgespeichert werden soll. So viel zum Konstruktionsprozess und dem dazuge-
hérenden Fenster. Jetzt verfolgen wir schrittweise die Konstruktion und Bestitigung einer Verkniipfungs-
hypothese im Forschungsprozess.

8.3.4 Verknipfungskonstruktion Schritt fir Schritt

In diesem Abschnitt beschiftigen wir uns mit einer spezifischen Anwendung von AQUAD bei der Analyse
qualitativer Daten, die einer Untersuchung von Carlos Marcelo Garcia (1992; vgl. Huber & Marcelo Garcia, 1990)
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entnommen wurde. Die hier berichteten Befunde stellen nur einen kleinen Ausschnitt aus einem umfangreichen
Material dar, das qualitative und quantitative Daten kombiniert. Urspriinglich wurde Version 3 von AQUAD fir
diese Analyse benutzt. Deshalb haben wir keinen Bildschirmausschnitt fiir den letzten Schritt der Anwendung der
endgiiltigen Verkniipfungskonstruktion.

Theoretischer Hintergrund

Die Untersuchung hatte das Ziel, durch Analyse der Erwartungen, Uberzeugungen, Sorgen, Erfahrungen,
impliziten Theorien usw. von Anfingern im Lehramt die Lehrerausbildung praxisniher gestalten zu kénnen. Die
ersten Monate in der Schule werden als die wichtigsten in der beruflichen Sozialisation von Lehrern angeschen.
Es liegen daher eine Reihe von Versuchen vor, die wesentlichen Einfliisse auf junge Lehrer, d.h. strukturelle und
personale Faktoren in ihrer beruflichen Sozialisation zu identifizieren.

Jordell (1987) hat ein gut strukturiertes Modell erarbeitet. Er definiert eine erste Einflussebene als personal.
Sie schlief3t die fritheren Erfahrungen der Lehranfinger als Schiiler ein (biografische Daten), aber auch ihre
Erfahrungen wihrend des Studiums. Als zweite Ebene unterscheidet Jordell die Einflisse des Unterrichts. Empiri-
sche Daten belegen, dass insbesondere die Schiiler und einige Merkmale der Interaktion im Klassenzimmer (z.B.
Multidimensionalitit, Simultanitit, Unmittelbarkeit, Unvorhersehbarkeit) die Anfinger im Lehramt beeinflussen.
Die dritte Einflussebene ist institutionell. Hier spielen Kollegen, Eltern, Verwaltungsbeamte wichtige Rollen. Auch
das Curriculum und Systeme formeller sowie informeller Regeln beeinflussen angehende Lehrer in ihrer
beruflichen Entwicklung. Nach Sichtung weiterer Literatur stellten sich die folgenden Probleme als bedeutsam
far die Absicht heraus, die Kluft zwischen Lehrerbildung und Anforderungen der Schulpraxis zu erhellen:

*  Beschreibung von Sorgen und Problemen von Lehrern im ersten Jahr ihrer Schulpraxis.
*  Analyse der verschiedenen Ebenen beruflicher Sozialisation im ersten Praxisjahr.
*  Einschitzung von spezifischen Formen und MaBnahmen der Lehrerbildung.

Datenerhebung und -analyse

An der Untersuchung waren 105 Anfinger im Lehramt beteiligt, 46 Minner und 59 Frauen, die an Primar- und
Sekundarschulen in Stidspanien unterrichten. Alle diese Personen wurden einige Monate nach Beginn ihrer
Lehrtitigkeit gebeten, folgende Fragen in einem Interview zu beantworten:

. Kénnten Sie Ihre Erfahrungen wihrend dieser ersten Monate in der Schule beschreiben?
*  Welche Schwierigkeiten waren wihrend dieser Zeit am bedeutsamsten?

. Wie finden Sie Thre Schule?

. Verstehen Sie sich mit den Kollegen/innen?

. Kénnten Sie einen normalen Tag in Threr Klasse beschreiben?

. Welche Probleme machen Thnen im Unterricht zu schaffen?

. Wie fiihlen Sie sich als Lehrer/in?

. Wie sind Thre Bezichungen zu den Schiilern/innen?

. Wie bewerten Sie die Ausbildung, die Sie fiir Ihren Beruf erhielten?

AuBerdem bearbeiteten alle Probanden ein "Lehrer-Uberzeugungs-Inventar" und ein "Lehrer-Problem-
Inventar". Die Ergebnisse dieser quantitativen Instrumente bleiben hier unberiicksichtigt. Die Interviews wurden
auf Tonband aufgezeichnet, mit einem Textprogramm transkribiert und auf Disketten gespeichert.

Nach den Vorschligen von Miles und Huberman (1991) wurden Codes zur Interpretation der Texte festge-
legt. Dabei wurden deduktive und induktive Strategien kombiniert.

Zuerst musste ein der Fragestellung angemessenes theoretisches Modell gefunden werden. Das oben be-
schriebene Modell der Einflussebenen von Jordell (1987) erschien besonders geeignet fiir die Generierung eines
vorldufigen Coderepertoires. Mit wachsendem Verstindnis fir die Perspektiven der jungen Berufsanfinger
konnte das Codierungssystem elaboriert werden; neue Interpretationsgesichtspunkte kamen hinzu, andere
entfielen. Als Ergebnis dieser Interpretationsphase ergab sich das Kategoriensystem, das im folgenden Kasten
wiedergegeben ist:



130

Kapitel 8

Um Ubersicht iiber die hiufigsten und die seltensten Themen in den Interviews zu gewinnen, wurden die
Hiufigkeiten der Codes ermittelt. Wie aus der Tabelle im Kasten oben auf der ndchsten Seite hervorgeht, drehten

Personale Dimension

ECA
EFP
EDP
SIM
PRE
APR
CRE
NEF
CDO

Erfahrungen als Schiiler
Erfahrungen in der Lehrerbildung
Frithere Lehrerfahrungen

Selbst

Sorgen

Lernen

Uberzeugungen
Ausbildungsbediirfnisse
Unterrichtsbelastung

Unterrichtsdimension

Klassenzimmer

RPA
EFC
EQU
AMB

Verh&ltnis Lehrer/Schiiler
GroBe (des Raums)
Ausstattung

Soziales Klima

Schiiler

CON
COoM
CNP
REL
PAR
EXP
PRO

Verhalten

Verstédndnis

Vorwissen
Lehrer-Schiiler-Beziehungen
Mitarbeit

Erwartungen

Familie

Planung

PLA

2.4 Unterrichtsfach

CON
2.5
MET
ACT
DIs
MOT Motivation

GES Unterrichtsmanagement

.6 Evaluation
EVA

Interaktives Lehren
Methoden
Aktivitaten
Disziplin

Institutionelle Dimension
.1 schule

COL Kollegen

MAT Materialien und Medien

AMC

CUR Curriculum

IDE Regeln

ORG Organisation/Administration
.2 Kontext

PAD Eltern

ENT Relationen zum Kontext
-3 Schulsystem

ADM Administration

LIM Grenzen/Regeln

Schulatmosphdre

Die Originalcodes sind in Spanisch definiert. In dieser Sprache sind die Abktrzungen natiirlich

sich die Gespriche am meist um Unterrichtsmethoden (MET), gefolgt von Aussagen iiber die eigene Person
(SIM) und Sorgen (PRE):

Im nichsten Schritt wurde versucht, mit Funktionen der Gruppe "Suche’ das "Relief" der Codierungen unter

bestimmten Perspektiven zu analysieren. Wichtige Information fir weitere analytische Schritte ergaben sich aus

EDP:
APR:
EFC:
COM:
PRO:
DIS:
AMC:

14 EFP: 10 ECE: 12 SIM:
0 CRE: NEF: CDO:
2 EQU: 3 AMB: CND:
2 CNP: 9 REL: 17 PAR:
1 PLA: 8 CON: MET:
6 MOT: 12 EVA: 9 COL:
6 CUR: IDE: 0 ORG:

25 PRE: 23
4 RPA: 5
2 REN: 4
4 EXP: 3

29 ACT: 7

18 MAT: 15
2 PAD: 14

der Feststellung, welche anderen Bedeutungseinheiten innerhalb einer bestimmten Maximaldistanz (Textzeilen)
von den Bedeutungseinheiten auftraten, die besonders interessant waren. In AQUAD 7 wiirden wir dazu heute die
Option "Codesequenz” im Unterment "Codierungsstrukturen” innerhalb von "Suche’” verwenden. Auf diese Weise

wiirden wir Zugang zu méglichen Bedeutungsmustern in den Aussagen der Gespriachspartner erhalten.

In der Originalauswertung wurden finf Zeilen als maximaler Abstand der Suche festgelegt, zuerst um den
hiufigsten Code "MET" herum, dann um "PRE".
Mit den Ergebnissen wurden im nichsten Schritt wieder die Transkriptionen darauthin durchgelesen, ob
zwischen Abschnitten, die mit Codes wie "MET" oder "PRE" codiert worden waren, und den nahe benachbarten
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Bedeutungseinheiten wirklich sinnvolle Zusammenhinge bestanden. Falls das nicht der Fall gewesen wiire, hitte
man das Distanzkriterium dndern kénnen (hier verkleinern) oder weitgehend beziehungslose Codes von differen-
zierteren Analysen ausschlieBen kénnen (d.h., man hitte diese Codes aus der Uberpriifung mit einer bestimmten
Verkntpfungshypothese ausschlieBen kénnen).

Im vorliegenden Fall kénnte eine Verkniipfungshypothese behaupten, dass einige der Anfinger im Lehramt
sich zwar viele Gedanken tiber Methoden machen, dies aber unter sehr begrenzter Perspektive: Bedeutungs-
einheiten in den Interviews, in denen es um Lehrmethoden geht, hingen tberwiegend mit Abschnitten
zusammen, in denen andere Aspekte des interaktiven Lehrens oder allgemein die Unterrichtsdimension zur
Sprache kommen, selten aber mit Aussagen iiber die personale oder die institutionelle Dimension. Eine andere
Hypothese kénnte sich auf die Relation zwischen PRE (Sorgen) und EVA (Evaluation) konzentrieren und
behaupten, dass sich einige junge Lehrer vor allem Gedanken dariiber machen, wie sie ihre Schiiler zu bewerten
haben.

Sollte sich dann die Suche nach "Anfingern im Lehramt mit eingeschrinktem Blickfeld" in Bezug auf
Methodenfragen als erfolgreich erweisen, kénnte man anschlieBend zwischen zwei Typen von Lehrern unter-
scheiden. Thre enge vs. weite Perspektive konnte in Bezug gesetzt werden zu ihren Uberzeugungen, zu den Pro-
blemen, die sie im Unterricht erleben (dazu liegen auch Daten aus quantitativen Instrumenten vor), und -- evtl.
nach spezifischerer Neu-Interpretation (Codierung) relevanter Interviewabschnitte — zu ihren Beziehungen zu
Schiilern und Kollegen.

Kann die Verkntpfungshypothese nicht bestitigt werden, erhalten wir dieses Resultat immerhin nach nur
wenigen Minuten Arbeit und sparen dank AQUAD eine Menge Zeit und langweilige, fehleranfillige Arbeit beim
seitenweisen Durchsuchen von 105 Interviewtranskripten nach dem gemeinsamen Auftreten zweier Bedeutungs-
einheiten, wobei die zweite Bedeutungseinheit durch einen von 19 Codes definiert sein kann (d.h. durch die
restlichen Codes fiir Textabschnitte, deren Inhalt wir der "Unterrichtsdimension" zugeordnet haben).

An diesem Beispiel demonstrieren wir nochmals die Formalisierung einer alltagssprachlichen Verkniipfung.
In normalem Deutsch kénnten wir formulieren:

Es gibt in dieser Stichprobe Lebrer, deren Reflexionen iiber Lebrmethoden mit Gedanken iiber andere Aspekte des Unterrichts
verkniipft sind, nicht aber mit Uberlegungen ur eigenen Person oder zur Institution Schule.

Natirlich wire es sinnvoll, die Alternativbehauptung gleich zu integrieren, nimlich dass es Lehrer gibt, die
Gedanken iber Lehrmethoden mit institutionellen oder persénlichen Aspekten verkniipfen. Aus Raumgriinden
und um die Hypothese nicht zu uniibersichtlich zu machen, beschrinken wir uns aber auf die "sparsame" Version
der Hypothese. Um tberflissige Differenzierungen zwischen den Codes zu vermeiden und um Rechenzeit zu
sparen, benutzen wir zuerst die Funktion "Meza-Codes” in der Komponente "Codieren ":

Wir transformieren alle

. Codes, die zur "personalen Dimension" gehoren, in PDI,
. Codes, welche die "institutionelle Dimension" definieren, in IDI,
*  Codes, die zur "Unterrichtsdimension" gehéren (nattrlich aufler MET), in TDI.

Auf diese Weise erhalten wir neue (Meta-)Codedateien, die nur noch vier verschiedene Codierungen
enthalten. Als nichstes missen wir unsere Hypothese so umformulieren, dass sie den Besonderheiten des
Deduktionsprozesses beim Priifen von Verkniipfungen in AQUAD angepasst wird:

Es gibt einen Eintrag MET in den Daten,

UND ein anderes Segment, das sich auf TDI bezieht,

aber wir finden NICHT einen Eintrag, der sich auf PDI bezieht und

NICHT einen Eintrag, der sich auf IDI bezieht;

nur solche Segmente sind relevant, die einem Segment, das mit MET codiert ist,
im Abstand von funf Zeilen folgen.

Zwar liegt aus der Analyse mit der fritheren Version von AQUAD kein verwertbarer Bildschirmausdruck vor,
aber Sie méchten vielleicht doch erfahren, ob sich die vermuteten Verknipfungen bestitigen lieBen. Tatsichlich
erfilllten eine ganze Reihe von Befragten die Erwartungen vollig: Immer, wenn sie Gber Lehrmethoden redeten,
verknipften sie diesen Inhalt mit anderen Aspekten der Unterrichtsdimension, niemals aber mit personalen oder
institutionellen Aspekten. Eine Person verband Uberlegungen zu Lehrmethoden mit keinerlei anderen Inhalten.
Diese "Eindimensionalitit" der Reflexion Uber die Berufspraxis dirfte nicht unproblematisch sein.
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8.3.5 Erzeugen und Anwenden von Sequenzcodes

AQUAD bietet bei jeder Suche nach Verkniipfungen die Méglichkeit, die Fundstellen mit einem Sequenzcode zu
kennzeichnen, also auch zur Markierung der Funde mit selbst konstruierten Verknipfungshypothesen. Im
entsprechenden Fenster findet sich daftir eine mit "Sequenzcode" gelb beschriftete Eingabemaske.

Im folgenden gibt Leo Girtler aus den Erfahrungen mit qualitativen Analysen im Kontext seiner
Dissertation Beispiele und Anregungen, was man mit Sequenzkodierungen alles machen kann und wie damit
durchaus kompliziertere Problem- und Fragestellungen untersucht werden kénnen.

Sprechervergleiche mit NOT Verbindungen

Wie Sie oben gesehen haben, sind Sprechervergleiche mit fest vorgegebenen Vergleichselementen méglich. Diese
finden Sie unter "Verkniipfungen" -> "Verkniipfungsstrukturen anwenden" -> "1 ergleich von 2 Sprechern" im Hauptment.
Hietbei wird per "default" die logische Verkniupfung UND zwischen den Sprechern/innen angewendet. Im
allgemeinen reicht dies aus. Kommt man jedoch zu Hypothesen, wonach bei einem/r Sprecher/in ein
Sachverhalt angesprochen witrd, ein anderer aber nicht oder wonach zwischen zwei Sprecher/innen ein
entsprechender Unterschied besteht, kommt man an der Konstruktion eigener Verkniipfungshypothesen und der
logischen Verbindung NOT nicht vorbei. An einem Forschungsbeispiel méchten wir Thnen dieses Vorgehen
demonstrieren:

In einer Untersuchung von Subjektive Theorien zum Humor (kodiert wurden Fragebogen von Schuler/in-
nen; Girtler, 2004) kam die Vermutung auf, dass ein Zusammenhang besteht zwischen der Beantwortung der

Frage 7 - "Findest Du, dass genug Humor im Unterricht vorkomm1?" und
Frage 8 - "Wenn Du selber den Unterricht verdndern kinntest, was wiirdest Du dann machen, damit dieser an Humor
gewinnt?"

Es interessierte nun zu erfahren, ob Schiler/innen, die bei Frage 7 mit Unzufriedenheit antworten, d.h. die
nicht mit der Qualitit bzw. Quantitit von Humor im Unterricht zufrieden sind, unter Umstinden aber trotzdem
keine Verbesserungsvorschlige bei Frage 8 zu bieten haben. Dies gibe einen Hinweis darauf, dass Unzufrieden-
heit mit tendenzieller Passivitit in den Antwortmustern auftreten kann und die Antworten von solchen
Schiilern/innen zu unterscheiden wiren, die bei Frage 7 auch Unzufriedenheit duBern, jedoch bei Frage 8 durch-
aus Verbesserungsvorschlige (2.B. Anderung am Klassenklima, dem Unterrichtsstil der Lehrer/innen oder den
eingesetzten Methoden) einbringen. Um diese Gruppen, die Teilelemente eines Typus sein kénnten, auf qualitati-
vem Wege zu trennen und zu identifizieren, wurden die folgenden Sequenzkodierungen aufgestellt, mit einem
eindeutigen Namen versehen und in die Codedateien eingefiigt:

SeqCode 1:  "F7_Unzufriedenheit"

UND Sprechercode: /$Frage7
UND Code: StatusQuo: nicht genug Humor
NICHT Code: StatusQuo: genug Humor

SeqCode 2:  "F7_Zufriedenheit"

UND Sprechercode: /$Frage7
UND Code: StatusQuo: genug Humor
NICHT Code: StatusQuo: nicht genug Humor

SeqCode 3:  "F8_keineAntwort"

UND Sprechercode: /$Frage8
UND Code: Missing Data
ODER Code: weiss nicht/ mir egal

SeqCode 4:  "F8_Vorschlige"

UND Sprechercode: /$Frage8
UND Code: Strukturen indern (Unterricht/ Methoden)
ODER Code: Klima/ Bezichungen fordern

ODER Code: Verinderungen auf institutioneller Ebene
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Wie Sie sehen, ist jeder dieser Sequenzcodes eindeutig an eine der Fragen (es waren insgesamt neun) des
Fragebogens geknupft. Alle positiven Ergebnisse der nachfolgenden Suche lieferten Treffer, die damit auch
ausschlieBlich auf die Beantwortung dieser Frage bezogen sind. In einem zweiten Schritt wurden weitere
Sequenzcodes aufgestellt. Diese sahen so aus:

SeqCode 5:  "Vgl_F7<->F8_inkonsistent]"
UND Code: F7_Unzufriedenheit
UND Code: F8_keineAntwort

SeqCode 6:  "Vgl_F7<->F8_inkonsistent2"
UND Code: F7_Unzufriedenheit
NICHT Code: F8_Vorschlige

SeqCode 7:  "Vgl_F7<->F8_inkonsistent3"
UND Code: F7_Zufriedenheit
UND Code: F8_Vorschlige

SeqCode 8:  "Vgl_F7<->F8_konsistent1"
UND Code: F7_Unzufriedenheit
UND Code: F8_Vorschlige

Dieses Kodierungsschema etlaubt, jene Schiller/innen voneinander zu unterscheiden, die

*  unzufrieden sind mit der Schulsituation, aber tberhaupt keine Antwort (= "missing data") auf die Frage
nach Verbesserungsmoglichkeiten haben. Dies ist inkonsistent und kénnte Anhaltspunkte Gber das erlebte
Handlungspotential im Kontext Schule bzw. der Bereitschaft oder Fihigkeit, eigene Gestaltungen und
Vorschlige zu dullern oder ein zu bringen, aufwerfen.

* unzufrieden sind, jedoch keinerlei Vorschlige prisentieren. Auch dies ist inkonsistent wie das vorige
Beispiel, jedoch werden hier anscheinend andere AuBerungen und damit iiberhaupt eine Antwort gegeben,
was qualitativ verschieden ist von SeqCode 5.

. zufrieden sind mit der Schulsituation, was bedeuten konnte, sie moéchten nichts verandern, aber trotzdem
Verbesserungsvorschlige prisentieren (hier lautet die Frage: sind diese Schiler/innen nicht wirklich
zufrieden oder sind sie cher kreativ und engagiert, was in einer separaten Analyse zu untersuchen wire).

* unzufrieden sind, aber Verbesserungsvorschlige zu bieten haben. Das ist in sich konsistent, da etwas als
inkongruent wahrgenommen wird, aber auch zumindest kognitive Anstrengungen unternommen werden,
diese Inkongruenz zu beseitigen.

Die Kombination von Sequenzkodierungen mit schon vorhandenen Sequenzkodierungen eignet sich
hervorragend, um auch kompliziertere Fragen eindeutig beantworten zu kénnen. Gerade durch die Nutzung der
Funktion "Code suchen und Textstellen anzeigen" kann man zusitzlich auf einen Blick sehen, was die
gefundenen Resultate tatsdchlich bedeuten und aussagen. Das Beispiel soll zusitzlich den intelligenten geplanten
Einsatz von Sprechercodes betonen. Sprechercodes haben die niitzliche Eigenschaft, spezifische Textteile sauber
voneinander zu trennen, was fir den Vergleich qualitativer Hypothesen bei der Typenbildung eine tragende Rolle
spielt. Neben tatsichlichen Sprecher/innen konnen Sie Sprechercodes fur die Fragen eines Fragebogens (siche
Beispiel) oder verschiedene Bereiche wie Emotionen, Kognitionen, Handlungen anwenden. Als Ausgang fiir eine
Typenbildung eignet sich dieses Vorgehen hervorragend, ebenso als Basis fiir eine spitere Implikantenanalyse (vgl
Ragin, 1987). Denn gerade bei der Implikantenanalyse (QCA: Qualitative Comparative Analysis) profitieren Sie
davon, wenn Sie nicht nur einzelne inhaltliche Codes in Beziehung zu einander setzen mdéchten, sondern wenn
Sie Propositionen verwenden (z.B. Subjekt - Pridikat - Objekt, also Teil-/Handlungen), die dutrch
Sequenzkodierungen operationalisiert wurden. Diese ermdéglichen fiir eine folgende Interpretation eben auf
Sequenzen beruhende Aussagen, wihrend nur auf Hiufigkeiten einzelner Codes basierende Vergleiche (die eben
nicht fir Sequenzen stehen) weniger Aussagekraft besitzen. Wir méchten hier auch auf Fihlau (1978, 1982)
hinweisen, die beispielhaft die Vor- und Nachteile der Inhaltsanalyse im entkontextualisierten Raum expliziert.



134



135

Kapitel 9 _—

Wie man bei

quanfitativen Inhaltsanalysen
— vorg'é'h‘z S—

—’ \———’\ ¥

9.1 Zahlen von Wortern

Wir kénnen hier nicht auf die Kontroverse beziglich der Verwendung quantitativer Vorgehensweisen bei der
Analyse qualitativer Daten eingehen. Zweifelsohne kann es jedoch bei manchen Forschungsfragen durchaus
nutzlich sein, wenn man qualitative durch quantitative Analysen erginzt (s, Kap. 12). Hat man Schlisselworter als
Indikatoren fiir bestimmte Aussagen in den Texten identifiziert, dann kann man durch Auszihlen dieser Worter
und Vergleichen ihrer Hiufigkeiten in den Texten zumindest erste Hinweise auf Bedeutungsschwerpunkte
erhalten. Andere Textanalytiker wiirden weitergehen und die Ergebnisse einer Hiufigkeitsanalyse auf der
Wortebene als Ausgangsdaten einschligiger statistischer Verfahren, etwa Clusteranalysen, verwenden. Eine
ausfiihtliche Diskussion Giber Worthiufigkeiten finden Sie in Vorderer und Groeben (1987).

Der Zugang zu den Zihlfunktionen in Texten findet sich im Hauptmenii von AQUAD in der Funktions-
gruppe "Inhaltsanalyse" -> "QUANtitative Inbaltsanalyse". Die folgende Abbildung gibt eine Ubersicht, wie Listen
kritischer Worter erstellt werden kénnen. Das "Wirter ziblen" kann im vorausgehenden Unterment der Teil-
funktionen ausgewihlt werden.

AQUAD 7 (Projekt: Interview)
Projekt  Sequenzanalyse |Wﬁnﬁy‘s€q Suche Codes bearbeiten  Tabellen  Verknipfungen Implikanten Memos Ansicht  ‘Werkzeuge Statistik  Hilfe

Text: QUALItative Inhaltsanalyse
s A

Nachsibenliste
‘Worklisten zusammenfigen
editieren

‘Wirker zhlen
Machsilben z3hlen

Bevor Sie mit dem Zihlen der Worter beginnen kénnen, missen Sie die Worter, die Sie zidhlen wollen, oder
den Namen eines entsprechenden Wort-Verzeichnisses eingeben. Alle Regeln und Ubereinkiinfte, die oben
beschrieben wurden (siche Kap. 7.5) gelten hier nur bedingt. Das Programm sucht hier nicht Wérter als "Text-
teile", sondern zerlegt den gesamten Text in Einzelworter. Diese werden alle in Kleinschreibung umgewandelt.
Das bedeutet, der Computer zihlt nur ganze Worter. Wenn Sie mit Wortlisten nur bestimmte Wérter zdhlen
wollen, beriicksichtigt das Programm nur Worter, die in der Liste enthalten sind. Wenn Sie beispielsweise das
Wort "Freund" eingegeben haben, zihlt der Computer "Freundschaft", "Freundeskreis" usw. nichz.

Als zweite Moglichkeit kann man alle Worter eines bestimmten Texts (oder von mehreren Texten) auflisten
lassen. Aus der alphabetisch sortierten Liste der Einzelworter am Bildschirm wihlt man dann jene durch
Anklicken aus, die fiir begrenzte Hiufigkeitsanalysen in einer Wortliste zusammengestellt werden sollen. Es
empfiehlt sich, zunichst fir kritische Texte je eine "Wortliste ans Text" zu erzeugen.
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Falls man auf diese Art Worter mehrerer Texte in verschiedenen Listen gespeichert hat, kann man mit der
dritten Unterfunktion genau diese (oder einige) "Wortlisten zusammentiigen".

Als letzte Moglichkeit kann man "Wortlisten editieren". Dazu lidt man eine bereits verfigbare Liste auf den
Bildschirm und 16scht dann jene Worter, die man nicht in eine folgende Hiufigkeitsanalyse aufnehmen méchte.
Natirlich kann man auch weitere Worter hinzufiigen.

Fiir spitere Wiederverwendung werden alle Listen unter einem frei wihlbaren Namen gespeichert. AQUAD
figt zur automatischen Erkennung dem Dateinamen die Extension ".cwo" (catalog of words) hinzu. Wortlisten
in Form von Wortfeldern oder "Bedeutungslexika" helfen, rasch eine Ubersicht iiber relevante Inhaltsbereiche in
den Texten eines Projekts zu gewinnen.

Wenn wir dann schlieBlich auf "Warter ihlen" klicken erscheint als erstes das folgende Fenster. Darin wird
darauf hingewiesen (gelbe Uberschrift), dass wir unter den rechts angezeigten Dateien des Projekts eine Auswahl
treffen kénnen und z.B. nur die Wérter eines ganz bestimmten Texts zdhlen kénnen. Natirlich kénnen wir auch
die Voreinstellung iibernehmen und in allen Texten die Worthaufigkeiten ermitteln:

Warter zdhlen {Projekt: Interview)

ronung

Schliefen

Die Entscheidung, die Wérter in allen oder nur in einer Auswahl von Texten zu zihlen, bestimmt dariiber,
ob das Programm uns eine vergleichende Zusammenfassung von Wortsummen und Korrekturfaktoren fiir
unterschiedliche Textlingen liefert oder nicht. Dazu eine Ubersicht:

Worter zihlen

Auwuswahl von Dateien
eines Projekts: einige Dateien alle Dateien

v v

Bedingungen festlegen

v v
Summen und
Korrekturfaktoren
v v
ACHTUNG: Hiufigkeitsliste
Speichern fiir quant. drucken speichern

Analysen!

Sehen wir uns das weitere Vorgehen Schritt fiir Schritt an. Nach der Auswahl der Dateien miissen
Bedingungen der Analyse und der Ausgabe von Ergebnissen festgelegt werden. Im einzelnen bietet AQUAD
folgende Moglichkeiten an:
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LSS, CWO
neue liste.cwo

Zeige

alle Ergebisse

2Zeige Wirter, wenn...

Haufigkeit = 0

Falls der Text mit Sprechercodes untergliedert ist, kann natlirlich das Zihlen der Worter getrennt nach
Sprechern durchgefihrt werden. (Wir méchten hier daran erinnern, dass "Sprecher” kreativ interpretiert werden
kann; beispielsweise konnte man bei Analyse offener Antworten in einem Fragebogen die einzelnen Fragen mit
Sprechercodes markieren und dann getrennt auswerten.) Falls Wortlisten ("Bedeutungslexika") erstellt wurden,
werden diese Dateien rechts zur Auswahl angezeigt (z.B. schen wir hier "liste 1.cwo"; "cwo" steht fur "catalog of
words"); entsprechend wird uns links die weitere Auswahl geboten, nur die Woérter in der gewihlten Liste zu
zihlen oder genau diese Worter vom Zihlen auszuschlieBen. Hier wurde "liste 1.cwo" zur Suche ausgewihlt.

Fir die Anzeige/Ausgabe der Ergebnisse sehen wir links unten drei Markierungskistchen: Wir konnen alle
Ergebnisse anzeigen lassen - dann entfallen die nichsten Moglichkeiten. Oder wir wihlen eine Untergrenze (f>0)
und/oder eine Obergrenze (f<2) fur die Ausgabe von Funden, wobei die "0" und die "2" nach Bedarf verindert
werden kénnen.

Wenn wir alle Dateien auswihlen, hier die vier Interviewtranskriptionen des Projekts "interview", und a/le
Wirter zihlen lassen, erhalten wir als erstes Ergebnis eine Ubersicht iiber die Gesamtzahl der Wérter in jedem
Text, die Zahl unterschiedlicher Wérter je Text und die méglicherweise nétigen Korrekturfaktoren: Diese
Faktoren miissen bei spiteren statistischen Vergleichen angewendet werden, da die Wahrscheinlichkeit, dass ein
bestimmtes Wort mit bestimmter Haufigkeit auftritt, natiirlich auch von der Gesamtlinge des Textes abhingt.

M=)

interview 1
interview 2 X
interview 3

— Schlieien
interview_4 |

Beispielsweise ist Interview 1 wesentlich linger als Interview 2 (813 vs. 1027 Worter), weshalb die Haufigkeits-
werte von Wortern im ersten Interview mit dem Faktor 1,11 vergréBert, im zweiten Interview mit dem Faktor
0,88 verkleinert werden sollten (natiirlich ist sinngemaf fiir Interview 3 und 4 zu verfahren), falls man statistische
Vergleiche damit durchfithren will. Es koénnte fiir die Folgerungen einen groen Unterschied machen, ob
beispielsweise das Wort "ich" zwoélfmal in einem Text vorkommyt, der aus insgesamt 700 Wortern oder aus 1400
Wortern besteht.

Das Ergebnis einer Wortsuche wird in einer zweispaltigen Tabelle gezeigt, links die alphabetische, rechts die
Hiufigkeitsordnung. Hinter bzw. vor jedem Wort erscheint seine Hiufigkeit. Die folgende Tabelle zeigt die
Ergebnisse bei der Feststellung von Worthdufigkeiten mit der Wortliste "liste 1.cwo" in den ersten beiden
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Transkriptionen des Projekts "Interview". Als Bedingungen fir das Zihlen war eingestellt "alle Dateien"
verwenden", Wortliste "liste 1.cwo" benutzen und "alle Ergebnisse anzeigen":

|W Wiirter zdhlen (Projekt: Interview)
FARNEE] o -
|

| | |========== interwview 1 s==s========||| * D:%A0QUAD 7\deutschicodiliste l.cwo
(Kontrollcode "4$nicht zdhlen” werwendet)

Alphabetische Ordmung ------------ Haufigkeitsordomng ------------
erfahrungen 5 1 ermahhnen
ermahnen 1 1 erwartungen
Eryar tungen 1 1 gruppe
gqruppe 1 1 gruppen
gqruppen 1 1 leistungsniveau
leistungsnivean 1 3 problem
problem 3 5 erfahrungen
Total: 13

Verschiedene Wirter: 7

|| |========== interview Z ==s=========||| % D:%AQUAD 7\deutach‘codiliste l.cwo

(Kontrollcode "4$nicht zdhlen” werwendet)

Alphabetische Ordnung ------------ Hiufigkeitsordomng -----—--——----—-
einstellungen 2 1 problem
erfahrungen 2 2 einstellungen
problem 1 2 erfahrungen
Total: 5
Verschiedene Wirter: 3

Als Beispiel fur die Notwendigkeit, die Frequenzdaten zu korrigieren, sehen wir uns die Haufigkeiten der in
der Wortliste "Schueler.cwo" enthaltenen Wérter beim Zihlen in alle vier Interviewtranskriptionen an. In dieser
Wortliste wurden aus allen vier Interviews die Worter zusammengestellt, mit denen die Lehrer/innen sich auf
ihre Schiiler beziehen:

Worthaufigkeit Korrekturfaktor Korr. Hiufigkeit
Interview 1 13 1,11 14,4
madchen Interview 2 15 0,88 13,2
sandra
schiler Interview 3 13 0,97 12,6
schillern
sitzenbleiber Interview 4 8 1,07 8,6

Worter aus dieser Liste kamen im Interview 1 13-mal, im Interview 2 15-mal, im Interview 3 13-mal und im
Interview 4 nur achtmal vor. Nach Beriicksichtigung der Interviewlinge und entsprechender Korrektur bestitigt
sich der Unterschied zwischen den ersten drei Interviews und dem vierten, was die Fokussierung auf
Schiiler/Schilerinnen betrifft. Was das nun aber bedeuten mag, ist eine Frage, die qualitativ beantwortet werden
muss...

Wir sollten am Ende nicht vergessen, die Haufigkeitsliste zu speichern. Dazu klicken wir oben im
Ergebnisfenster in der Werkzeugleiste auf das Symbol der Diskette. Darauf 6ffnet sich der iibliche Speicher-
Dialog. Als Pfad/Verzeichnis ist ...\RES voreingestellt (der Pfad fiir Resultate von Analysen in AQUAD). Wit
empfehlen, als Dateinamen zum Speichern der Hiufigkeitslisten den Namen der Wortliste — hier "schiler" — und
als Extension die Buchstaben ".frq" (fur "Frequenz") zu verwenden. So findet man spiter die Ergebnisse am

einfachsten wieder.
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ACHTUNG:

Falls Sie nicht mit ANSI-Textdateien, sondern mit RTF-Dateien arbeiten und Sie beim Start des
Zihlvorgangs, also beim Klicken auf "Weiter" nach Festlegung der Zihlbedingungen (wie Sprechercodes
oder Wortlisten benutzen) eine Fehlermeldung bekommen, die eine Verletzung von Listengrenzen mitteilt,
suchen Sie die Ursache bitte in der RTF-Konvertierung Threr Texte (oder auch nur eines Texts in IThrer
Auswahl) — nicht bei AQUAD. Offensichtlich gibt es bei der Konvertierung in das Format RTF nicht immer
einheitliche Ergebnisse. Wir haben bisher zwei solche Fille jeweils nur bei einer Datei von mehreren eines
Projekts gesehen, dabei aber noch keine Systematik erkennen kénnen.

Zur Lésung des Problems laden Sie Ihre RTF-Texte noch einmal in Thr Textprogramm (oder auch in
ein anderes Textprogramm) und speichern sie dann wieder ("Speichern als...") als RTF-Dateien ab. Nach
diesem Ruckkonvertieren in das proprietire Format des Textprogramms und nochmaliges Konvertieren in
RTF waren in unseren beiden Fillen die UnregelmiBigkeiten behoben und das Wérterzihlen funktionierte.

9.2 Zahlen von Nachsilben

Fir spezielle Fragestellungen, z.B. die Bestimmung kognitiver Stile aus verbalen Produktionen von Personen (vgl.
Giunther, 1987), erscheint es zweckmiBig, einen Such- und Zihlalgorithmus zu verwenden, der nur

Wortendungen oder Nachsilben erfasst (wie "-heit", "-keit", "-chen" oder "-lein"). Sie miissen wiederum ein
Verzeichnis erstellen, in welches Sie alle Nachsilben eingeben, die sie zdhlen méchten. Danach wihlen Sie "Nach-
silben zihlen", und Sie erhalten die Haufigkeiten. Bei der Eingabe der Nachsilben sollten Sie auch an die Plural-

formen denken.

9.3 Wie man Textteile von der Wortanalyse ausnehmen kann

In Kapitel 7 wurde beschrieben, wie Teile eines Textes mit einem Kontrollcode von der Analyse ausgeblendet
werden kénnen. Inzwischen diirfte auch klar geworden sein, warum diese Méglichkeit oft dringend notwendig
ist. Bei Interviewanalysen beispielsweise wiirden ja alle verbalen AuBerungen des Interviewers oder der
Interviewerin mit angezeigt oder ausgezahlt werden.

Hier zeigen wir ein kleines Textbeispiel einer Lehrer-Schiler-Interaktion, in dem analysiert werden sollte, wie
oft die Schuler sich auf die kritischen Problemobjekte, die Kugeln, beziehen. Wir haben deshalb die
LehrerduBerungen mit dem Kontrollcode "$nicht zihlen" ausgeblendet. Auf diese Weise werden die
Lehrerduflerungen von der Analyse ausgeschlossen, nicht aber die Schiilerduflerungen:

54 ...

55 LEH Wie viele Kugeln kénnen wir noch drauflegen, Snicht z&hlen 55 - 56
56 dass es Sinn gibt?

57 SCH Hm?

58 LEH Wie viele Kugeln kénnen wir noch vergleichen? Snicht z&hlen 58 - 59
59 Wie viele Kugeln auf jeder Seite?

60 SCH Zwei -- drei -- und vier, oder eine Kugel

61 LEH Und was ist am gunstigsten? Snicht zdhlen 61 - 61
62 SCH Vier

63 LEH Warum? S$nicht z&hlen 63 - 63
64

Da AQUAD automatisch ein Coderegister unterhilt, sind diese Codes nur einen Mausklick von Thren Code-
dateien entfernt; Sie miissen Sie nicht immer wieder neu eingeben. Durch Loschen oder besser noch durch
vortibergehendes Ersetzen durch eine "stellvertretende" (fiir das Programm aber sinnlose) Codierung wie etwa
"$xx" konnen Sie die ausgeschlossenen Passagen wieder in die Analyse auf Wortebene einbeziehen. Nach der
Analyse kénnen Sie diese "Dummy"-Codes wieder durch den Kontrollcode "$nicht zihlen" ersetzen.
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Kapitel 101 °

Wie ' man mit Memaos umgeht

10.1 Wozu sind Memos niitze?

Alle Einfille, Bedenken, mégliche Widerspriiche usw., die wihrend der Arbeit auftauchen, aber auch sonstige
Projektnotizen, Querverweise, Literaturangaben, die Sie nicht vergessen mochten, kénnen direkt in AQUAD
festgehalten und gezielt wieder gesucht werden. Wir méchten dringend empfehlen, die Memofunktion in AQUAD
ausgiebig zu nutzen. Wegen der groflen Bedeutung von Memos in Prozessen des stindigen Vergleichens von
Texten und der theoriekonstruierenden Analyse wurden in AQUAD auch spezielle Suchalgorithmen eingebaut, um
die Forscher und Forscherinnen dabei zu unterstiitzen, die Memos spiter wieder mit den Texten, Segmenten,
Codierungen usw. in Zusammenhang zu bringen, die Anlass fiir den notierten Einfall waren.

Frei nach Miles und Huberman (1991, S. 69) unterstreichen wir, dass das Sammeln und Analysieren von
Texten so aufregend und das Codieren oft so anstrengend ist, dass man sich nur zu leicht in der Fille von
interessanten Details verliert, als da sind "... die pointierten Formulierung, die faszinierende Persénlichkeit eines
Schliisselinformanten, die vielsagende Karikatur am Schwarzen Brett im Gang, die informellen Gespriche nach
einem wichtigen Treffen. Sie vergessen zu denken, die tiefere und allgemeinere Bedeutung dessen zu suchen, was
sich gerade ereignet, es konzeptuell kohirent zu erkliren. ...". Es ist daher fast unverzichtbar, alles aufzuschreiben,
was einem wihrend der Interviews, der Beobachtungen, der Gespriche usw. und dann beim Codieren an Ideen
iber zentrale Kategorien und ihre méglichen Zusammenhinge durch den Kopf geht.

Vor einigen Jahren ist es zwischen Glaser (s. Glaser 1992, S. 108 ff.) und Strauss (s. Strauss & Corbin 1990,
S. 197 ff)) zu einer Auseinandersetzung tber die Bedeutung von Memos im Prozess qualitativer Analysen
gekommen. Sie stimmen darin Gberein, dass Memos den Forschungsprozess von den ersten Anfingen bis zum
Abschlussbericht begleiten sollten, und dass man in keiner Phase darauf verzichten sollte, Einfille sofort zu
notieren. Memos stellen wichtige Stiitzen der theoretischen Reflexion dar. Verzicht auf Memos wird im
Endprodukt des Projekts offensichtlich: "Eine Theotie, deren Konzepten es an Dichte fehlt und/oder die nur
lose miteinander zusammenhingen" (Strauss & Corbin, 1990, S. 199).

Allerdings machen sich Strauss und Corbin dann daran, die spontanen, kreativen, vielleicht zunichst auch
einmal wild spekulativen Memos zu kanonisieren; sie beginnen, zwischen Memos, Codierungsnotizen, theoreti-
schen Notizen, operationalen Notizen, Diagrammen und logischen Diagrammen zu unterscheiden und dafiir je
spezifische Vorgehensweisen zu entwickeln. Wir empfehlen, an dieser Stelle dem Einwand von Glaser (1992, S.
109) zu folgen, dass man nicht vorab und generell eine Systematik entwickeln kann, ob und warum man in
irgendeiner Theorie, die man gerade konstruiert, auf ganz bestimmte Merkmale achten muss - bis man eben auf
diese Merkmale st6B3t. Andererseits kénnen solche Merkmalssysteme nitzliche heuristische Funktionen haben
(vgl. Huber 1992, S. 145 ff.), jedoch keineswegs als erschépfende Deskription oder Blaupause die Konstruktion
eines bestimmten Theoriegebdudes gewihrleisten oder erzwingen. Oder anders ausgedriickt: Ideal wire es nach
dem Ansatz der Generierung einer "grounded theory", wenn "... der Analytiker mit keinetlei Strukturannahmen
beginnt und die Konzepte sich selbst im Prozess ihres Auftauchens strukturieren lisst" (Glaser 1992, S. 110);
wenn nun aber nichts auftauchen will, kénnen einige Anregungen, unter welchen Aspekten man einen Text noch
betrachten kénnte, ganz hilfreich sein.
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Als Folgerung halten wir fest: Schreiben Sie alle Thre Einfille in allen Phasen der qualitativen Analyse als
Memos auf. Versuchen Sie dabei nicht, einem starren, von Thren Texten unabhingig entwickelten Notations-
system zu folgen.

10.2 Wie man in AQUAD Memos schreibt

AQUAD bietet zwei mogliche Zugangswege zu seinen Memofunktionen, abhingig von den Modulen, mit denen
Sie gerade arbeiten:

1. Es gibt eine Option "Memos" im Hauptment, und
Sie finden eine "Memo"- Spalte am linken Rand der Codierungstabelle (in den Optionen der "Inhaltsanalyse"
im Hauptmeni).

Vor allem beim Codieren werden Sie hiufig eine Idee notieren wollen. Beschiftigen wir uns deshalb damit
zuerst.

10.2.1 Memos schreiben wahrend des Codierens

Wihrend des Codierens von Texten, Bildern, Audi- oder Video-Aufzeichnungen erzeugen Sie zu Thren Daten-
Dateien eigene Code-Dateien. Gleichzeitig kénnen Sie die Memo-Funktion aktivieren, wenn immer es nétig ist,
indem Sie in die Memospalte ("Memo") auf der linken Seite des Codierfensters klicken.

In den Zeilen der Codierungstabelle, in denen noch kein Memo angehiingt wurde, steht in der "Memo"-Spalte
eine "0", in den anderen Zeilen kénnen Sie hier sehen, wie viele Memos hier schon geschrieben wurden. Beim
Anklicken dieser Ziffer 6ffnet sich das Memofenster mit dem ersten von méglicherweise vielen mit dieser Zeile
verbundenen Memos.

Beim Anklicken einer leeren Zelle ("0") in der Spalte "Memo" 6ffnet sich ein leeres Fenster, in welches jetzt
ein Memo geschrieben werden kann.

DEN Leistung -

Speichern
20 =

Eingabe fir Suche had ent in den Memas:
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{53} Lehrmaterilien, es konnten schon
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In dieser Box sind bereits einige Eintrdge automatisch vorgenommen: (1) Der Name der Textdatei, mit dem
dieses Memo verbunden wird, (2) der Code, der mit diesen Zeilen verkniipft ist und (3) die Nummer der Zeile,
in welcher eine Zelle der Spalte "Memo" angeklickt wurde. Von Benutzern wurde gewiinscht, die ersten beiden
Eintrige indern zu kénnen (Doppelklick auf die Textfensterchen). Die Anderung dieser Kriterien wird dadurch
etleichtert, dass bei doppeltem Klicken in die Felder fiir Dateiname und Code sich jeweils ein zusitzliche Fenster
(Dateiverzeichnis des Projekts; Coderegister) 6ffnen, aus denen Sie die passenden Inhalte durch Anklicken
auswihlen. Normalerweise kommen Sie wohl nicht auf den Gedanken, den Namen der Datei, auf das sich Thr
Memo bezieht, dndern zu wollen, aber falls es doch nétig sein sollte ... Um diese Fenster wieder zu schlieen,
geniigt ein Doppelklick. GemidBl der Logik des "Memoschreibens wihrend des Codierens" koénnen die
Zeilennummern (als Bestimmungsstiicke eines Textsegments) beim Codieren nur dadurch verindert werden,
indem Sie in einer anderen Zeile in die Spalte "Memo" klicken.

In die Eingabezeile unter der gelben Uberschrift "Eingabe fiir Suche nach Textsegment in den Memos" kénnen Sie
einen Textteil oder auch nur ein Stichwort eintragen, wenn Sie spiter beim "Blittern" in den Memos jene Memos
finden mochten, in denen dieser Textteil oder dieses Stichwort enthalten ist.

Wie steht es mit dem Memotext? Sie haben ein gelbliches Eingabefenster vor sich, jedoch ist die wirkliche
Linge eines Memos praktisch unbegrenzt. Sie kénnen beispielsweise eine vollstindige Textdatei in die Memobox
kopieren — wenn das Sinn machen sollte. In anderen Worten, beim Memoschreiben gibt es keine Beschrin-
kungen. Das Kopieren von Textpassagen und das Kopieren von Textteilen aus anderen Memos bewerkstelligt
man, indem man den (markierten) Text mit der rechten Maustaste anklickt.

Die Funktionen "Text kopieren", "Text aunsschneiden” und "Text einfiigen”, die von einem kleinen pop-up-Menii
aus mit der rechten Maustaste zuginglich sind, kennen sie sicher aus anderer Software. Wenn Sie sich dieses kleine
Meni genauer anschauen, sechen Sie mit Sicherheit auch die Moglichkeit, Thre Memos auszudrucken. Dabei
kénnen Sie ein geeignetes Layout festlegen.

! Vergessen Sie nicht das Memo mit "Speichern” zu sichern, wenn Sie mit Threm Eintrag fertig sind !!

10.2.2 Memos schreiben vom Hauptmeni aus

Die Erklirungen in Abschnitt 10.2.1 gelten fiir alle Phasen der Analyse, es gibt keine prinzipiellen Unterschiede.
Zwei kleine Unterschied bestehen darin, dass vom Hauptment aus in keinem der Eingabefenster eines Memos
schon ein Eintrag (z.B. der Dateiname) vorgegeben ist, weil in diesem Fall AQUAD nicht weil3, welcher Datei oder
welchem Datensegment das Memo zugeordnet werden soll. Der zweite Unterschied besteht darin, dass Sie zum
Schreiben eines Memos vorher den Knopf "Nexes Memo" driicken missen.

10.3 Wie finde ich meine Memos wieder?

Mit dieser Frage haben wir uns bei der Programmierung von AQUAD grindlich auseinander gesetzt. Denn gerade
mit den flichtigen Ideen, die man vorteilhaft in Memos festhilt, geht es einem spiter hiufig so, dass man sich an
einen ungeheuer wichtigen Einfall bei dieser oder jener Datei, im Zusammenhang mit einem bestimmten
Segment usw. erinnert - aber einfach nicht mehr genau weil, worin denn die Bedeutung des Gedankens be-
standen hat.

Wiirde man sich an Details erinnern, hitte man das Memo gleich wieder gefunden. Nun kann man natiirlich
alle Memos der Reihe nach durchlesen - auch das geht in AQUAD. Jedoch ist eine Unterstitzung fiir eine
definierte Abfrage in dieser Situation sehr hilfreich. Wenn Sie eine Abfrage mit dem Ziel starten, Thre Memos
wieder aufzuspiiren, kénnen alle sichtbaren Eintrige in Threm Memofenster als Suchkriterien dienen.

10.3.1 Memos suchen wdhrend des Codierens

Wihrend Sie mit der Codierung einer bestimmten Datei beschiftigt sind, wird ein betrichtlicher Teil Threr Arbeit
im "stindigen Vergleichen" (Glaser & Strauss, 1967) bestehen. Wenn Sie einem Dateisegment eine bestimmte
Bedeutung zuschreiben und es mit einem bestimmten Code versechen, werden Sie sich oft an ein anderes
Segment erinnern, das Thnen sehr dhnlich oder sehr verschieden erscheint. Wie haben Sie dieses Segment codiert
- und weshalb gerade so? Sie werden also zu jenem Segment zuriickgehen und die damit verbundene(n)
Codierung(en) noch einmal genau in Augenschein nehmen. Oder Sie erinnern sich, dass Sie einen bestimmten
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Code bereits in einer dhnlichen Situation benutzt haben. Memos mit Thren Uberlegungen beim Codieren dieses
Segments oder bei der Verwendung eines spezifischen Codes wiren jetzt sehr hilfreich! Suchen Sie das Daten-
segment oder die Stelle, an der Sie den kritischen Code verwendet haben, klicken Sie auf die entsprechende Zelle
der Codierungstabelle in der Spalte "Memo" und lesen Sie das Memo, das sich auf das entsprechende
Datensegment und/oder auf den Code bezicht.

Das nichste und das vorhergehende Memo finden
Die Knépfe "vor" und "gariick” sind eigentlich klar verstindlich: Klicken Sie auf ecinen der Knépfe und das
nichste oder das vorhergehende Memo erscheint auf dem Bildschirm. Jedoch sind diese Funktionen auf die
eventuell weiteren Memos begrenzt, die genau mit dem Segment verbunden sind, welches Sie durch Anklicken
der Zelle in der Spalte "Memo" aktiviert haben, d.h. die Knépfe sind nur sichtbar, wenn mehr als ein Memo mit
einem Datensegment verkniipft ist.

Memos durchblittern

Die Option "Blittern” benétigt eine etwas ausfihrlichere Erklirung. Wenn Sie Memos wihrend des Codierens
gezielt nach Kriterien, dann benutzen Sie diesen Knopf! Jedoch muss hier in drei Fillen dieses Kriterium in das
Memoformular eingetragen werden, ehe Sie den "Blittern"-Knopf driicken.

- ALSWAHL
" Alle Memos des Projekts

" Memos mit Schitsselwort
" Memos zu bestimmtem Code
™ Memos zu bestimmter Datei

[ Alle Memos der akiuellen Datei

Wenn Sie alle Memos des Projekts sehen wollen, klicken Sie einfach die erste Option an — jedoch erhalten
Sie dann eine unsortierte Auflistung aller Memos.

Fiir die zweite Option miissen Sie vor dem Blittern in die Zeile unter der gelben Uberschrift "Eingabe fiir
Suche nach Textsegment in den Memos" ein Schlusselwort oder einen Satzteil eintragen, das/der als Kriterium fur die
Anzeige jener Memos (aus dem gesamten Projekt) dient, in denen das Kriterium enthalten ist. Schon beim
Schreiben der Memos koénnen Sie durch spezifische Uberschriften (2.B. "Code-Definition") dafiir sorgen, dass Sie
spezifische Eintrige alle zusammen wiederfinden.

Fir die dritte Option wihlen Sie vor dem Blittern den gewiinschten Code aus (Doppelklicken auf die
Codezeile), fiir den Sie Memos geschrieben habe, die Sie jetzt wiederfinden méchten.

Fir die vierte Option wihlen Sie vor dem Blittern den Namen der Datei aus (Doppelklicken auf die
Dateizeile), fir die Sie Memos geschrieben habe, die Sie jetzt wiederfinden méchten.

Die letzte Option benétigt keine Vorbereitung und sie zeigt genau, was sie ankiindigt.

Wenn Sie die gefundenen Memos speichern oder drucken wollen, finden Sie in der Werkzeugleiste oben im
Ausgabefenster die entsprechenden Knépfe.

10.3.2 Suche nach Memos vom Hauptmeni aus
Wenn Sie die Option "Memos" vom Hauptmeni aus aktivieren, haben Sie sofort Zugang zu allen Memos, die mit

Threm gegenwirtigen Projekt verbunden sind. Es gelten die gleichen Regeln wie bei der Memosuche wihrend des
Codierens (s.0.).
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Klicken Sie auf den Knopf "Blittern’, nachdem Sie das Kriterium eingegeben haben, und Sie bekommen alle
Memos zu sehen, die das Kriterium enthalten. Wenn Sie die Memos sichern oder drucken moéchten, drucken Sie
auf das passende Symbol in der Werkzeugleiste am oberen Bildrand und folgen dann den Anweisungen von
AQUAD.

Wenn Sie auf den Knépfe "vor” und "gariick” driicken, wird Thnen das vorherige und das nidchste Memo
gezeigt, fir das die eingegebenen Kiriterien zutreffen - falls es denn mehrere von dieser Art gibt.
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Neben der Méglichkeit, Hypothesen iber Bedeutungszusammenhinge zu prifen, stellen die Verfahren zur
logischen Minimierung von Bedingungskonfigurationen eine weitere Besonderheit von AQUAD dar. Die Grund-
gedanken der damit systematisierten qualitativen Meta-Analysen bzw. Einzelfall-Vergleiche griinden sich auf die
Arbeit von Charles Ragin (Ragin, 1987).

Zusammenfassend sei hier nur wiederholt, dass mit der Komponente "Implikanten” die fallspezifischen
Bedeutungskonfigurationen in Wahrheitswerte einer bindren Logik (Merkmal trifft zu/trifft nicht zu) trans-
formiert und nach den Regeln Boolescher Algebra miteinander verkniipft werden. Ein Merkmal dient dabei als
Kriterium des Vergleichs. Der Vergleich aller Fille, in denen dieses Kritetium "waht" (bzw. "falsch") ist, fuhrt zur
Reduktion schwer tberschaubarer Konfigurationen auf die Hauptimplikanten dieses Kriteriums. Da hiufig mehr
als ein derartiges Implikationsmuster in einer Untersuchung vorliegt, kann die logische Redundanz durch Analyse
der essentiellen Implikanten und durch die bei komplexen Bedingungsgefiigen manchmal nétige Abgrenzung von
sekunddren Implikanten weiter reduziert werden. Das Ergebnis reprisentiert generell bedeutsame Konfigurationen
von Bedingungen. Im folgenden werden die Schritte und Méglichkeiten bei Benutzung des Moduls "Implikanten"
beschrieben.

11.1 Wir schreiben eine Datentabelle

AQUAD erméglicht es, logische Minimierungen der Bedingungskonfigurationen mehrerer Studien oder Fille
direkt durchzufithren, wobei quantitative oder qualitative Daten verwendet werden kénnen. Man kann diese -
Daten in einer Tabelle zusammenfassen, also schrezben, vorhandene Tabellen editieren und Datentabellen drucken.
Qualitative Daten, z.B. "Bedeutung A stark ausgeprigt” (d.h. "waht"), kénnen direkt in die Wahrheitswerttabelle
eingegeben werden. Es konnte jedoch von Vorteil sein, qualitative Daten durch Mittelwerte in der Form
natiirlicher Zahlen darzustellen und dann beispielsweise den Zahlenwert "9" fir "wahr" einzugeben.

Entsprechend wiirde man die Interpretation "Bedeutung A schwach / gar nicht ausgeprigt" als "1" oder als
"falsch" in die Datentabelle schreiben. AQUAD sieht beide Méglichkeiten vor.

Hier demonstrieren wir, wie sowohl quantitative Daten als auch in Zahlenwerten ausgedriickte qualitative
Information eingegeben werden. Zur Darstellung der Arbeitsschritte fithren wir ein fiktives Beispiel der Meta-
Analyse des Zusammenhangs der Schulleistung mit der GréBe von Schulklassen ein. Wir nehmen an, 12
einschligige Untersuchungen seien in der Literatur gefunden worden. Nehmen wir weiter an, dass in allen 12
Untersuchungen vier Bedingungen erfasst worden seien: A = Klassengréfie, B = Begabung, C = Versuchsdauer
und D = Schulleistung. Unsere Daten sollen sowohl qualitative Werte (A: Klasse als grof3 oder klein eingeschitzt)
als auch quantitative Messwerte (B: Begabungsniveau der Klassen, C: Versuchsdauer, D: Leistung) enthalten. Aus
den Daten der einzelnen Fille resultieren spiter sieben unterschiedliche Bedingungskonfigurationen. Um die
Unterscheidung dieser Konfigurationsmuster miissen wir uns nicht kiimmern. Wir geben nur die Ergebnisse aller
Einzelfille ein, ohne sie selbst zu sortieren und iberlassen dem Computer die Reduktion auf unterschiedliche
Bedingungskonfigurationen. Hier die verschiedenen méglichen Bedingungen (Datenklassen) in dieser Studie:
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A:  GroBe der Klasse -"klein" oder "gro"- gemil3 der Informationen in den Berichten tber die Studie
9 = kleine Klasse ("waht") / 1 = groBe Klasse ("falsch")

B: Ergebnisse (Standardwerte) eines Fihigkeitstests (arith. Mittel individueller Werte in einer Klasse)

C:  Zeit (Dauer in Wochen)

D: Ergebnisse (Standardwerte) eines Leistungstests (arithmetisches Mittel)

Die ersten Schritte bediirfen keiner Erklirung: Sie wihlen die Mentoption "Implikanten" und dort das
Unterment "Datentabelle schreiben".

Die beiden Pfeile in der oberen linken Ecke der Abbildung lenken die Aufmerksamkeit direkt auf die zwei
Parameter Ihrer Datentabelle, die Sie zuerst festlegen missen:

*  Zabl der Bedingungen: In der gegenwirtigen Version kann das Programm zwischen zwei und zwolf
Bedingungen verarbeiten (einschlieBlich der Kriterienbedingung). Der Parameter "Zahl der Bedingungen"
definiert die Anzahl der Spalten der Tabelle. Das Programm kénnte mehr Bedingungen berticksichtigen, aber
eine Ausweitung macht bei der Komplexitit der zu erwartenden Ergebnisse und der Schwierigkeit, sie zu
interpretieren, wenig Sinn. In unserem Fall dient Leistung (Kondition D) als Kriterium fir die Vergleiche -
die Konfigurationen der restlichen Merkmale A (GréBe der Klasse), B (durchschnittliche Fihigkeit) und C
(Dauer der Beobachtung) werden als Bedingungen des Kriteriums D gepriift.

In unserem Fall schreiben wir die Nummer "4" in das erste Eingabefeld oder suchen mit dem oberen Pfeil
die "4".

*  Zabl der Faille: An dieser Stelle miissen Sie definieren, wie viele Untersuchungsergebnisse Sie in die Tabelle
eingeben méchten (in diesem Beispiel: die Zahl der Studien; gewdhnlich geben wir die Zahl der Textdateien
bzw. Interviewpartner ein). In anderen Worten, legen Sie die Zahl der Tabellenzeilen fest. Die einzige
Begrenzung hier ist, dass Sie mindestens drei Fille fir einen sinnvollen Vergleich benétigen.

In diesem Beispiel geben wir die Nummer 12 ein, weil wir nur 12 Studien vergleichen wollen.

B ecdingunger
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Die Tabelle vergréflert sich automatisch entsprechend der von IThnen definierten Zahl der Spalten und
Zeilen, so dass Sie sofort beginnen kénnen, die Zellen mit IThren Daten zu fillen. Erinnern sie sich, in unserem
fiktiven Beispiel verwenden wir beides, qualitative Daten (Bedingung A) und quantitative Daten (Bedingungen
B, C und D). Durch Klicken auf den "OK"-Knopf beenden Sie die Eingaben.

Als nichstes 6ffnet sich ein zusitzliches Fenster, in welches Sie den Namen eingeben, unter dem die Tabelle
gespeichert werden soll. Wenn Sie damit fertig sind, driicken Sie in dem kleinen Fenster auf "OK" und die Tabelle
ist gespeichert (siche Bestitigung).

Sie finden diese Datei auf der CD-ROM. Die Tabelle heiit "Beispiel.adt" und wurde bereits bei der
Installation in das Verzeichnis kopiert, das Sie fiir die Codierungsdateien festgelegt haben. Wenn Sie mit
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"Implikanten" experimentieren méchten, finden Sie diese Datei als eine von zwei Tabellen in der
entsprechenden Auswahlbox auf dem Bildschirm aufgelistet (s.u.).

Ein kurzer Kommentar zur Bedeutung der Ziffern in der Tabelle: Wir gehen davon aus, dass wir keine
genauere Information tber die teilnehmenden Klassen haben und nur wissen, ob sie grof3 oder klein sind (Bedin-
gung A). Fur die Transformation in Wahrheitswerte geben wir grole Zahlen fiir Merkmale ein, die als "waht"
und kleine Zahlen fiir Merkmale, die als "falsch" gelten. Da wir einen Zusammenhang zwischen kleinen Klassen
und hoher Leistung vermuten, ordnen wir kleinen Klassen die Zahl 9 zu (willkiirliche Entscheidung) und
grofien Klassen die Zahl 1.

Fuar weitere Bedingungen stehen metrische Werte zur Verfigung (B: Fihigkeitswerte; C: Dauer des
Experiments; D: Leistungswerte). Diese Werte werden so eingegeben, wie sie sind. An spiterer Stelle trans-
formiert das Programm sie in Wahrheitswerte.

Es wird empfohlen, alle Bedingungen in Zahlen zu transformieren, auch wenn es sich ausschlieBlich um

qualitative Bedingungen handelt, die urspriinglich mit den Mitteln der Sprache ausgedriickt wurden (wie "viel",

"wenig", "oft" usw.). Danach geben Sie diese Zahlen in die Tabelle (wie oben beschrieben) ein. Dieses Vorgehen
hat sich als bequemer erwiesen als die Ergebnisse in Form von Grof3- und Kleinbuchstaben auf die Wahrheits-
werte "waht" bzw. "falsch" zu reduzieren und einzutippen (s.u.).

Im Beispiel oben wird mit der Bedingung A auf diese Art und Weise verfahren. In anderen Fillen kénnten
wir beispielsweise die Zahl 9 in die entsprechende Spalte schreiben, wenn wir eine Aussage zu beurteilen hitten
wie "Bedingung ... ist gegeben" oder "Person ... kann sich behaupten". Im umgekehrten Fall, wenn also die
"Bedingung ... nicht gegeben" ist oder wenn sich die "Person ... nicht behaupten" kann, wiirden wir die Zahl 1
eingeben. Sie kénnen fast jeden Wert wihlen, den Sie méchten. Es ist nur wichtig, dass bei der Umwandlung der
Verteilung, Standardwerte entstehen, die iber oder unter dem Cut-off liegen, die dann je nachdem durch Grol3-
buchstaben ("waht") und Kleinbuchstaben ("falsch") ersetzt werden.

Ubrigens gibt es eine Abkiirzung, wie man von der Hiufigkeitstabelle zur Tabelle fiir die logische
Minimierung kommt. Sie kénnen die Option "Codes zihlen” im Unterment "Suchen" aufrufen, um eine Hiufig-
keitsliste jener Codes herzustellen, die relevante Bedingungen fir einen Vergleich der Fille Ihrer Studie
reprisentieren. Das Ergebnis der Héufigkeitszihlung wird unter einem Dateinamen gespeichert, den Sie dafiir
eingeben. Wihlen Sie einfach diese Datei aus, wenn Sie die Option "Datentabelle ans Hdiunfigkeitsdatei" im Unter-
ment "Implikanten' aktivieren.

11.2 Wir wandeln die Daten in Wahrheitswerte um

Auf dem Weg von einer Datentabelle zur Tabelle der Wahrheitswerte, mit denen dann die logische Minimierung

"wahr" oder "falsch"

durchgefithrt wird, ist die Umwandlung der Ausgangsdaten in die reduzierte Information
der entscheidende Schritt. Um die verschiedenen Ergebnisse des Minimierungsprozesses leichter interpretierbar
zu machen, arbeitet AQUAD #ich? mit Bindrzahlen und den entsprechenden Algorithmen. In einem Ausdruck wie
"1001" oder im Ergebnis "01*" misste man sich die Bedeutung der einzelnen Wahrheitswerte (bzw. ausge-
schiedener Bedingungen) jeweils anhand der Position im Ausdruck immer wieder erschlieBen. AQUAD verwendet
statt dessen die Buchstabenkurzel der Bedingungen, und zwar stehen Grofbuchstaben fur "waht", Kleinbuchstaben fir

"falsch". In unserem Beispiel wiirde ein Fall mit der Bedingungskonfiguration
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e kleine Klasse ("waht")

*  mit relativ hohem Begabungsniveau ("wahr"),

*  in der man nach nur wenigen Wochen Versuchsdauer ("falsch")
»  geringe Leistungen ("falsch") feststellte,

nicht durch den Ausdruck "1100" in der Wahrheitswerttabelle reprisentiert, sondern leichter verstindlich durch
"ABcd".

Wie kommt man nun von der Datentabelle zu Wahrheitswert-Ausdriicken wie in unserem Beispiel? Wir
wihlen entweder die Option "Datentabelle ummwandeln” im Unterment "Implikanten" oder wir transformieren die
Originaldaten selbst in Wahrheitswerte und wihlen "Wahrheitswerttabelle schreiben".

Im letzteren Fall ist der Ablauf derselbe wie beim Schreiben von Datentabellen, jedoch statt Ziffern missen
Sie die Ausprigungen der jeweiligen Bedingung (Buchstabe im Spaltenkopf) als GroBbuchstaben ("waht") oder
Kleinbuchstaben ("falsch") in die Tabellenzellen schreiben.

Wenn Sie Datentabellen umwandeln, fithrt AQUAD die folgende Transformationsstrategie durch: Fir jede
Bedingung werden die Werte in der Tabelle zuerst standardisiert (iber alle Fille hinweg), d.h., sie werden in
Standardwerte transformiert mit M=100, SD=10 . Dann wird Wert in dieser internen Zwischentabelle in einen
Grof3- oder Kleinbuchstaben umgewandelt entsprechend eines bestimmten Kriteriums fiir den Cut-off. Der Wert
fur den Cut-off ist eingestellt auf

Cut-off = 50

was bedeutet, dass die Werte einer Bedingung, die unter 50 liegen - also die "untere Hilfte", in den
Wahrheitswert "falsch" transformiert und durch Kleinbuchstaben symbolisiert werden. Entsprechend werden die
Werte tiber 50 auf den Wahrheitswert "waht" reduziert und durch GroBbuchstaben symbolisiert.

Nattrlich macht es AQUAD méglich, den Cut-off zu verindern, wenn es die Forschungsfrage erfordern
sollte. Unten am Transformationsfenster sehen Sie eine kleine Box, die (in roten Zeichen) den festgelegten Cut-
off- Wert zeigt. Sie kénnen diesen Wert durch Anklicken schrittweise (in 5er-Schritten dndern.

Denken Sie daran: Je hoher der Cut-off, desto mehr Threr Daten bekommen den Wahrheitswert "falsch"
zugeordnet (wenn zum Beispiel die Box "70" zeigt, werden Daten mit Werten unter 70 als "falsch" betrachtet und
nur die dariiber liegenden Werte als "waht" akzeptiert. Verinderungen des Cut-off-Wertes gelten nur fiir die
Tabelle, fir die Sie die Verinderung vorgenommen haben. Wenn Sie Daten in eine neue Tabelle eingeben, wird
der vorgegebene Wert "50" benutzt - so lange bis Sie ihn den Anforderungen Threr Studie anpassen.

Jetzt sind wir soweit, den Transformationsprozess zu starten. Sie wihlen aus einem Fenster die Datentabelle
aus, die in eine Tabelle mit Wahrheitswerten transformiert werden soll. Sie setzen den Cut-off fest oder
akzeptieren den vorgegebenen und klicken dann auf "OK". Die folgende Abbildung zeigt die Ergebnistabelle mit
den Wahrheitswerten:
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.E.Umwandluhg von Tabellen: Haufigkeiten -» Wahrheitswerte (Projekt: Interview)
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Kritischer Prozentwert flr die Umwandlung:

11.3 Wir ermitteln die Implikanten "positiver" und "negativer" Kriterien

Mit den Wahrheitswerten kénnen wir nun endlich Implikanten ermitteln. Das Subment stellt uns vor die
Entscheidung, ob wir dabei alle Fille herausgreifen wollen, in denen die als Kriterium zu wihlende Bedingung
"positiv", d.h. "waht" ist - oder ob wir die Implikanten fiir jene Fille ermitteln wollen, in denen das Kriterium
"negativ", d.h. "falsch" ist. Wie wir noch sehen werden, erginzen sich beide Formen der Minimierung von Bedin-
gungskonfigurationen sehr sinnvoll. Bleiben wir zunichst bei der Option "Positives Kriterium".

Nachdem wir den Namen der Wahrheitswertetabelle ausgewihlt haben, mit der wir die Minimierung
durchfithren wollen, wird die Tabelle auf den Bildschirm geladen. Jetzt missen wir eine der Bedingungen als
Kriterium auswihlen (Spalten!). Die Auswahl der kritischen Kondition erfolgt durch Anklicken der
Spalteniiberschrift. AnschlieBend sucht AQUAD aus allen Wahrheitswerten in unserer Tabelle die Kombinationen
aus, fur die die kritische Bedingung (unser Kriterium also) "waht" ist — wir haben ja "Positives Kriterium"
ausgewahlt.

Sie wundern sich vielleicht, dass jetzt nicht mehr 12 Fille in der Tabelle zu sehen sind, sondern nur noch
sieben Kombinationen. AQUAD entfernt alle Redundanzen aus der Tabelle. D.h., bei Fillen mit identischen
Wahrheitswerten bleibt in der Endtabelle der logischen Minimierung nur eine Kombination stellvertretend fiir
die anderen tibrig.
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In unserem Fall wihlten wir die Bedingung "D" als Kriterium. D.h., wir suchen nach jenen Bedin-
gungskonfigurationen, die moéglicherweise eine Rolle beim Zustandekommen einer iberdurchschnittlichen Schul-
leistung (Kriterium "D") zusammen mit der KlassengréBe eine Rolle spielen. Oder anders formuliert: In unserem
Beispiel wihlten wir die Kondition "D" als Kriterium, weil wir unter den verschiedenen Kriterien diejenigen
finden wollten, die (zusammen mit der Klassengrof3e) eine bedeutende Rolle in den Fillen spielen, in welchen wir
eine hohe Schulleistung beobachten konnten.

Die Tatsache, dass das Minimierungskriterium jeweils festgelegt werden muss, verweist auf eine weitere
Besonderheit von AQUAD: Man muss bei der Konstruktion der Datentabelle nicht von vornherein entscheiden,
welches Merkmal spiter Kriterium sein soll und es daher beispielsweise in die letzte Spalte placieren. Dies wire
nur im Zusammenhang mit Untersuchungsplinen sinnvoll, die unabhingige und abhingige Variable festlegen.

Fur viele Fragestellungen qualitativer Forschung dagegen sind solche Vorannahmen tber Kausal-
verknipfungen von Bedingungen die Ausnahme. AQUAD stellt es frei, eine beliebige Kategorie (Code, Merkmal,
Bedeutung) aus den insgesamt benutzten Kategorien herauszugreifen und nach den typischen Konfigurationen
der anderen Merkmale zu suchen, die zusammen mit der Ausprigung "wahr" (oder "falsch") der als Kriterium
ausgewihlten Kategorie auftreten. Die Boolesche Minimierung dient in AQUAD also primir heuristischen
Zwecken. Schauen wir uns nun das Ergebnis bei unserem Beispiel an (s. Kasten auf der nichsten Seite):

In unserem Beispiel ergibt die Minimierung fiir das Kriterium "D" als Hauptimplikanten Bc, AC und AB.
Das heifit, hohe Leistung wird in Schulklassen unter folgenden Bedingungen beobachtet:

*  Bei ecinem hohen Fihigkeitsniveau ( B) #nd einer relativ kurzen Beobachtungszeit ( ¢) (Bc steht fir die
logische Beziehung B ##d c); oder

*  Dbei einer geringen Schilerzahl ( A) #nd einer langen Beobachtungszeit ( C); oder

e bei geringen Schiilerzahl ( A) ##d hohem Fihigkeitsniveau ( B).

Beriicksichtigen wir die Uberschneidungen der Fallzuordnungen, kénnen wir zusammenfassen, dass in dieser
Studie hohe Leistung in all den Fillen beobachtet wird, in denen die Klassen klein und die Beobachtung iiber
einen langen Zeitraum erfolgte (AC), oder in jenen, in denen eine hohes Fihigkeitsniveau vorhanden war bei nur
kurzzeitiger Beobachtung. Im ersten Fall spielt die Fihigkeit, im zweiten Fall die Klassenstirke keine wichtige
Rolle.

Bei komplexen Bedingungskonfigurationen kann es vorkommen, dass die Suche nach essentiellen
Implikanten zu keinem vollstindigen Ergebnis fihrt. Das bedeutet, dass die Bedingungskonfigurationen nicht
vollstindig von den reduzierten Konfigurationen abgedeckt werden.

Wir bekommen nicht nur Informationen iber Bedingungskonfigurationen, hier fiir das Kriterium "D",
sondern auch Informationen tiber Gruppen oder Cluster vergleichbarer Fille. Wie das Beispiel auch zeigt, sind
die Hauptimplikanten oft redundant, d.h., sie bilden tiberlappende Gruppen von Fillen. Es gibt Fille, die zu zwei
verschiedenen Konfigurationen gehdren, nimlich die Fille 3, 4, und 10.

Was hat es mit der Option "Negatives Kriterium' auf sich? Wie Sie richtig vermuten, besteht der einzige
Unterschied in der Tatsache, dass AQUAD in diesem Fall eine Kombination von Bedingungen fir die Mini-
mierung wihlt, fur die gilt, dass das gewihlte Kriterium jeweils "falsch" ist. Als Ergebnis bekommen wir die
"negativen Bedingungen" des Kriteriums, d.h., wir bekommen jene Implikanten, die mit der logisch "falschen"
Ausprigung der Kriteriumsbedingung zusammenhingen.
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Boolesche Minimierung - Datei: beispiel.att
Kriterium: Bedingung 4 / WAHR

Implikant/en
Bc
AC
AB

FALLE:
3 Implikant/en
---> 1. Implikant: Bc - Falle:
2 3 12
---> 2. Implikant: AC - Falle:
1 4 9 10
---> 3. Implikant: AB - Falle:

3 4 10
Implikant Bc: 3 Félle
Implikant AC: 4 Falle
Implikant AB: 3 Falle

In unserem Beispiel zeigt sich, dass geringer Schulerfolg (d) in groBen Klassen mit mifligem Begabungs
niveau (ab) oder in Klassen mit miBiger Begabung und bei langem Versuchszeitraum (bC) oder in grofien
Klassen und bei langer Versuchszeit (aC) beobachtet wird. Wenn Sie diese Minimierung mit Ihrer Beispieltabelle
durchfihren, werden Sie sehen, dass Hauptimplikanten nicht notwendigerweise redundant sein missen. Wir
bekommen in diesem Fall ein Ergebnis mit ibetlappenden Gruppen; es gibt hier keinen Unterschied zwischen
Hauptimplikanten und essentiellen Implikanten.

11.4 Wozu man Implikanten noch benutzen kann...

Aus den bisherigen Beispielen ist deutlich geworden, dass die Minimierungslogik in AQUAD zum Vergleich quali-
tativer Analysen benutzt wird, deshalb auch die Bezeichnung "Qualitative Comparative Analysis" fir das
Verfahren. Insbesondere kann man damit Bedeutungszusammenhinge oder Konfigurationen von Kategorien ver-
gleichen

. wenn Sie eine groBle Zahl von Einzelfillen untersuchen oder
. wenn Sie eine Meta-Analyse qualitativer Studien durchfithren wollen.

Dadurch werden Gemeinsamkeiten und Unterschiede von Einzelfillen oder Studien klar sichtbar. Wihrend
der letzten Schritte, wenn wir unsere Ergebnisse zusammenfassen oder gruppieren wollen, um zwischen Textarten oder
Sprecher zu differenzieren, erscheint der Prozess der logischen Minimierung unumginglich.

Bei dem Bemiihen, ursichliche Beziehungen jenseits der Grenzen fallspezifischer Bedingungen aufzudecken,
miussen wir iiber alle Fille hinweg eine Kategorie identifizieren, die sozusagen die Auswirkung ist, an deren
moglichen Ursachen wir interessiert sind. Beispielsweise interessierte sich Marcelo (1991) in der oben bereits
erwihnten Studie mehr und mehr dafiir, Ursachen fiir die Disziplinschwierigkeiten junger Lehrkrifte in ihren
Klassen zu finden. In der logischen Formulierung "wenn ... dann .." der empirischen Kausalitit definiert die
Wirkungskategorie den "dann"-Teil. Ganz konkret, die Analyse beschiftigte sich mit dem Problem "Wenn etwas
noch Unbekanntes sich ereignet, dann haben beginnende Lehrkrifte Disziplinprobleme". Was uns interessiert,
ist der Inhalt des "wenn"-Teils, d.h., die Gruppen oder Konfigurationen von Kategorien, die gemeinsam den

kritischen Effekt verursachen. Da solche '

'wenn-dann"-Verknipfungen bekannt sind als die logische Beziehung
der "Implikation", sagen wir auch, dass die Propositionen innerhalb des "wenn"-Teils die "dann"-Proposition
implizieren. Wir nennen diese ursidchliche Propositionen daher die "Implikanten" der Auswirkung.

Um das Vorgehen zu illustrieren, nehmen wir wiederum Beispiele aus der Studie Giber beginnende Lehrkrifte
von Marcelo (1991). Wie bereits erwihnt, fand der Autor, dass viele dieser jungen Lehrer sehr hdufig tber
Disziplinprobleme in ihren Klassen sprachen, aber keineswegs alle dieses Problem erwihnten. Bei der Suche nach
kritischen Unterschieden, mit denen man erkliren koénnte, warum manche der jungen Lehrer Disziplin-
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schwierigkeiten erleben, konzentrierte sich die Analyse auf sechs Kategorien, inhaltliche Schwerpunkte der
Interviews, nimlich Aussagen der Lehrer iiber:

Schiilermotivation und

A sich selbst,

B Lehrer-Schiler-Beziehungen,
C  Lehrmethoden,

D Disziplinprobleme,

E

F

Klassenklima.

Die Analyse der Konfigurationen fir die Bedingung D (Disziplinprobleme) als Kriterium ergab drei
Gruppen von Implikanten:

D = ABC + ACEF + abcef

Aus dieser Reduktion kénnen wir lernen, dass wir drei Gruppen von Anfingern mit Disziplinproblemen (D)
unterscheiden miissen. Die Interpretation dieser Gruppierungen scheint fir die Organisation von Lehrer-
fortbildung dullerst relevant:

*  Konfiguration ABC: Eine erste Gruppe ldsst sich charakterisieren durch die Konfiguration ABC, d.h., diese
Lehrer reflektieren iber sich selbst, iiber Lehrer-Schiilerbeziehungen und Lehrmethoden - aber nicht tiber
Schiilermotivation und Klassenklima.

*  Konfiguration ACEF: Eine zweite Gruppe, die durch die Konfiguration ACEF charakterisiert werden kann,
spricht iber sich, iiber Lehrmethoden, diber Schilermotivation und soziales Klima - scheint aber nicht
Lehrer-Schiler-Bezichungen zu reflektieren.

*  Konfiguration abcef Die dritte Gruppe, gekennzeichnet durch die Konfiguration abcef erwihnt hiufig
Disziplinprobleme im Interview, aber keine der anderen zentralen Kategorien!

Diese Form der Implikantenanalyse liefert Cluster von Fillen. Aus theoretischen und methodologischen
Griinden, aber auch aus praktischen Griinden kénnte es sein, dass wir unseren Blick weg von allgemeinen
Ergebnissen unterschiedlicher Bedingungskonfigurationen einer kritischen Kategorie und daftir hin auf einzelne
Fille richten wollen. Mit anderen Worten: Wir sollten uns die Interviews noch einmal vornehmen - und zwar
besonders die Interviewtranskriptionen der Lehrer, die zu einer der Untergruppen mit Disziplinproblemen
gehdren - und uns dabei auf ganz bestimmte Codierungen konzentrieren. Wenn Sie die Liste der Fille studieren,
die Sie als Ergebnis erhalten, regt das sehr dazu an, auch auf dieser Stufe der Analyse permanent zu vergleichen
und 6ffnet den Weg von einer hohen Abstraktionsebene zuriick zu den konkreten fallspezifischen Formu-
lierungen.

Neben der Unterstiitzung beim Zusammenfassen der Ergebnisse, bietet die logische Minimierung wichtige
henristische Funktionen in frithen Stadien der Analyse. Bei der Analyse der Implikanten von Bedingungskonfigurationen
kénnen wir wertvolle Hinweise bekommen, in welche Richtung unsere Interpretation gehen kann. Angenommen,
unsere Studie umfasse 50-60 Interviews. AuBlerdem haben wir, wihrend wir die ersten 10 Interviews
durchgegangen sind, fiinf wichtige Kategorien zur Interpretation entwickelt. Wir nennen diese Kategorien hier
einfach A, B, C, D und E. Diese Kategorien setzen interessante, aber ungliicklicherweise widerspriichliche
Vermutungen iiber wichtige Bedeutungszusammenhinge in unserer Daten in Gang. Wahrscheinlich wiirden Sie
nicht in Thren Interpretationsanstrengungen fortfahren wollen und Text um Text codieren, wenn Sie in dieser
Phase an Threm Ansatz zu zweifeln beginnen. Wer mdchte schon nach langer Arbeit vielleicht am Ende
feststellen, dass etwas Entscheidendes von Anfang an tibersehen wurde?

Statt dessen kénnen Sie die Codierungen der ersten zehn oder zwdlf Interviews hernehmen und eine
besonders wichtige Kategorie als "positives" Kriterium, dann anschlieBend als "negatives" Kriterium einer logi-
schen Minimierung bestimmen und AQUAD veranlassen, die Implikanten dieses Kriteriums zu finden.
Angenommen, Bedingung A sei das kritische Kriterium, dann suchen wir zuerst die Implikanten fiir alle jene
Fille, bei denen die Kategorie A als wichtig oder "wahr" fiir die interviewten Personen angesehen wurde. So
erfahren wir die Bedingungskonfigurationen von B, C, D und E, die zusammengehéren (vielleicht sogar Ursache
sind) fir das Zustandekommen der Bedingung A. Die sich ergebenden Konfigurationen kénnten
folgendermallen aussehen:

A = BD + BC + bdd
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AnschlieBend aktivieren wir die Option "Negatives Kriterium", um Bedingungskonfigurationen von B, C, D

>

und E in den Interviews ausfindig zu machen, in welchen das Kriterium A nie erwihnt wurde oder fir snwichtig,
also "falsch" angesehen wurde. Nehmen wir an, wir finden nun folgende Konfigurationen:

A = BD + cde

Offensichtlich besteht hier ein Widerspruch. Die Konfiguration BD findet sich sowohl als Bedingungs-
konfiguration fiir Aussagen unter der kritischen Kondition A = wahr als auch fiir Aussagen unter der Kondition
a = falsch. Bereits nach kurzer Zeit, d. h. nachdem 10 von 60 Interviews interpretiert wurden, bekommen wir so
einen wichtigen heuristischen Hinweis, wie wir unser Codierungssystem differenzieren miissen. Wahrscheinlich
haben wir bei der Verwendung der Kategorien B und C vergessen, wertende Aspekte einzubeziehen.
Angenommen, es geht in unseren Interviews um die Erfahrungen von Lehramtsstudenten wihrend eines Prakti-
kums in den Klassen. Wir codierten beispielsweise Aussagen tber ihre Beobachtungen beziiglich der Inter-
aktionen von Lehrern und Schulern, aber wir unterlieBen es, in unseren Codes festzuhalten, ob ein Lehramts-
student eine bestimmte Interaktion als erfolgreich/positiv oder als etfolglos/negativ erlebt hat.

So finden sich Codierungen, die sich auf die Kategorie B oder D beziehen in den meisten Interviewtexten,
aber ohne Hinweis auf die gualitative Ausprigung von A. Wenn wir jetzt aber mit berticksichtigen, ob die Beobach-
tung einer Interaktion von den Interviewten als positiv bewertet wurde und deshalb wahrscheinlich zur Bedin-
gung A passt, oder ob eine Interaktion negativ bewertet wurde und deshalb mit der Bedingung A @iberhaupt nicht
ibereinstimmt (wohl aber mit a), dann kénnen wir den Widerspruch in kiirzester Zeit auflésen. Sie sehen, als ein
heuristisches Werkzeug kann die Konfigurationsanalyse die Arbeit bei der Entdeckung adiquater Kategorien
erleichtern, selbst wenn erst wenige Texte analysiert sind.

SchlieBlich sollten wir auch noch an die meta-analytischen Maglichkeiten denken, die uns die logische Minimie-
rung eréffnet. Meta-Analysen miissen nicht notwendig quantitativ sein, auch wenn Glass, McGaw und Smith
(1981) dies als "nicht abzuleugnen" erkliren. Abhingig von der Datenart sind qualitative oder quantitative Meta-
Analysen moglich, wobei sich beide Ansitze nicht in der Strenge und Systematik des Vergleichs von Unter-
suchungsergebnissen unterscheiden diirfen. Mit einem Instrument wie AQUAD lisst sich diese Forderung fur
qualitative Meta-Analysen einldsen.

Die Fehlerquellen beim Vergleich von Untersuchungen, die Jackson (1980) in einer erniichternden
Zusammenstellung aufgefiihrt hat, lassen sich auch mit Computerunterstitzung der Analyse nicht véllig aus-
schalten. Wie oben betont wurde, fithrt der Forscher oder die Forscherin die Analyse durch, der Computer dient
nur als Werkzeug. Wenn, wie Jackson (1980) einwendet, nur ein verschwindend geringer Prozentsatz jener
Autoren, die Zusammenfassungen fritherer Untersuchungen benutzen, diese nicht auch kritisch diskutieren, hilft
das Werkzeug auch nicht weiter. Dagegen miisste es mit Computerunterstiitzung bereits den Autoren selbst auf-
fallen, wenn sie nur spezifische Bedingungskonstellationen aus Befunden anderer Untersuchungen oder Fall-
analysen herausgepickt oder widerspriichliche Konfigurationen iibersehen haben. Jacksons (1980, S. 459) Vor-
wurf, dass die meisten Vergleiche "weit weniger streng durchgefiihrt werden als gegenwirtig méoglich ist", ge-
winnt mit der Verfiigbarkeit von Software wie AQUAD besondere Schirfe.

11.5 Funktion von Implikanten im Prozess der Theoriebildung

Wie sollen Forscher Implikanten als Ergebnisse von Konfigurationsanalysen auffassen? Dienen die Implikanten
als Belege, die dahinter stehende Theorien beweisen oder zuriickweisen helfen, als Blaupausen, um die Weltsicht
anderer Menschen zu rekonstruieren oder dazu, Theorien auszuformulieren, die im Prozess der qualitativen
Analyse an die Oberfliche kommen? Die Antwort ist wieder einmal: "weder ... noch". Da hier nicht der Ort ist,
methodologische Betrachtungen zu elaborieren, kénnten Ragins (1987) Erklirungen des Dialogs zwischen
Beweisen und Ideen in der Booleschen Konfigurationsanalyse als weiterfithrende Lektiire von Interesse sein:

Der Boolesche Weg zum qualitativen Vergleich ... ist ein Mittelweg zwischen zwei Extremen, dem variablen-
orientierten und dem fallorientierten - es ist der Mittelweg zwischen Verallgemeinerung und Komplexitit.
Er erlaubt den Forschern beides, nimlich viele Fille einzubeziehen und kausale Komplexitit abzuschitzen
(Ragin, 1987, S. 168).
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Ka pitel 12

'. Wie(?mh-d :
‘qualitative und quantitative Analysen

kombiniert/ .

12.1 Zur Debatte um qualitative versus quantitative Forschungsmethoden

In den 80er Jahren des vergangenen Jahthunderts fand man im "Educational Researchet", einer Zeitschrift der
American Educational Research Association die Themen grundsitzlicher Art gewidmet ist, Auseinandersetzungen
um "Qualitit" und Quantitit" als wiederkehrendes Thema. Die groBtenteils aufeinander bezogenen Beitrige lasen
sich oft spannend wie ein Fortsetzungsroman, wenn auch die Argumente bald erschépft waren. Vier Textsorten
lieBen sich unterscheiden:

(1) Texte, die einen uniberbrickbaren Gegensatz von Qualitit und Quantitit in der erzichungswissen-
schaftlichen Forschung zu erhirten versuchten (Smith, 1983; Smith & Heshusius, 1986);

(2) Texte, die Betroffenheit iiber die Polarisierung artikulierten und die zugrundeliegenden Missverstindnisse
erhellten (Shulman, 1981; Phillips, 1983; Tuthill & Ashton, 1983; Howe, 1985, 1988; Firestone, 1987) oder
alternative Interpretationen entwickelten (Eisner, 1981, 1983);

(3) Texte, die auf die Unvereinbarkeitsthese mit Forschungsstrategien antworteten, die Qualitit und
Quantitit komplementir einbezichen (Miles & Huberman, 1984, 2. Aufl. 1994; Huberman, 1987), und

(4) Texte, die sich auf qualitative Ansitze konzentrierten und zu ihrer Systematisierung beitragen wollten
(Fetterman, 1982, 1988; Jacob, 1988).

Allerdings schien eine Diskussion iiber Ziele und Bedingungen qualitativer Forschung insbesondere im
Vergleich zu quantitativen Ansitzen zumindest im Bereich psychologisch ausgerichteter Forschung nicht so recht
in Gang kommen zu wollen. Man gewann den Eindruck, dass nicht so sehr komplementire Anwendungen in
sachlicher Reflexion der Vorziige und Probleme qualitativer und quantitativer Ansitze erarbeitet wurden, sondern
dass ein Polarisationsprozess im Gang war. Auch in thematisch spezialisierten Forschungsgruppen konnte man
die Bildung opponierender "methodologischer Lager” beobachten. Dabei schien die Abgrenzung in Bezug auf die
Art der anerkannten Daten auch die Forschungsziele zu tangieren. Gelegentlich fihrte dies so weit, dass
Fragestellungen und Ergebnisse der "anderen" nicht meht zur Kenntnis genommen und schon gar nicht mehr
diskutiert wurden; man begniigte sich mit dem Austausch von Etikettierungen - beispielsweise hier die "weichen",
dort die "harten" Forschung.

Zweifellos definieren die unterschiedlichen methodologischen Orientierungen keine inkompatiblen
Widerspriiche. Es gibt gentigend iberzeugende Beispicle aus der Forschungspraxis, in denen es inzwischen
gelungen ist, zugleich die subjektive Welt der erforschten Personen zu rekonstruieren und diese Information
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objektiv zu reduzieren. Jeder Forschungsansatz konstruiert eine spezifische Weltsicht, nur erwecken manche
Methoden stirker den Eindruck, man konne mit ihnen die Wirklichkeit einfach vorfinden. Dennoch scheint die
Strategie der Abgrenzung auch heute noch nicht iberwunden. Klar und deutlich haben diese Position damals
Smith & Heshusius, 1986, S. 11) ausgedriickt:

"... wenn ein quantitativer Forscher und ein qualitativer Forscher nicht ibereinstimmen, ist es dann fiir sie
iberhaupt méglich, miteinander zu reden? Die Antwort ist, jedenfalls im Augenblick, ein klares Nein. Die
Aufforderung, man miisse ein bestimmtes Ergebnis akzeptieren, weil es auf Fakten beruhe, wird wenig
Eindruck auf jemand machen, der glaubt, es kdnne keine uninterpretierten Fakten geben, andererseits wird
der Gedanke, dass Fakten wertungsbeladen sind, dass es jenseits von Dialog und Uberredung keine Beru-
fungsinstanz gibt, einem quantitativen Forscher zumindest unwissenschaftlich und ungentigend erscheinen."

Die Dichotomie und die implizite wechselseitige Abwertung erscheinen unhaltbar. Gleich welcher Methoden
man sich bedient, missen die Untersuchungen systematisch durchgefithrt werden und zu zuverldssigen und
giltigen Ergebnissen fithren. Und gleichgiiltig, ob Verhaltenshiufigkeiten ausgezihlt oder verbale Antworten
interpretiert werden, miissen die Bedeutungsstrukturen sichtbar gemacht werden, die der Forscher konstruiert,
um die genannten Kriterien zu garantieren. Dafiir gibt es nun zweifellos im Bereich der quantitativen Methodo-
logie genaue Vorschriften, wihrend es fiir manche qualitativ orientierten Forscher eine Frage zu sein scheint, ob
man das System der eigenen Konstruktionsprozesse so offenlegen miisse, dass man selbst oder andere Personen
diese Prozesse kontrollieren und nétigenfalls wiederholen kénnen. Unserer Meinung nach ist dies eine
unerldssliche Forderung.

Leider beschreiben Lehrblicher der qualitativen Methodologie zwar detailliert die unterschiedlichsten
Methoden der Datengewinnung, behandeln die Probleme und Verfahren der Datenanalyse aber recht stief-
mitterlich. Sieber (nach Miles, 1983) stellte vor Uber 20 Jahren fest, dass in fithrenden Lehrbiichern nur 5 bis
10% des Umfangs der Datenanalyse gewidmet waren; heute scheint das Verhiltnis giinstiger zu sein, aber immer
noch sehr ungleichgewichtig. Gerade hier kann die Entwicklung von Software fiir qualitative Daten einen grolen
Fortschritt bedeuten. Computer als Instrumente der Datenanalyse kénnen die Prozesse der Reduktion und
Analyse qualitativer Daten so unterstiitzen, dass man Verlauf und Ergebnisse der Untersuchung genau
kontrollieren, rekonstruieren und vor allem kommunizieren kann. Damit kénnte ein Dialog zwischen Mitgliedern
der beiden Lager in Gang kommen, etwa in dem Sinne, wie Miles & Huberman (1984, S. 23) ihre eigene Position
beschrieben. Es kamt ihnen darauf an, dass Forscher systematisch vorgehen und inhaltlichen wie methodo-
logischen Konsens erzielen. Sie selbst fihlten sich als qualitative Forscher vom "rechten Fligel" oder als "ver-
weichlichte Positivisten"; denn sie empfahlen sowohl bei interpretativen Zugingen auf die Realitit zu achten wie
umgekehrt sich dartber klar zu werden, was man denn eigentlich fiir "Daten" hilt und welche Rolle die eigenen
Perspektiven beim Prozess der Bedeutungszuschreibung fiir Daten spielen.

Dazu nochmals der Hinweis auf die Rolle computerunterstiitzter Datenanalyse, etwas anders formuliert:
Computer kénnen im Prozess der qualitativen Forschung hilfreich sein, weil sie die Kommunikation, die Rekon-
struktion und die Kontrolle der Forschungsprozesse unterstitzen. Auf diese Weise kénnen Computer
naturalistische Ansitze strukturieren und rigorose Interpretationen systematisieren helfen. Gleichzeitig unter-
stitzt die Anwendung von Computern das sehr pragmatische, aber nicht weniger bedeutsame Ziel, aufwendige
Arbeitsabliufe zu vereinfachen.

Eisner (1981, S. 6) sah durch ein derartiges Methodenverstindnis die Moglichkeiten und Aufgaben quali-
tativer Verfahren zu sehr eingeschrinkt. Er wollte "kunstlerisch"-intuitive Prozesse stirker gewichten: "Mani-
festes Verhalten wird primir als Hinweis behandelt, als Sprungbrett, um an einen anderen Ort zu gelangen. Die
andere Méglichkeit besteht im 'Tnnewohnen', in Empathie; d.h. imaginativ an der Erfahrung anderer teilzuhaben.
... Der Unterschied ist subtil, aber bedeutsam. Bei ersterer Gegenstandswahl wird das Beobachtbare in einer Art
statistischer Weise behandelt; man schitzt intuitiv (oder statistisch) die Wahrscheinlichkeit, dass dieses Verhalten
die eine oder andere besondere Bedeutung hat. ... Die letztere Wahl griindet sich auf die Fahigkeit ..., sich intuitiv
in das Leben eines anderen zu projizieren, um zu erfahren, was diese Person erlebt. ... Einen Schwerpunkt bilden
daher bei kiinstlerischen Forschungsansitzen die Bedeutungen und Erlebnisse der Menschen, die in dem unter-
suchten kulturellen Netzwerk agieren."

Ausfihrungen wie die Eisners (1981) werden leicht (und gern) grindlich missverstanden, wenn man
unterstellt, sie zielten in umgekehrtem Dogmatismus darauf ab, Fakten durch Fiktion zu ersetzen. Im Gegenteil:
Die wechselseitige Erginzung der Perspektiven qualitativer und quantitativer Forschung, wie sie auch durch die
Wahl des Gegenstands bestimmt sind, wird sehr plastisch dargestellt. Um ein Beispiel zu geben, das fiir
quantitativ eingeschworene Leser vielleicht die Grenze des wissenschaftlich Zulidssigen schon tberschreitet:
Welches Wissen vermitteln quantitative Untersuchungen zur Situation geistig behinderter Kinder - und was
erfihrt man im Vergleich dazu beispielsweise bei der Lektiire von Hirtlings "Hirbel"? Aber welchen Stellenwert
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hat die Einfihlung in dieses Schicksal, wenn man keine gesicherte Basis hat, in anderen Situationen Schluss-
folgerungen zu zichen? Quantitdt fir sich ist sinnlos, Qualitit fiir sich genommen bleibt folgenlos. Gerade
Forschung in anwendungsorientierten Feldern wie in der Erziehungswissenschaft oder in der Piddagogischen
Psychologie ist auf intelligente Erginzung qualitativer und quantitativer Zuginge zu ihren Gegenstandsbereichen
angewiesen.

Man kann also zunichst nur fassungslos den Kopf schiitteln, wenn man die oben zitierte AuBerung von
Smith und Heshusius (1986, S. 11) als "Schlusswort zur Debatte" liest. Allerdings sollte man es nicht beim
Kopfschiitteln bewenden lassen. Die Folgen dieser Dichotomierung sind fiir die Sozialwissenschaften zu ernst,
als dass man nicht versuchen sollte, den Graben zu iberbriicken, der hier aufgerissen wurde. Als eine Moglichkeit
dazu erscheint die Forderung, bei Benutzung quantitativer Verfahren die Bedeutungsdimensionen der Daten
qualitativ zu erschlieBen und offenzulegen, bei Benutzung qualitativer Verfahren die Interpretationsprozesse zu
systematisieren und zu dokumentieren, dariiber hinaus die Befunde quantifizierend zu ordnen. Wird diese
Forderung eingelést, dann kann und muss man unter jeder der beiden scheinbar unvereinbaren Orientierungen
Befunde und Verfahrensweisen der anderen methodischen Ausrichtung mit heranziehen, und zwar zum Nutzen
der eigenen Forschung. Voraussetzung dafiir sind Durchschaubarkeit und Regelhaftigkeit, eben wirklich
Methodik in der forschungspraktischen Umsetzung methodologischer Ansitze.

Insofern gibt es keine "gute" oder "schlechte", keine "harte" oder "weiche" Forschung, sondern bei Absehen
von der Giite der theoretischen Verankerung einer Untersuchung nur methodische Strenge oder Schlamperei —
in beiden Ansitzen. Fir die Offnung wie Akzeptanz qualitativer Ansitze erscheint mir die Entwicklung
systematischer Verfahren zur Datenanalyse vielversprechend.

In der Diskussion um die Méglichkeiten qualitativer Inhaltsanalyse und in der Entwicklung praktikabler
Verfahren sind erfreulicherweise viele Vorschlige zu finden, wie das komplementire Verhiltnis von Qualitit und
Quantitit systematisch berticksichtigt werden kann. So schlug Mayring schon 1988 ein ibergreifendes Phasen-
modell zur Optimierung des Verhiltnisses qualitativer und quantitativer Analyse vor. Danach geht die Inhalts-
analyse von qualitativen Bestimmungsleistungen der Fragestellung, der kritischen Begriffe bzw. Kategorien und
des Instrumentariums aus. Vom Ziel und/oder Gegenstand der Analyse abhingig konnen die analytischen
Instrumente unter Riickgriff auf quantitative Verfahren (z.B. Ermittlung von Wortfrequenzen, Clusteranalyse von
kritischen Begriffen) eingesetzt werden. Die Ergebnisse dieses Schritts werden in der abschlieBenden Phase auf
die Fragestellung riickbezogen, es werden Schlussfolgerungen gezogen; dies erfordert wieder qualitativ-inter-
pretatives Vorgehen. Villar und Marcelo (1992) demonstrieren und diskutieren am Beispiel ihrer eigenen
Forschungsarbeiten verschiedene Méglichkeiten, qualitative und quantitative Methoden beim Design von
Untersuchungen, bei der Datenerhebung und bei der Datenanalyse zu kombinieren.

Dieses Schema scheint uns ganz vorziiglich die Voraussetzung zu schaffen, dass die auch schon vor langer
Zeit aufgestellte Forderung von Lisch und Kriz (1978, S. 46) eingel6st wird, die subjektiven Anteile in der
Inhaltsanalyse nicht zu eliminieren, sondern zu explizieren: "Indem der Inhaltsanalytiker sich seiner Ent-
scheidungen bei der Rekonstruktion der sozialen Wirklichkeit mdglichst weitgehend bewusst wird und diese
seiner Scientific Community mitteilt ..., wird der Interpretationsrahmen intersubjektiv nachvollziehbar und taber-
prifbar und damit die Frage nach der Einordnung der inhaltsanalytischen Ergebnisse in eine handlungsrelevante
Theorie entscheidbar. ... Die spezifische Erfahrung des Inhaltsanalytikers mit einem Text wird kommunizierbar,
rekonstruierbar und damit so weit wie irgend méglich nacherfahrbar gemacht."”

Sowohl die methodologischen Entwicklungen der letzten Jahre wie die Forschungspraxis in den Sozial-
wissenschaften — zumindest auBlerhalb Deutschlands — zeigen nun erfreulicherweise, dass die Forschung sich
zunehmend an den Herausforderungen der jeweiligen Forschungsfragen anstelle der Rahmenbedingungen
spezifischer Methoden orientiert. Durch die wahlweise Nutzung qualitativer und quantitativer Verfahren nach
einer Strategie der "mixed methodology" (Mathison, 1988; Tashakkori & Teddlie, 1998) verspricht es zu gelingen,
auch jene Aspekte eines Problems, einer komplexen Forschungsfrage zu bearbeiten, die ohne diese Orientierung
aufgrund des je verfigbaren Methodenrepertoires nicht hitten untersucht werden kénnen - oder die aufgrund
methodologischer Scheuklappen gar nicht wahrgenommen worden wiren. Dass auch ein Handbuch zu Ansitzen
und Anwendungen von "mixed methods" (Tashakkori & Teddlie, 2003) erschienen ist, lisst eine fruchtbare
Entfaltung dieses Ansatzes in der Praxis der sozial-und verhaltenswissenschaftlichen Forschung erwarten.
Aktuelle Ubersichten finden Sie in Mayring, Huber, Giirtler und Kiegelmann (2007) und Gliser-Zikuda, Seidel,
Rohlf, Gréschner und Ziegelbauer (2012).

12.2 "Mixed methods" - Schlagwort oder Forschungsstrategie?

Qualitative und quantitative Methoden schlieBen sich also nicht gegenseitig aus, sondern stehen vielmehr in
einem komplementiren Verhiltnis. Zunichst einmal stimmt natirlich, dass die Wahl der Methode von der Frage
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abhingt, die eine Studie beantworten helfen soll. Wenn man abschitzen méchte, wie viele Leute bei einer Wahl
einer bestimmten Partei ihre Stimme geben werden oder sich im Lauf des nidchsten halben Jahres ein bestimmtes
Produkt kaufen wollen, ist man an méglichst verldsslichen Zahlenwerten als Ergebnis interessiert. Will man
dagegen herausfinden, warum die Leute ein bestimmtes Produkt kaufen wollen oder warum sie ein Konkurrenz-
produkt vorziehen, wird man differenzierte Bewertungen aus subjektiver Sicht der Kunden vorziehen.

Sieht man sich die beiden skizzierten Studien genauer an, bei denen im ersten Fall am Ende ein Prozentwert
mit Angabe der Vertrauensgrenzen, also eine Quantititsangabe steht, im zweiten Fall eine Zusammenstellung
zugeschriebener Qualititen, dann bemerkt man, dass in beiden Studien qualitative ##d quantitative Aktivititen
auftreten. Allerdings wird im ersten Fall die Rolle qualitativer, im zweiten Fall die Rolle quantitativer Verfahren
meist nicht diskutiert.

Ausgang von Forschung ist ein Problem, im sozialwissenschaftlichen Bereich meist ein Problem in einem
Lebensbereich oder sozialen Handlungsfeld. Die mehr oder weniger unscharfe Wahrnehmung dieses Problems
erhilt in der Formulierung einer/mehrerer Forschungsfrage/n Konturen. In diesen Phasen werden nicht
Hypothesen quantitativ Gberpriift, sondern es geht darum erst einmal Fragestellungen zu prizisieren. In der
weiteren Exploration mussen nun in quantitativen Studien Hypothesen aufgestellt und ein Forschungsdesign
entworfen sowie Methoden ausgewihlt werden, mit denen die (quantitative) Prifung der Hypothesen méglich
ist. Im Fall qualitativer Studien konzentriert sich das Design auf methodische Moglichkeiten, so an weitere
Information iber das Problemfeld zu kommen, dass wissenschaftliche Hypothesen dariiber formuliert werden
kénnen. Ob man nun mit Tests, Ratingskalen, Fragebdgen, Interviews, Sichtung von Tagebiichern usw. als
Erhebungsmethode arbeitet - in jedem Fall benétigt man Zugang zum Feld, in dem die Information gesammelt
werden kann. Feldkontakte herzustellen, Vertrauen aufzubauen und Bereitschaft zur Teilnahme an der Studie zu
wecken sind notwendige Forschungsaktivititen jenseits der polarisierenden Sicht auf qualitative und quantitative
Methoden.

Nur erwihnen, aber nicht weiter diskutieren wollen wir die Tatsache, dass natiitlich die quantitativen
Instrumente, die in quantitativen Studien in der folgenden Phase zur Explikation des Problems ecingesetzt
werden, selbst nicht ausschlieBlich mit quantitativen Methoden entwickelt wurden. Auch bei der Konstruktion

Exploration

Forschungs-
bericht

Explikation

eines hochstandardisierten Tests muss irgendwann einmal irgendwer den Einfall gehabt und entschieden haben,
dass die Testitems das erfassen konnten, was der Test messen soll. Generell ist zu bedenken, dass die
Forscher/innen selbst und die Rollen, die sie sich bei ihten Unternehmungen von ihren epistemologischen
Orientierungen aus zuschreiben, den Bereich der Forschungsaktivititen bestimmen, der als bedeutsam in einem
gegebenen Forschungszusammenhang reflektiert wird. Maxwell (2002) hebt dabei vor allem ab auf den Einfluss
persénlicher Merkmale der Forscher/innen einerseits, also beispielsweise Vorerfahrungen, Uberzeugungen,
personliche Zielsetzungen, und auf die personlichen Bezichungen der Forscher/innen zu ihrem Forschungsfeld
andererseits, d.h. vor allem zu den Beforschten. Von Identitit und Perspektive der Forscher/innen wie von ihren
Beziehungen zu den Subjekten der Forschung hingt es ab, wie sie eine Studie im einzelnen konzeptualisieren und
sich darin engagieren. Das gilt umgekehrt auch fir die Beforschten.
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Welchen methodischen Ansatz man auch gewihlt hat, miissen nun mit den gewihlten Instrumenten die
empirischen Daten erhoben und anschlieBend analysiert werden. Die Ergebnisse miissen auf ihre Giltigkeit
iberprift werden - auch dabei ergidnzen sich abhingig vom Validititskriterium qualitative und quantitative
Ansitze. SchlieBlich ist ein Forschungsbericht zu schreiben. Die Leser des Berichts und/oder die Forscher selbst
werden sich dann Gedanken machen, ob und wie die Ergebnisse zur Lésung des erforschten Problems beitragen
kénnen - und sich dabei auch nicht an der Dichotomie qualitativer vs. quantitativer Methoden orientieren.

Auch wenn man grundsitzlich solchen Analysen zustimmt und die wechselseitige Erginzung qualitativer und
quantitativer Ansitze auf dem abstrakten Niveau des Gesamtzusammenhangs von Phasen im Forschungsprozess
einrdumt, bleibt doch die Frage, ob auf dem konkretem Niveau einzelner Abschnitte, insbesondere der
Datenerhebung und -analyse, qualitative und quantitative Methodologie systematisch kombiniert werden kann
und darf. Wir werden im folgenden sehen, dass solche Kombinationen bereits implizit im qualitativen For-
schungsprozess stattfinden, explizit als wichtiges Merkmal des Designs bei der Planung, Durchfithrung und
Absicherung ganzer Studien vorgesehen werden.

12.2.1 Implizite Methodenkombination in qualitativen Forschungsprozessen

Oben haben wir das Zusammenspiel von differenzierenden und generalisierenden Strategien der Codierung unter
Bezug auf Shelly und Sibert (1992) als zyklischen Prozess induktiver und deduktiver Schliisse beschrieben.
Mayring (2001) stellt die systematische Generierung von Kategorien und Zuordnung von Datensegmenten als
gemeinsames Ziel beider Prozesse fest und folgert: "Wenn derart systematisch mit Kategorien gearbeitet wird,
bietet es sich an, diese Zuordnungen als 'Daten' aufzufassen und in einem zweiten Analyseschritt quantitativ
weiterzuarbeiten" (Absatz [16]).

Die Befunde ciner ersten, qualitativ-interpretativen Reduktion der Ausgangsdaten werden also beispielsweise
gezdhlt und nach Hiufigkeit geordnet, in Prozentwerten ausgedriickt, auf ordinalen Skalen (viel - mittel - wenig)
angeordnet, zwischen Dateisegmenten und/oder Fillen mit statistischen Verfahren verglichen usw. Der Beitrag
dieser neuen Ergebnisse zur Beantwortung der Forschungsfragen muss dann in einem dritten Schritt wieder
qualitativ interpretiert werden (Mayring, 2001, [17]).

12.2.2 Explizite Methodenkombination in qualitativ/quantitativen Forschungsprozessen

Nach Meinung von Villar und Marcelo (1992) beruhen die Fortschritte sozialwissenschaftlicher Forschung gerade
darauf, dass man sich nach Mafigabe des Forschungsproblems der Vielfalt von Methoden bedient - und nicht die
Problemstellung und empirische Zuginge nach den Moglichkeiten eines methodologischen Ansatzes begrenzt.
Sie verweisen auf den Vorschlag von Greene, Caracelli und Graham (1989), Daten im Rahmen eines "mixed-
method"-Designs zu sammeln. Wie Villar und Marcelo (1992) weiter ausfithren, 6ffnet man den Forschungs-
prozess damit fiir die Forderung nach "Triangulation", die durch Einbeziehen unterschiedlicher Methoden,
Datenquellen und Forscher die Validitit der Forschung zumindest erthéht (Mathison, 1988).

Bei Villar und Marcelo (1992) wird dieser Gedanke fiir die zentralen Phasen empirischer Forschung, nimlich
Zugang zum Feld, Methoden der Datenerhebung und Datenanalyse konkret entfaltet. Die Autoren zeigen
konkrete Vorgehensweisen auf, die sie selbst bei ihren Studien benutzt haben, um die Vorziige qualitativer und
quantitativer Methoden komplementir fiir ihre Arbeit fruchtbar werden zu lassen:

* Methodenkombination in der Phase des Feldzugangs

Wenn es in einer Studie darauf ankommt, mit einer reprisentativen Stichprobe aus einer definierten
Population zu arbeiten (z.B. "die" Grundschullehret/innen; "die" Mathematiklehrer in der gymnasialen
Oberstufe; etc.), kombiniert man hiufig eine quantitativ basierte Auswahl von Probanden mit Kontrolle der
Reprisentativitit anhand qualitativer Merkmale der so gezogenen Stichprobe. Als Beispiel fithren Villar und
Marcelo (1992) eine Studie zur Sozialisation von Anfingern im Lehramt an, bei der die Teilnehmer mit Hilfe
einer Tabelle von Zufallszahlen aus eciner Liste ausgewdhlt wurden. AnschlieBend wurde die
Zusammensetzung der Stichprobe nach Geschlecht der Probanden, ihrem Unterrichtsfach, der Schulart und
der sozio-geographischen Lage des Schulorts - alles qualitative Merkmale - Giberpriift.

Aber auch bei den in der qualitativen Forschung hiufigeren Einzelfallstudien kann der "Methodenmix"
in dieser Phase die Prizision der Auswahl der Einzelfille erth6hen und damit einerseits dazu beitragen, die
knappen Ressourcen eines Forschungsprojekts optimal einzusetzen und die Validitit der Ergebnisse zu
erhéhen. Beim "theoretical sampling” wihlt man die Fille nicht zufillig, sondern gezielt so aus, dass sie je
nach Design der Studie typisch bzw. kritisch fur die Fragestellung/en, extrem bzw. einzigartig oder einfach
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besonders aufschlussreich sind, weil sie bisher vielleicht nicht zuginglich waren (Yin, 1989). Dabei kénnen
quantitative diagnostische Instrumente vorteilhaft sein: Wenn wir fiir eine qualitative Studie iber die
subjektiven Wirkungen und die individuell angeregten Lernprozesse bei Verwendung bestimmter Lehr-
methoden vermuten, dass leistungsstarke und schwichere Schiler/innen sich unterschiedlich duBern
werden, konnen wir mit Hilfe der Ergebnisse entsprechender Schulleistungs- und/oder Intelligenztests die
Auswahl der nur wenigen Probanden prizisieren, die wir aus praktischen Griinden interviewen oder be-
obachten kénnen.

Diese Beispiele zeigen, wie auch im Prozessmodell der Grafik oben ausgedriickt werden sollte, dass die
Entscheidungen die einzelnen Prozessabschnitte iibergreifen und ineinander greifen. So fallen natiirlich beim
Design Entscheidungen iber empirische Methoden und Instrumente, die sich dann in der Phase der
Datenerhebung praktisch auswirken.

* Methodenkombination in der Phase der Datenerhebung

Auch hier missen wir mit der Formel beginnen: "Es kommt darauf an ..." - auf die Forschungsfrage nimlich,
wenn man beurteilen will, welche Kombination zu empfehlen ist. Fir den Bereich der qualitativ orientierten
Forschung zu Lehr-/Lernprozessen in der Aus- und Fortbildung von Lehrern/innen nennen Villar und
Marcelo (1992) als hdufig verwendete Methoden der Datenerhebung die teilnehmende Beobachtung, das
Tiefeninterview und das Klassentagebuch. Ansitze der Wirkungsforschung in diesem Bereich bedienen sich
dagegen meist der Beobachtung ohne Beteiligung und ermitteln die Haufigkeit bestimmter Phinomene nach
vorgegebenen Kategoriensystemen.

Als Beispiel fir eine der mdglichen Kombinationen beschreiben die Autoren eine quantitative
Untersuchung, in der Unterrichtspraktika an der Universitit Sevilla (Villar, 1981) per nicht-teilnehmender
Beobachtung (Auswertung von Tonbandaufnahmen mit vorgegebenen Analysesystemen) erfasst, Teilnehmer
zur Gewinnung von Information tber ihre subjektive Sicht interviewt und dann gebeten wurden,
(quantitative) Einschitzskalen zu ihren Uberzeugungen, Problemen und dem sozialen Klima des Seminars
auszufillen. Mit dieser Kombination ist die wechselseitige Erginzung der unterschiedlichen Befunde im
Sinne einer Vertiefung der Information aus der Beobachtung durch subjektive Auskiinfte im Interview ebenso
moglich wie eine (methodische) Triangulation durch Abgleich der Daten aus Interviews und Ratingskalen (s.u.
sowie Mayring, 2001).

* Methodenkombination in der Phase der Datenanalyse
Kombinationen qualitativer und quantitativer Analysetechniken sind sowohl bei der Auswertung der Daten
eines spezifischen methodischen Zugangs, z.B. der Daten aus Interviews, wie auch bei der Auswertung der
mit unterschiedlichen Methoden gewonnenen Daten mdéglich, z.B. in der Kombination von Interview und
Fragebogen.

Ein Beispiel fiir die erste Situation wurde bereits in Kapitel 8.3.3 ausfithrlich beschrieben. Eine einfache
Hiufigkeitsanalyse trug dazu bei, die kritischen Inhalte einer groBen Zahl von Interviews zu identifizieren.
Spiter wurden durch Korrelationsanalysen noch Zusammenhinge zwischen kritischen Aussagen tuberprift
(vgl. Villar & Marcelo, 1992).

Der zweite Situationstyp ist fiir Triangulationsanalysen kennzeichnend. Einerseits kdnnen unter qualita-
tiver Perspektive die spezifischen Beitrige unterschiedlicher Methoden in der Analyse genutzt werden (vgl.
Medina, Feliz, Dominguez & Pérez, 2002; s.u.), andererseits kénnen qualitative und quantitative Analysen,
vor allem dimensionsanalytische Verfahren wie Faktoren- oder Clusteranalysen und Regressionsverfahren
zur Identifikation bzw. Bestitigung zentraler Argumentationsmuster gute Dienste leisten. Mit Akzent auf
den quantitativen Zugang beschreibt Schweizer (2004) ausfithrlich am Beispiel des ersten Kapitels von
Cervantes' "Don Quichote", wie uber die (quantitative) Analyse von Wortformen/Vokabular und Einschit-
zung ihres Beitrags zum Textverstindnis relevante hermeneutische Befunde (z.B. hier zur Bedeutung des
Lesens fiir die individuelle Entwicklung sowie zu Méglichkeiten des Zugangs zu Motiven und Interessen des
wirklichen Autors durch den Blick hinter seine fiktive Welt) erarbeitet werden kénnen.

In einer letzten Phase der Datenanalyse, die wir im Kontext von AQUAD mit Ragin (1987) als "Impli-
kantenanalyse" oder "logische Minimierung" bzw. "Qualitative Comparative Analysis" bezeichnen (s. Kap.
11), geht es darum, die interpretativen Befunde tber den einzelnen Datensatz oder Fall hinaus zu ver-
allgemeinern. Wenn wir danach fragen, was das Allgemeine oder Typische an einem besonderen Fall ist,
erhalten wir als Antwort Angaben relevanter Merkmale, die er mit einer Klasse dhnlicher Fille gemeinsam
hat. Fragen wir umgekehrt, was ecinen Fall einzigartig erscheinen ldsst, werden wir in der Antwort auf
Attribute hingewiesen, die diesen Fall von den anderen unterscheiden. Wir sind mit der Einteilung der Fille
in Klassen erst zufrieden, wenn jede dieser Klassen nur Fille enthilt, die sich untereinander in kritischen
Merkmalen moglichst dhnlich sind, sich dadurch aber gleichzeitig von den Fillen in anderen Klassen
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moglichst stark unterscheiden. Mit dem Prozess der Klassifikation wird als Ziel nicht nur eine Ordnung und
Reprisentation der augenblicklich gegebenen Fille angestrebt, sondern man versucht in dieser Ordnung
implizit oder explizit Zusammenhinge zu kliren, Verknipfungen zwischen Erfahrungen vorzunehmen,
Erwartungen aufzubauen, Vorhersagen zu erméglichen. Beispiele dazu finden sich in Kapitel 11 und in
Huber (2001). Mayring (2001) sieht in der "Ausweisung des Einzelfalls als typisch fiir einen bestimmten
Gegenstandsbereich ... einen ersten, quantifizierenden Verallgemeinerungsschritt..." [18].

12.2.3 Methodenkombination im Forschungsdesign

Auf der Ebene des Designs empirischer Studien hat Mayring (2001) vier Modelle der Kombination qualitativer
und quantitativer Methoden vorgeschlagen, die er das Vorstudienmodell, das Verallgemeinerungsmodell, das
Vertiefungsmodell und das Triangulationsmodell nennt. Wir ordnen diese Kombinationen zwei Typen zu und
erginzen sie durch einen dritten Kombinationstypus:

(1) Makro-Sequenzen der Methodenkombination:

—  Das Vorstudienmodell:
Das Modell beschreibt den Ansatz, nach dem friher in "traditionellem empirisch-wissenschaftlichen

Verstindnis" eine Art Arbeitsteilung postuliert wurde, "

.. wobei qualitative Methoden vor allem zu
Beginn eines Forschungsvorhabens im Sinn explorativer Studien ... eingesetzt werden. Sie sollen das
Forschungsfeld abkliren, Probleme und Fragestellungen differenzieren, vorliufige Hypothesen
aufstellen und die Praktikabilitit von Forschungsmethoden tberprifen" (Krapp, Hofer & Prell, 1982,
S. 130). Diese Auffassung lediglich einer Hilfestellung fiir die "eigentliche", quantitative Forschung wird
der Komplementirfunktion qualitativer Ansitze in der empirischen Forschung nicht gerecht. Immerhin
wird in diesem Modell aber deutlich, dass quantitative Studien kaum auf qualitative Grundlegung
verzichten kénnen. Schematisch sieht der Zusammenhang im Vorstudienmodell so aus (vgl. Mayring,
2001 [21)):

Qualitative Vorstudie -> quantitative Prifung von Hypothesen -> empirischer Befund

—  Das Verallgemeinerungsmodell:

Nach diesem Kombinationsansatz wird eine genuine, eigenstindige qualitative Studie durchgefiihrt,
deren empirischen Ergebnissen bereits fiir sich Bedeutung zugeschrieben wird. Allerdings méchte man
oder kann man - meistens im Anwendungszusammenhang (Phase der Applikation; s.0.) - von der relativ
schmalen Datenbasis qualitativer Studien aus noch keine folgenreichen Schliisse fiir praxisverindernde
Mafinahmen zichen, ehe man nicht die Verallgemeinerbarkeit der Befunde quantitativ iberpriift und
ihre Wahrscheinlichkeit bzw. die Stirke der Effekte neuer Maflinahmen statistisch abgesichert hat.
Mayring (2001)fthrt als Beispiel eine Fallanalyse an, deren Ergebnisse in einer reprisentativ angelegten
Folgeuntersuchung tiberpriift werden:

Qualitative Studie ->empirischer Befund -> quantitative Generalisierung

—  Das Vertiefungsmodell:
Die Etappen des Designs kehren sich in diesem Modell um, d.h. auf eine reprisentative quantitative
Erhebung und Datenanalyse folgt eine kleinere, fallzentrierte qualitative Studie, deren Ergebnisse helfen
sollen, die Bedeutung der quantitativen Ergebnisse besser zu verstehen (vgl. Huber, A. A., 2007).

Quantitative Studie -> empirischer Befund -> qualitative Vertiefung

Viele Studien im Rahmen der Jugendforschungsgruppe von J. Held an der Abteilung Piddagogische
Psychologie der Universitit Tibingen sind nach diesem Modell angelegt (vgl. Held, 1994; Kiegelmann,
Huber, Held & Ertel, 2000). In einem Projekt zum Thema "Politische Orientierungen jugendlicher
Arbeitnehmer/-innen" untersuchten Held, Horn & Matvakis (1996) die Griinde der Jugendlichen fur
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ihre Orientierungen. Im ersten Schritt legten die Autoren den Jugendlichen einen Fragebogen vor, im
zweiten Schritt halfen die Jugendlichen in Nachinterviews dessen Ergebnisse zu interpretieren und so
die quantitativen Ergebnisse zu vertiefen und zu konkretisieren.

In dieser Untersuchung ebenso wie bereits in einer friheren von Held und Marvakis (1992), wird
ein weiterer Effekt des Vertiefungsmodells sichtbar, seine Verkniipfung von Explikation und Applika-
tion, von Erkenntnis und Anwendung im Forschungsprozess: Charakteristikum des methodischen
Vorgehens war, dass mit der Durchfithrung einer Fragebogenerhebung der Kontakt zu den befragten
Jugendlichen noch nicht beendet war. Es folgten die Rickvermittlung und Diskussion der Ergebnisse
in den Schulen und Betrieben. Die Ergebnisse dienten dabei als Stimulierung fiir Gruppendiskussionen
und vertiefende Interviews, das quantitative Instrument wurde zum Medium potentieller Verdinderung.
Der Forschungsprozess wird so gleichzeitig ein praktischer Bildungsprozess.

A. A. Huber (2007) gibt ein ausfithrliches Beispiel, wie in einer Untersuchung zum kooperativen
Lernen die umfangreichen quantitativen Befunde besser interpretiert und zum Teil unerwartete Ergeb-
nisse erklirt werden kénnen.

(2) Simultane Anwendung qualitativer und quantitativer Methoden

—  Das Triangulationsmodell:
In diesem Ansatz stehen unterschiedliche methodische Zuginge zum Forschungsfeld gleichzeitig und
gleichberechtigt nebeneinander. Es kommt darauf an, die mehr oder weniger variierenden Antworten,
die sich aus der Perspektive unterschiedlicher Methoden auf die Forschungsfrage ergeben, miteinander
zu vergleichen und als endgiltigen Befund die Schnittmenge der Einzelresultate zu bestimmen.

Methode A - Gesamtergebnis - Methode B
1
Methode C

Auf der Ebene der Methodentriangulation (s.0.) kénnen alle denkbaren Kombinationen auftreten,
also im Bereich qualitativer Forschung die Kombination qualitativer und quantitativer Methoden oder
die Kombination verschiedener qualitativer Verfahren. Sie werden nicht in einer durch das Design not-
wendigen Sequenz, sondern simultan oder parallel eingesetzt. Ein gut begriindetes Beispiel fir letztere
Triangulation geben Medina, Feliz, Dominguez und Pérez, (2002, S. 178):

In-depth
interview Describes and
o characterizes

The personal Present
Point of view profile

. I Personal history

Explains
the origin

Analyses the A contrasted Dynamic
reactivity Point of view profile

Das Biogramm hilft, die persénliche Lebens- oder Berufsgeschichte zu erschlieBen, das Tiefen-
Interview trdgt zu differenziertem Verstindnis einzelner relevanter Aspekte bei, die Gruppendiskussion
schlielich ermdoglicht es, die subjektiven Sichtweisen der einzelnen Untersuchungsteilnehmer aufein-
ander zu beziechen und zu vergleichen. Im Schnittfeld der zeitlich-biographischen Perspektive, der
personlich-individuellen Perspektive und der dynamischen sozial-interaktiven Perspektive finden wir
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schliellich ausbalancierte, durch die unterschiedlichen Blickwinkel in ihrer Reichweite einschitzbare
Antworten.

Uber andere Varianten des Triangulationsmodells, z.B. die Kombination der Sichtweisen mehrerer
Forscher oder unterschiedlicher theoretischer Orientierungen informieren mehrere Beitrige in
Tashakkori und Teddlie (2003), insbesondere der Artikel Gber Integrationsregeln von Erzberger und
Kelle (2003). Zum Verhiltnis von "mixed methods" und Triangulation geben Girtler und Huber (2012)
eine Ubersicht.

(3) Mikro-Sequenzen der Methodenkombination:

Sowohl bei impliziter wie bei expliziter Methodenkombination steht man — je nach Entscheidung fir eine be-
stimmte Strategie — oft vor der Frage, wie man die verfiigbaren qualitativen Daten auch mit Hilfe quantitativer
Verfahren analysieren kann. Antworten auf diese Frage kénnen im dritten Kombinationstypus, der Generierung
von Mikro-Sequenzen der Methodenkombination zusammengefasst werden. Der Weg dazu fihrt in jedem Fall
iber Reduktion und Abbildung ausgewihlter Aspekte des Datenmaterials auf einer quantitativen Skala, in der
Regel auf einer Nominalskala. Mit Blick auf das konkrete Vorgehen heillt das, ausgewihlte Elemente des Daten-
materials werden gezihlt, die Haufigkeiten werden in Listen zusammengestellt, diese Listen schlieSlich werden
fur statistische Auswertungen in Tabellenform umgewandelt. Die Ergebnisse der quantitativen Analyse bilden
hiufig den Ausgangspunkt weiterfihrender qualitativer Interpretationen, z.B. in Gestalt von Meta-Codierungen
und anschlieBender Analyse von Implikanten.

Im Kapitel 9, Abschnitt 9.1 sind wir schon auf die Bestimmung von Worthdufigkeiten eingegangen, mehr
Information folgt im nidchsten Abschnitt. Im Abschnitt 12.4 beschreiben wir auch die Bestimmung von
Codechiufigkeiten. Im Abschnitt 12.5 gehen wir schlieSlich anhand zweier konkreter Beispiele auf Mikro-
Sequenzen der Methodenkombination ein.

Wir sehen, die Vorteile der Kombination qualitativer und quantitativer Daten/Methoden koénnen auf der
primiren Ebene der gegebenen Daten, hier der einzelnen Wérter, aber auch auf der sekundiren Ebene der
Ergebnisse unserer Interpretation, hier der Codierungen, genutzt werden. Das Vorgehen sehen wir uns im
folgenden im Detail an.

12.3 Wort-Haufigkeiten

Berelson (1952) hat die Grundlagen der Inhaltsanalyse entwickelt, die fiir ihn ein quantitatives Verfahren war, das
auf der Feststellung der Hiufigkeit von Elementen des manifesten Inhalts beruht. Dass bei der Bestimmung und
Auswahl der fir die Analyse relevanten Elemente sicher nicht-quantitative Verfahren bedeutsam sind, haben wir
schon angesprochen. Konzentrieren wir uns hier auf die "Mechanik" des Prozesses.

Der Zugang zu den Zihlfunktionen in Texten findet sich im Hauptmenii von AQUAD in der Funktions-
gruppe "Inhaltsanalyse" -> "QUANtitative Inbaltsanalyse". Die folgende Abbildung gibt eine Ubersicht, wie Listen
kritischer Worter erstellt werden konnen. Das "Warter giblen" kann im vorausgehenden Unterment der Teil-
funktionen ausgewihlt werden. Die Einzelheiten finden Sie in Kapitel 9.

12.4 Code-Haufigkeiten

Die Kombination qualitativer und quantitativer Analysen ist besonders auch mit Ergebnissen auf der sekundiren
Ebene von Analysen interessant. Der Zugang fithrt iber das Auszihlen der Haufigkeit von Codierungen. Gezihlt
werden koénnen alle Typen von Codes. Besonders das Zihlen von Sequenzcodes, die mit den verschiedenen
Formen der Analyse von "Verknipfungen" als Ergebnis zusitzlich in die Codedateien eingefiigt werden koénnen,
dirfte in fortgeschrittenen Phasen der Analyse interessant sein.

Zum Zihlen von Codes braucht das Programm eine Aufstellung der Codes, nach denen es in den
Codedateien suchen soll. Diese Aufstellung kann bei jedem Zidhlen neu und aktuell durch Auswahl aus dem
Coderegister zusammengestellt werden. Die Alternative wire, einmal eine Liste relevanter Codes durch Auswahl
zu erzeugen und zu speichern. Fiir das Zihlen laden Sie dann einfach diese Liste. Hier schauen wir uns nun diese
zweite Moglichkeit genauer an. Die Schrittfolge beginnt also mit dem Erstellen einer Liste von Codes, die wir fiir
eine bestimmte Fragestellung als wichtig ansehen:



166 Kapitel 12

® Hauptment: "Suche" -> "Codeliste" -> " Codeliste erstellen"

Anschliefend starten wir die Funktion fiir das Zihlen von Codes, laden die gerade erzeugte Liste, starten den
Zihlvorgang und speichern schlieBllich die Ergebnisse in Form einer Haufigkeitsliste der ausgewihlten Codes:

® Hauptmenu: "Suche" -> "Codes iblen”
Fir den Export und die weitere Verwendung dieser schlicht aufgelisteten Hiufigkeiten in Statistikprogrammen
benotigen wir eine Tabellendarstellung der Ergebnisse, und zwar am besten in der Form "CSV", d.h. als "comma

separated values". Dazu dient ein spezielles Werkzeug:

® Hauptmenu: "Werkszenge" -> "Hinfigkeitsliste in Tabelle nmmwandein"

Zu ®: "Codeliste erstellen"

ﬁ- Eine Codeliste ersleilen (Projekt: Interview) g

$nicht zdhlen " |

F5Interviewerin x Abbruch ||
fSLehrer | |
fLehrer o Hilfe |

fLehrerin

fPrimarstufe

fSekundarstufe |
|AMB Soziales Klima Codes kilrzen
| AMC Schulatmosphare

| inpassung Leistungsniveau

|Beispiel

| CD0 Unterrichtshelastung

|CHP Vorwissen -

| COL Kollegen

|COL. Kollegen +

Die Liste der Codes, die spiter gezihlt (oder einfach nur gesucht) werden sollen, entsteht durch Markieren
im Coderegister links (hellgriin) und Ubertragen in die Codeliste rechts (noch leer) durch Klicken auf den Pfeil
"nach rechts". Der Doppelpfeil tibertragt a/fe Codes in die Liste!

Vergessen Sie nicht, in das Feld "Codeliste:" Giber den ausgewihlten Codes einen Namen zum Speichern der
Liste einzutragen. Eine Warnung macht Sie jedoch aufmerksam, wenn Sie dies Gbersehen sollen.

Der Knopf "Codes kiirgen" in der Leiste am rechten Rand kann manchmal interessant sein: Sie kénnen damit
die ausgewihlten Codes in einem separaten Fenster anzeigen und bei Bedarf einzelne Codes kiirzen. Der
Suchalgorithmus wird dann a/k Codes finden, die mit genau dieser Zeichenfolge beginnen. Im Beispiel unten
hitten wir statt der beiden Codes fiir Erwihnung von Kollegen (neutral und positiv) nur einen Code tibertragen
und diesen dann auf "COL" kiirzen kénnen. Die Kiirzung muss anschlieBend mit "OK" (erscheint an der Stelle
des vorherigen "Codes kiirzen") bestitigt werden.

Klicken auf den Knopf "OK" in der rechten Randleiste startet die Funktion und speichert die neue Codeliste
unter dem oben eingetragenen Namen und der Endung ".ceo" (catalog of codes) im Unterverzeichnis ..\COD.
Wir kénnen diese Liste nun verwenden, um AQUAD zihlen zu lassen, wie hdufig die ausgewihlten Codes in den
einzelnen Codedateien unseres Projekts vorkommen.

Zu @: "Codes zihlen"

In der folgenden Abbildung sehen Sie die Knépfe fir die beiden Méglichkeiten zum Zihlen von Codes: Wir
kénnen ein Codeverzeichnis, d.h. beispielsweise die gerade erstellte Liste laden (linker Knopf) oder jeweils aktuell
Codes aus dem Coderegister auswihlen (rechter Knopf):
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EHEufigkeit von Codes

Coderegister

W nach Sprechercodes getrennt [ mit Fehlanzeigen

Gleichzeitig kénnen am unteren Bildrand zwei wichtige Einstellungen markiert werden: Wir kénnen die
Codes innerhalb jeder Datei "nach Sprechercodes getrennt" suchen und zihlen. In unserem Beispiel "Interviews"
macht das wenig Sinn, da zwar die Textabschnitte von Interviewerin und Lehrer jeweils mit Sprechercodes
("/$Interviewerin", "/$Lehrer") gekennzeichnet, aber nur die AuBerungen des Lehrers codiert wurden.

Die zweite Markierung "mit Feblangeige" ist als Defaultwert voreingestellt. AuBler fiir rasche Ubersichten
sollten Sie diese Markierung nicht entfernen, denn die Ergebnisse des Zihlens kénnen nur dann mit quantita-
tiven Verfahren verglichen werden, wenn a/le ausgewihlten Codes in jeder Teilliste aufgefithrt sind. Deshalb
missen auch Fehlanzeigen, d.h. die Hiufigkeit "0" mit in den Listen angegeben werden.

Wir wihlen also "Codeverzeichnis" (s. Abbildung oben) und klicken im nichsten Fenster unter "Verzeichnis
auswihlen" auf eine Codeliste zum sozialen Klima "soz-kli.cco":

E Hauﬁgk;i; von -Cm.i‘es

AME Soziales Klima
AMC Schulatrnosphare

interview.cco
poet-test.cco
rechts-inks-.cco

REL Lehrer-Schiler-Beziehungen

[ nach Sprechercodes getrennt [Ed mit Fehlanzeigen

Zur Kontrolle erscheinen rechts oben der gewihlte Dateiname, darunter die Liste der dort verzeichneten
Codes. Mit "OK" (Knopfleiste am rechten Bildrand) starten wir das Zihlen der ausgewihlten Codes. Hier ein
Ausschnitt der Ergebnisse - in Form einer Liste:
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B Haufigkeit von Codes

PR EEREEE |

AME Sozialez Klima

ANMC Zchulatmosphére

COL Kollegen

COL Kollegen +

PAD Eltern -

PAD Eltern

FEL Lehrer-fchiller-Eeziehungen

=N SR R SR

|| |========== Héufigkeit von Codierungen in >>interview Z.txt<<

AME Zoziales Klima

AMC Schulatmosphire

COL Kollegen

COL Kollegen +

PAD Eltern -

PAD Eltern

FEL Lehrer-3chiller-Eeziehungen

[ =T =T S I = T =

Bitte, vergessen Sie nicht, diese Liste zu speichern, wenn Sie die Ergebnisse in einer quantitativen
Auswertung weiter verwenden wollen! Wir empfehlen genau wie beim Speichern von Worthiufigkeiten (s.0.) als
Dateinamen zum Speichern der Hiufigkeitslisten einfach den Namen der Codeliste — hier "soz-kli" — und als
Extension die Buchstaben ".frq" (fur "Frequenz") zu verwenden.

Zu @: "Haiunfig keitsliste in Tabelle ummwandeln"

Sie finden diese Option in der Funktionsgruppe "Werkzeuge" des Hauptments. Als erstes bekommen wir
alle bisher im Unterverzeichnis .\RES von AQUAD gespeicherten Ergebnisdateien (in der Abbildung unten nur
ein Ausschnitt) gezeigt. Wir suchen dort unsere Haufigkeitsliste "soz-kli.frq" und wihlen sie durch Klicken zur
Konvertierung in eine Tabelle aus:

E .(.P-roje.l.(t: Inte rv'iewi B@

X shbruch |

Wenn wir dann in der Leiste am rechten Rand auf den Knopf "Auswah!" klicken, erscheint die Liste in
Tabellenform. Wegen der Linge der Codes ist nur ein Teil am Bildschirm sichtbar. Mit dem horizontalen
Scrollbalken unten kénnen Sie den sichtbaren Teil verindern. Zur Ubersicht iiber den Aufbau der Tabelle klicken
Sie rechts auf "Zeilen/Spalten"; Sie schen dann ecine Liste der Zeilentitel (Fille) und der Spaltentitel (Codes).

Mit der rechten Maustaste kénnen wir Sie dort ein Druckmeni 6ffnen und die Liste zur besseren
Erinnerung an den Tabelleninhalt ausdrucken.
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=X

E .[P rojekt: Interview)

AME Soziales|AMC Schulatm|COL Kollegen|COL Eollegen|PAD Eltern —|PAD Eltern REL Lehrer-=
interview a

interview

o Speichern

2
interview 1
a

interview

X shbruch

@ Hifke

Zeilen/Spalten

Fre=
o e ]
e

N e —

Wenn Sie nochmals auf den nun rot beschrifteten

Knopf "Zeilen/ Spalten" klicken, verschwindet das Ubet- S8 nterview 1 RE—— e
H H 002: interview_2
smhtsfefnster' wieder. . ‘ . 003 Interview"3
Mit Klicken auf "Speichern" wird die Tabelle mit dem —|004: intarview_4 v Speicheml

namen der Liste, aber nun der Extension ".tab" ge- |aMB Soziales Kima
AMC Schulatmosphare

speichert. oL Kaollegen
COL Kollagasa X abbruch |
PaD Elte
FAD Eite (=% S
REL Leh |@ dife

FREL Lehrer-2Z

X abbruch |
@ Hife |

Zeilen/Spa Itenl

In der Leiste am rechten Bildrand hat sich inzwischen der
oberste Knopf verindert — er heiit nun "CST™". Wie Sie
wahrscheinlich und zutreffend vermuten, wird damit die Tabelle
in das Exportformat "comma separated values" umgewandelt.

Nach dem Klicken sieht die Tabelle so aus:

*

, vi, v2, v3, v4, v5, v6, v7

interview_1 A A 2 2 1 2 0
interview_2 0 0 0 2 0 0 2
interview_3 0 2 0 2 0 A A
interview_4 0 1 1 0 0 0 0

vl AMB Soziales Klima

v2 AMC Schulatmosphare

v3 COL Kollegen

v4 COL Kollegen +

v6 PAD Eltern -

v6 PAD Eltern

v7 REL Lehrer-Schiiler-Beziehungen
Haufigkeiten

Alle Daten erscheinen hier zeilenweise und durch Kommas getrennt. In der ersten Spalte stehen nur Zahlen-
Etiketten als Abkiirzungen fiir die Variablen zum Export in Statistikprogramme, z.B. SPSS oder R. Im spiteren
Analyseprogramm konnen diese Zeile und die erste Spalte auch geléscht werden (s.u.).

Bitte, vergessen Sie nicht, die CSV-Tabelle zu Speichern! Mit der gespeicherten Datei kénnen wir dann in
Statistikprogrammen weiterarbeiten. Hier sehen Sie die ersten Schritte des Imports in SPSS. Nach dem Offnen
von SPSS klicken wir die Funktionsgruppe "Datei' an und wihlen dort die Option " Textdaten einlesen”.
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Eine Reihe von Fenstern (s. Manual von SPSS) fragt die Parameter der Importdatei ab, z.B. wie viele
Variablen pro Zeile zu erwarten sind. Hier geben wir "8" ein — die Spalte der Dateinummern und 7 Variablen. Als
Trennzeichen verwenden wir Kommas, keine Leerzeichen. Die Zeilen nach dem letzten Fall, in denen die
Tabellentibersicht steht, miissen wir natiirlich 16schen. Wenn alles stimmt, erscheint die Tabelle (hier soz-kli.csv)
so am Bildschirm, wie wir sie in AQUAD erzeugt haben:

Unbenannt - SPSS fir Windows Daten-Editor

Datei Bearbeiten Ansicht Daten  Transformieren  Analysieren  Grafiken Extras Fenster Hilfe

S(R8| B o L] (k| @ £l BlEE %0

|
vl vl v2 vl vd va v vl
1| interview 1 1 1 2 2 1 2 0
2| interview 2 0 0 0 2 i] 0 2
3| interview 3 ] 2 ] 2 0 1 1
4 | interview 4 0 1 1 0 0 0 0

Was dann folgt, nimlich quantitative Analysen der Hiufigkeitsdaten, kann nicht mehr Gegenstand dieser
Einfihrung in die Benutzung von AQUAD sein.

Unbenannt - SPSS Daten-Editor

Dakei Bearbeiten  Ansicht Daten  Transformieren  Analysieren

g.::nen : Eﬁ ﬁl Elgﬁl %

Datenbank affnen 4
Textdaten einlesen

war war

Speichern Strg+5
Speichern unker. ..

12.5 Methodenkombination am Beispiel einer Untersuchung zum Humor

Im folgenden Abschnitt soll die Kombination qualitativer und quantitativer Methoden am Beispiel einer
Untersuchung von Leo Girtler demonstriert werden. Interessant erscheinen uns mixed methods gerade dann,
wenn es um die Analyse grofler Datensitze geht (beispielsweise Frageb6gen mit offenen Antworten), bei denen
bestimmte Teilfragestellungen quantitativer Natur sind und beide Ansitze sich integrierend erginzen kénnen. Im
Mittelpunkt steht jeweils der logische Zusammenhang des Prozesses von Theoriemodellierung und -testung.

In einer groBeren Fragebogenstudie (N = 363, vgl. Beispiel zu Sequenzkodierungen in Kapitel 11.6, Seite
165-168) mit Schilet/innen aus Realschule und Gymnasium wurden Subjektive Theotien zu Humor im
Unterricht erhoben. Die zentralen Forschungsfragen lauteten:

. Wie erleben Schiiler/ innen Humor im Unterricht?
*  Kinnen unterschiedliche Ansichten und Handlungsabliufe in diesem Zusammenhang identifiziert werden und wie hangen diese
gusammen ?

Die theoretisch abgeleitete Fragebogenkonstruktion entwickelte neun Themenbereiche, die jeweils in einer
offenen Frage mindeten. Diese neun Themenbereiche wurden in der spiteren Kodierung mit AQUAD mit
Sprechercodes versehen, um eine selektive Auswertung nach diesen Themen zu ermdglichen. Beispielfragen
waren etwa:

*  Frage 1: Was ist fiir dich Humor ?

*  Frage 6: Vielleicht kennst du anch negative Erfabrungen mit Humor (im Unterricht). wenn du diese kennst, was war da denn
los ?



Wie man qualitative und quantitative Analysen kombiniert 171

Die Antworten wurden pro Person in einzelne Textdateien geschrieben und daraus ein AQUAD- Projekt
erstellt. Dann wurden die Antworten nach Inhalt und Struktur kodiert. Inhalt bezeichnet hier beispielsweise
Kodierungen wie "nach aufen gerichteter Humor" odet "soziale Atmosphire/ Kiima'', wohingegen Struktur als Validi-
titsaspekt eingefithrt wurde. Dieser erméglichte die Uberpriifung, ob die Fragen ihrem Sinn nach beantwortet
wurde. Beispielkategorien sind hier "Definition”, eine strukturelle Kategorie, die bei Frage 1 - der Frage nach der
subjektiven Definition von Humor - zu erwarten ist und nicht etwa bei der Frage nach Handlungsabliufen
humoristischer Unterrichtssequenzen. Bei der Frage nach Handlungsabliufen ergaben sich Kategorien wie
"positive(r) Effekt(e)'" oder "negative Ursache(n)".

Diesem ersten Kodiervorgang folgte ein zweiter, in dem die inhaltlichen Kodierungen mit Hilfe einer
qualitativen Inhaltsanalyse zu Metacodes zusammengefasst wurden. Dadurch reduzierte sich die Anzahl der
Kodierungen auf ein iiberschaubares MaB3 (N = 105 inhaltliche Metacodes, N = 22 strukturelle Kodierungen).
Die strukturellen Kodierungen waren geringer an der Zahl und eine qualitative Inhaltsanalyse war hierfiir nicht
notwendig.

12.5.1 Univariate Varianzanalysen von Codehdufigkeiten zur Generierung von Verknip-
fungshypothesen

Aus den wihrend der Codierung niedergeschriebenen Memos, den resultierenden Metacodes und durch den
subjektiven Eindruck der Forschenden ergaben sich mehrere Hypothesenbereiche, die auf die neun
Themenbereiche aufgegliedert werden konnten. Zusitzlich fiel auf, dass anscheinend Midchen weitaus mehr
Text produzierten als Jungen und Schiler/innen aus dem Gymnasium mehr als diejenigen aus der Realschule
(wobei letzteres auch durch einen Altersunterschied der Stichprobe bedingt sein kénnte). Dies gab einen ersten
Anlass fir den Einsatz quantitativer Methodologie. Es wurde eine zweifaktorielle univariate Varianzanalyse mit
den Faktoren Geschlecht versus Schultyp und der folgenden a priori Kontrastkodierung (Helmert-Kontraste
nach Fox 2002, S. 142 ff.) durchgefiihrt:

[1] (2] [31]
Mannlich Gymnasium (mG) - 0.5 + 0.5 - 0.5
Mannlich Realschule (mR) - 0.5 - 0.5 + 0.5
Weiblich Gymnasium (wG) + 0.5 + 0.5 + 0.5
Weiblich Realschule (wR) + 0.5 - 0.5 - 0.5
Es wurden also die folgenden Vergleiche durchgefiihrt:
[1]: mG & mR versus wG & wR -> Test auf Geschlecht
[2]: mG & wG versus mR & wR -> Test auf Schultyp
[3]: mG & wR versus mR & wG -> Test auf Interaktion Geschlecht x Schultyp

Das resultierende lineare Modell war hochsignifikant, ebenso die Faktoren Geschlecht und Schultyp. Die
Interaktion Geschlecht x Schultyp zeigte keine Signifikanz, wenn auch eine leichte Tendenz zur Interaktion, wie
ein graphischer Plot dies nahelegte. Somit schien es gerechtfertigt und auch notwendig, die weitere qualitative
Analyse getrennt nach den Gruppen mG, mR, wR und wG durchzufihren.

Um das subjektive Schillerverstindnis addquat rekonstruieren zu kénnen, wurden Verkntipfungshypothesen
in groBer Zahl produziert. Diese wurden aus theoretischen Erwigungen hergeleitet, die durch Sichtung des
Datenmaterials, den resultierenden Kodierungskategorien und den erstellten Memos sich ausbildeten. Im
allgemeinen beschrinkten diese Verkniipfungshypothesen sich auf die Themenbereiche und waren innerhalb der
einzelnen Fragen angesiedelt. Einige Ausnahmen hingegen wurden auch tber Fragen hinweg formuliert und
ergaben damit Sprechervergleiche, da die Fragen wie erwihnt mit Sprechercodes versehen wurden. Nun ein paar
Beispiel zur Illustration dieser Prozedusr:

Sequenzcodename

FR_HYPO_2-0-26: UND /$M2 Grenzen von Humor
UND MX_negativ Ursache (-)
UND MX_Begrindungs-/Zushg
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Hier wurde geprift, ob bei Frage 2, den "Grenzen von Humor", negative Ursachen genannt und dann mit einer
Begrindung versechen wurden, also nicht nur geduBert, sondern durch die Schiler/innen auch argumentativ
begrindet wurden. Beachten Sie, dass wir die Frage 2 (sie liegt ja als Sprechercode vor) mit in die
Sequenzkodierung eingebaut haben. Durch diesen kleinen Trick wissen wir spiter immer, dass ein positives
Ergebnis dieser Sequenzhypothese ausschlieBlich bei Frage 2 zu verorten ist. Diese Art Verkniipfungshypothesen
zu formulieren kann sehr einfach neue Sichtweisen eréffnen. Wir empfehlen deswegen, bei Hypothesen, die sich
auf begrenzte Bereiche wie etwa Fragen oder auch Sprechakte beziehen, Sprechercodes in die
Verkntupfungshypothesen aufzunehmen. Um all diejenigen Textstellen zu finden, bei denen zwar die gleiche
Sequenz "negative Ursache' und "Begriindung' auftritt, aber nicht auf Frage 2 bezogen, missen Sie nur den ersten
Code nach hinten stellen und mit "NICHT" verkniipfen. Erinnern Sie sich, dass "NICHT" Verkniipfungen nicht
zu Beginn einer Verknipfungshypothese stehen durfen. Der Sequenzcode sieht dann so aus:

Sequenzcodename

FR_HYPO_X-X-XX: UND MX_negativ Ursache (-)
UND MX_Begrindungs
NICHT /$M2 Grenzen von Humor

Nach diesem Vorgehen ergaben sich eine Vielzahl von Verknipfungshypothesen, die separat in einzelne
Dateien abgespeichert und dann durch das AQUAD eingelesen und getestet wurden. Bei diesem Vorgang ist ein
schneller Computer sehr nitzlich, da dieses Durchtesten von Hypothesen ein rechenintensiver Vorgang ist.
AQUAD geht hierbei so vor, dass nur Hypothesen, die mindestens einen Treffer haben, aufgenommen werden.
Dies erspart das spitere Suchen nach Treffern ungleich NULL.

Der nun folgende quantitative Teil der Analyse beschiftigte sich mit obiger Fragestellung nach der Suche
typischer Sequenzen in den Antworten iiber die Personen der jeweiligen Gruppen (mR, mG, wR, wG) bzw. Giber
alle Personen unabhingig ihrer Gruppenzugehérigkeit hinweg. Hierbei wurde auf die Basisannahmen cluster-
analytischer Verfahren zuriickgegriffen, um Prototypizitit in Datenstrukturen finden zu kénnen. Der Prototyp
ist entgegen dem nicht real existierenden Idealtyp im Sinne von Max Weber (1988) ein tatsichlich empirisch zu
findendes Datum oder auch mehrere (seien es Person(en), Kodierung(en) oder andere Analysecinheiten), det/die
auch wirklich produziert wurde. Der Prototyp ist definiert als das Datum oder diejenigen Daten, der/ die die geringste
Distanz zu allen anderen Daten besitzen.

Dieses Verfahren gehort zur Gruppe der clusteranalytischen Verfahren der explorativen Datenanalyse. Diese
arbeiten oft in zwei Schritten: Im ersten Schritt werden die Distanzen jedes Datums mit allen anderen berechnet,
im zweiten Schritt werden aus diesen Distanzen die spiteren Cluster nach unterschiedlichen Kriterien gebildet.
Aus dem ersten Schritt kann direkt der Prototyp ermittelt werden. Dies ist nimlich gemif3 obiger Definition
derjenige Datensatz mit der geringsten Distanz, wenn fiir jedes Datum getrennt alle Distanzen aufsummiert
werden. Dieser Prototyp kann nun quasi als das Zentrum oder auch als die zentrale Argumentationslinie der
vorliegenden Daten aufgefasst werden.
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Weitere Analysen kommen nun zuriick in das qualitative Analysefeld, es wird also wieder "gemixt". So
konnen jetzt nimlich durch das Wissen um Prototypen und deren "Gegenteile" (nimlich die Daten mit den
maximalen Distanzen zu allen anderen Datensitzen, ermittelt durch das Maximum der aufsummierten Distanzen
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pro Datum) gezielte qualitative Analysen — durchaus auch wieder an den Rohdaten — angeschlossen werden. Die
"gegenteiligen" Fille mochten wir im folgenden "AusreiBler" nennen. Hierbei lauten die resultierenden qualita-
tiven Fragen etwa:

*  Was zeichnet den/die Prototyp(en) aus im Gegensatz zu den Ausreiflern ?

*  Welche Kodierungen sind jeweils beteiligt ?

e Was ist das Besondere, was das Systematische, wenn Prototyp(en) und Ausreifer miteinander verglichen
werden ?

Ubertragen auf unser Beispiel bekommen wir also Aussagen dariiber, welche der von uns theoretisch
vorformulierten Sequenzhypothesen diejenigen sind, die unsere Daten (Schuler/innenaussagen uber Humor)
besonders gut (dann sind es prototypische Aussagen) bzw. besonders schlecht (dann sind es Ausreiller)
reprisentieren. Ein Hinweis erscheint uns besonders wichtig:

Fokussieren Sie in der folgenden Interpretation nicht zu stark auf die Prototypen, die besonders gut fiir die Gesamtdaten steben.
Beachten Sie die Ausreiffer als gleichberechtigte Elemente. Die interessanten Antworten auf Ihre Forschungsfragen finden Sie erst im
Vergleich und im Spannungsfeld typischer 3u untypischer Antwortmuster.

Nun moéchten wir Thnen einige praktische Anleitungen fiir das eben beschriebene Verfahren geben.
Datenanalyse: von AQUAD zur Distanzmatrix

Wie wir oben ausgefiihrt haben, miissen wir unsere Kodierungen in eine Distanzmatrix Gberfihren, die angibt,
welche Kodierung (unsere Sequenzhypothesen) wie entfernt oder nah zu allen anderen steht. Hierzu verwenden
wir die Haufigkeiten der Sequenzhypothesen auf Basis der einzelnen Personen. Dazu erstellen wir Tabellen und
lassen AQUAD die Haufigkeiten (also Codes) auszihlen. Also: Welcher Sequenzcode kommt bei welcher Person
wie hiufig vor? Das Resultat unserer Codeauszihlung wird in das .csv Format exportiert, welches leicht in ein
Tabellenkalkulationsprogramm Uberfithrt werden bzw. mit der statistischen Programmiersprache "R" (2004)
eingelesen werden. Unsere Tabelle sollte nun so aussehen:

Uberschrift (Zeile 1): Gibt Variablenname oder Nummerierung an (hier: 266, 267, 268 etc.)
Spalten: Personen

Zeilen: Sequenzhypothesen

Zellen: Haufigkeiten der Sequenzhypothesen



174 Kapitel 12

Sollten bei Ihnen - aus welchen Griinden auch immer - Zeilen und Spalten vertauscht sein, so kénnen Sie
dies in R leicht dndern, indem Sie die Matrix transponieren.

Statistische Auswertung mit "R"

"R" (2004) ist eine Programmiersprache, die besonders auf statistische Auswertungen ausgelegt ist. Sie ist
kostenfrei und kann aus dem Internet bezogen werden (http://cran.t-project.org/mirrors.html). Dort finden Sie
auch Informationen, Einfithrungen und Literaturhinweise zur Arbeit mit R. Diese kénnen wir hier leider nicht
wiedergeben. Eine gute Anleitung zum Erstellen von Distanzmatrizen findet sich bei Handl (2002, 83ff.). Ein
paar Befehle sollen trotzdem eingefithrt werden:

tabelle <- read.csv ("Dateiname unserer Haufigkeitstabelle.csv", header=TRUE)
# Einlesen der H&ufigkeitstabelle im .csv Format und diese der Variable
"tabelle" zuweisen

# die .csv Tabelle hat Uberschriften (!), wenn nicht, muss "header = FALSE"
gesetzt werden

tabelle
# zum Uberpriifen, einfaches Ausgeben der eingelesenen Tabelle auf den Bild-
schirm

Folgen Sie nun den Anleitungen von Handl (2002). Beachten Sie, dass Sie die Matrix (unsere Tabelle) vor
der Berechnung der Distanzen standardisieren, um unterschiedliche Streuungen, bedingt durch die Personen,
auszugleichen (Handl, 2002, S. 97). Sie brauchen fiir die Ermittlung der Prototypen die volle Distanzmatrix
(Handl, 2002, S. 96 ff. bzw. S. 437 zusammengefasst ein Programm fiir diese Aufgabe). Grundsitzlich wird
erwartet, dass in den Zeilen diejenigen Variablen stehen, deren Distanzen zueinander berechnet werden. In
unserem Beispiel sind dies die Sequenzhypothesen. In den Spalten steht demnach die Datenbasis fiir die
Distanzmatrix. In unserem Beispiel sind dies die Personen. Pro Zelle sind die Héufigkeiten jedes Sequenzcodes
pro Schiilet/in zu finden. Sind bei Thnen Zeilen und Spalten vertauscht, kénnen Sie dies durch die transponierte
Matrix verindern:

tabelle <- t(tabelle)
# vertauschen von Zeilen und Spalten durch Transponieren der Matrix "tabelle"

Verwenden Sie fiir die Distanzmatrix die "euklidische" Distanz, aufler Sie haben theoretisch begrindete Vor-
annahmen, die ein anderes Distanzmal} nahelegen. Den Prototypen erhalten wir bei vorliegender Distanzmatrix
durch die Aufsummierung aller Werte pro Zeile. Beachten Sie, dass in der resultierenden Distanzmatrix die
Anordnung der Zeilen und Spalten gleich ist, da innerhalb der Distanzmatrix die Zellenwerte die Distanz der
jeweiligen Spaltenvariablen versus Zeilenvariablen angeben. In der Diagonale stehen NULL Werte, da dies die
Distanz jedes Wertes zu sich selber ist, also Identitit. Ein Distanzwert von NULL bedeutet maximale
Ahnlichkeit, ein Wert von EINS hingegen bedeutet maximale Unihnlichkeit.

Wir erstellen also den Prototypenvektor:

prototyp <- apply(distanzmatrix, 1, sum)
# Aufsummierung aller Werte der Distanzmatrix mit dem Namen "distanzmatrix" pro
Zeile und erzeugen des Prototypenvektors mit dem Namen "prototyp"

Diesen Vektor speichern wir zusammen mit der Distanzmatrix im .csv Format ab.

write.table (cbind (prototyp,distanzmatrix), file = "Prototypentabelle.csv", sep

— nom
= )

’
# Abspeichern des Protoypenvektors zusammen mit der Distanzmatrix unter dem
Namen "Prototypentabelle.csv"

Sie kénnen nun die resultierende Tabelle in dem Tabellenkalkulationsprogramm TIhrer Wahl 6ffnen. Die
Spalte ganz links bezeichnet den Prototypenvektor. Sortieren Sie die komplette Tabelle nach diesem Vektor in
aufsteigender Reihenfolge. Damit erhalten Sie eine Abfolge von Sequenzcodierungen, wobei die ersten (obersten)
Werte auf dem Prototypenvektor die hochste Prototypizitit aufweisen und die letzten (untersten) die geringste
Prototypizitit - und damit Ausreifler sind. Vergleichen Sie nun, fiir welche inhaltliche Aussagen die jeweiligen
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Sequenzkodierungen stehen. In unserem Beispiel sah dies uber alle Schilet/innen ohne Bertucksichtigung der
Gruppenzugehorigkeit fir Frage 1 ("Was ist Humor") wie folgt aus. Die Nummer hinter "Stelle" gibt die
Rangfolge der Prototypizitit an: Hierbei ist Rangplatznummer 1 prototypisch, Platznummer 2 ist schon etwas
weniger und héhere Werte sind noch weniger prototypisch.

Prototyp Stelle 1: UND M_nach auBen gerichteter H UND M_lachen. lustig. Spass

Prototyp Stelle 1: UND M_lachen. lustig. Spass UND M_nach auB3en gerichteter H
Prototyp Stelle 2: UND M_klassischer Humor UND M_lachen. lustig. Spass
Prototyp Stelle 2: UND M_klassischer Humor UND M_Borderline/ Nahe zu (-)

Es fillt auf, dass die ersten beiden Sequenzkodierungen identisch sind, aber ihre Elemente in unterschied-
licher Reihenfolge vorkommen. Da beide den gleichen Prototypizititswert haben, kénnen sie als dquivalent
betrachtet werden. Somit wird diese Stichprobe vor allem dadurch reprisentiert, dass fir die Schiiler/innen
unabhingig ihrer Gruppenzugehdrigkeit Humor etwas bedeutet, was mit lachen, lustig sein und Spafl haben
assoziiert ist und im gleichen Atemzug aber eine nach auBBen gerichtete Komponenten aufweist. Dies kénnte ein
Hinweis sein, dass Humor eben eine soziale, interaktionelle Angelegenheit ist und keine, die allein zu Hause vor
em Fernseher stattfindet. Dies konnte auch als Beleg gewertet werden, dass die Schuler/innen den Klassen-
kontext vor Augen hatten, als sie die Frage beantworteten und damit kénnte dies die Validitit der Aussagen
untermauern.

Bei Rangplatz 2 fillt jedoch auf, dass neben dem klassischen Humor wie etwa "Witze machen" dieser zwar
auch mit lachen, lustig sein und Spall haben in Verbindung gebracht wird und zwar nach und nicht vor dem
klassischen Humor — bedenken Sie, hier ist die Reihenfolge der Kodierungen wichtig! Jedoch folgt auf diesen
Code auch die Kategorie "Borderline/ Ndibe zu (-)" folgt und zwar mit dem gleichen Prototypizititswert. Dies
deutet darauf hin, dass unter Beriicksichtigung, dass der Klassenkontext im Fokus steht, Humor eben nicht nur
positive, sondern auch stark negative Aspekte haben bzw. negativ erlebt werden kann. Und dies wird schon in der
Definition durchgingig bemerkt. Durch den hohen Prototypizititswert muss davon ausgegangen werden, dass
dies ferner ein wichtiger Argumentationspunkt fur die Schiller/innen darstellt und sie eben sehr gut reprisentert.
Wir kénnten jetzt die absoluten Hiufigkeiten der genannten Sequenzhypothesen bzw. deren relativen (normiert
auf die GruppengréBen) nachschlagen, um mehr Informationen tUber die Verteilung dieser Kodierungen zu
bekommen. Dann kénnen wir im AQUAD direkt am Text uns beispielhafte Stellen des Rohdatenmaterials zeigen
lassen, um Originalaussagen als Belege zu sammeln und vergleichen zu kénnen.

Mit diesem Vorgehen kénnen Sie unterschiedlichste Hypothesen auch bei sehr groflen Stichproben unter-
suchen und in einem sinnvollen Zusammenhang betrachten. Gerade die Sequenzhypothesen sind direkt inter-
pretierbar, da sie durch die fixe Reihenfolge verdeutlichen, wie Codes zusammenhingen.

Als zusitzliche Anregung mochten wir Sie auf die Arbeit von Oldenbiirger (1981, 153ff) aufmerksam
machen. Dort wird beschrieben, wie durch eine Proximitymatrix (eine Distanzmatrix ist eine solche) eine empi-
risch begriindete Dichotomisierung durchgefithrt werden kann, und zwar in Konzepte, die eine Verbindung
miteinander eingehen und Konzepte, die keine Verbindung miteinander eingehen. Dadurch kénnen nicht nur
Prototypen ermittelt werden, sondern auch Cluster gebildet, die im Gegensatz zu den "klassischen" hierarchi-
schen Clusterverfahren Verbindungen miteinander eingehen kénnen und nicht strikt getrennt sind. Erfreulicher-
weise ist diese Aufteilung direkt aus der Empirie begriindet und kompatibel mit dem Vorgehen nach Grounded
Theory (Glasser & Strauss, 1965). Als Output erhalten Sie eine Null-Eins-Matrix, aus der Sie fiir jeden Code
ablesen konnen, mit wem dieser zusammenhingt (Wert = EINS) oder eben nicht (Wert = NULL). Die
Aufsummierung iber die Zeilen ergibt wieder den Prototypenvektor, wobei hier jedoch das Maximum der
Prototyp ist und nicht das Minium, da eine EINS fiir "vorhandene Verbindung" und damit geringe Distanz steht.
Die NULLEN stehen fir "keine Verbindung" und damit aufsummiert fiir geringe Prototypizitit. Die Diagonale
enthilt am besten NULLEN, da diese den Varianzen gleichkommt und somit keinerlei nicht redundante
Information enthilt. Es gibt auch ein "R"-Programm hierzu, welches diese Aufteilung der Distanzmatrix, Olden-
burger bezeichnet dies als "optimalen Schnitt", leistet. Es heiit "OptSchnPr" und ist im Modul "Proxim"
(Oldenburger, 2004) enthalten (siche Weblink). Ein zusitzliches "R"-Programm, welches den Input/Output mit
.csv Tabellen durchfithrt und von Thnen angepasst werden kann, kénnen Sie iber den Autor von AQUAD
erhalten.

12.5.2 Typenbildung durch Implikantenanalyse auf quantitativer Grundlage

Hypothesen und Vermutungen zur Bildung von Implikantenelementen werden allgemein qualitativ formuliert
und gestitzt auf die "iblichen Verdichtigen", nimlich Memos, inter- und intraindividuelle Vergleiche am Origi-
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naldatenmaterial, Verknipfungshypothesen und Kodierungssequenzen. Manchmal aber sind die empirischen
Unterschiede sehr fein oder die Komplexitit der Daten ist sehr hoch. Dies kann etwa durch die Neuheit eines
Themas, welches empirisch bisher noch kaum untersucht wurde, oder durch andere Griinde bedingt sein. Diese
Situation macht alternative Zuginge zur Hypothesengenerierung notwendig, die iiber die bisher beschriebenen
hinausgehen. Eine Vorgehensweise mdéchten wir Thnen vorstellen, die systematisch die Analyse quantitativer
Aspekte der Daten nutzt, um zu klareren Annahmen tiber Zusammenhinge zu kommen, die schliellich zu einer
Typologie fithren kénnen.

Die dabei verwendeten statistischen Hilfsmittel sind sehr schlicht. Zunichst werden alle potentiell
inhaltlich-thematisch zusammengehérigen Codierungen (bzw. Metacodes) ausgezihlt. AnschlieBend wird pro
Codierung iber alle Personen (bzw. iiber Interviews oder die zu analysierende Gegenstandseinheiten an sich)
hinweg eine z-Transformation der Hiufigkeit durchgefithrt. Dann werden die Werte aller Codierungen/
Metacodes miteinander korreliert. Ausgehend von Extremwerten (z.B. z-Wert auBerhalb von +/- 2 Standard-
abweichungen) in den z-Werten einer zu untersuchenden Person (oder eines Interviews) werden moglichst
statistisch (hoch-)signifikant (p <= 0.05) mit diesem Code korrelierende Codierungen ausgewihlt und fir die
Implikantenanalyse inhaltlich ein Kriterium bestimmt. Wie oben bemerkt, haben wir kein Forschungsdesign vor
uns, in dem unabhingige und abhingige Variablen bestimmte Konfigurationen geradezu erzwingen. Vielmehr
kénnen wir plausible, einleuchtende, aber doch zunichst beliebige Konfigurationen mit unterschiedlichen Pridik-
toren und Kriterien formulieren und testen.

Diese Befund missen in einem weiteren Schritt (qualitativ) darauf beurteilt werden, ob die so gefundenen
Code-Kombinationen inhaltlich relevant und erkenntnisfordernd erscheinen. Ist dies der Fall, wird uber die
getroffene Auswahl die Implikantenanalyse durchgefithrt — und zwar méglichst fiir Kriterium = WAHR #nd das
Kriterium = FALSCH (!). Der Sinn dieser "doppelten Buchfithrung" ist, sich als Forscher/in dafir zu sensibili-
sieren, nicht nur auf die positiven Resultate zu schauen, sondern auch aus den negativen Kodierungskonfigura-
tionen Erkenntnisse zu ziehen.

Diese beschriebene Schrittfolge wird solange wiederholt, bis sich ein stimmiges und begrindbares Bild der
Ordnungsmdéglichkeiten zum Beispiel in Form einer Typologie nicht mehr wesentlich verindert. Im Ansatz der
Grounded Theory (Glaser & Strauss, 1965) wird hier von Sittigung gesprochen, das heifit, das Datenmaterial hat
angefangen, seine Geheimnisse zu offenbaren und aus den vorliegenden Daten ist nicht zu erwarten, dass weitere
substantielle Erkenntnisse gefunden werden, um die anfangs gestellte Fragestellung anders als bisher beantworten
zu kénnen.

Auch hier ist aber ein Mittelweg zu gehen, wenn es sich um die Anzahl der zu testenden Implikanten
handelt. Weder sollten im bertichtigten "Schrotschuss-Verfahren" quantitativer Analysen so viele Implikanten-
analysen durchgefithrt werden, dass schon wieder ein Signifikanztest notwendig ist, um die Spreu der Funde vom
Weizen zu trennen, noch sollten komplexere Argumentationen tber mehrere Personen auf einem einzelnen
Implikantenkriterium aufbauen. Bei ersterem Fall stellt sich die Problematik, dass mit steigender Zahl von
Implikantenanalysen auch die Wahrscheinlichkeit steigt, dass "zufillig" scheinbar sinnvolle Kombinationen
entstehen. Diese triiben aber auch den Blick auf die wirklichen Zusammenhinge und zwar alleine dadurch, dass
sie plausibel aussehen und einfach "blind" Gbernommen werden. Der zweite Fall trigt die Problematik in sich,
dass auf sehr wenigen Implikanten aufbauende Interpretationen einen Grad von Generalisierung beanspruchen,
den jedoch die vorab getitigten Analysen aufgrund der hohen Datenreduktion eigentlich nicht zulassen. Inter-
pretationen sind dadurch streng genommen nicht umfassend gerechtfertigt. Lohnenswert erscheint demnach,
zumindest pro Person (Interview oder andere Analyseeinheit) eine aussagekriftige, die Essenz herausarbeitende
Kodierungskonfiguration zu identifizieren. Dadurch steigt die Chance, dass auch Zusammenhinge der
Bedingungskonfigurationen iiber mehrere Analyseeinheiten gefunden werden. Und gerade das Spannungsfeld
zwischen den Bedingungskonfigurationen ("Warum bei dem so, wihrend es bei der anderen nicht so ist..")
erlaubt, empirisch gestiitzte Schliisse unter Riickgriff auf das Originaldatenmaterial zu zichen. Eine Interpretation
basiert dann nicht auf dem Ergebnis einer zufilligen Implikantenanalyse, sondern auf den explizierten
Typisierungsversuchen. Und vergessen Sie nicht, dass die Weberschen Idealtypen in der Realitdt praktisch nicht
aufzufinden sind. Das heil3t aber wiederum, dass wir nicht nur nach Typen suchen, sondern auch nach den
Zusammenhingen und Differenzen der verschiedenen Typen zueinander interessiert sind.

Ein kleines Beispiel, welche mit dem eben geschilderten Vorgehen arbeitet, méchten wir Thnen hier
aufzeigen. In einer Untersuchung von Gurtler (2002-2004) zu Subjektiven Theorien von Lehrenden iber Humor
im professionellen und privaten Kontext ergab sich die Vermutung, dass eine Person eine sehr idealisierte,
spirituell gefirbte Vorstellung tiber Humor konzeptualisierte. Wie oben beschrieben, wurde eine z-Transfor-
mation durchgefithrt und alle Metacodes wurden miteinander korreliert. Ausgangspunkt bildete der Metacode,
der die ideale Humorhaltung bezeichnet. Dieser wurde als positives Kriterium der zu testenden Bedingungs-
konfiguration genommen. Nun wurden sukzessive alle mit diesem Code signifikant (p <= 0.05) korrelierende
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Metacodes als Pridiktoren mit in das Implikantenmodell aufgenommen und getestet. Die Resultate waren
folgende:

A = M_Awareness

B = M_ideale_Humorhaltung

C = M_Kommunikation_soz_IA
D = M_Selbst_Erken_insight

E = M_Selbstbild_int_ext

F = M_Witze_Aktv_Bewertung

Kriterium: Bedingung 2 / FALSCH
Implikant/en: ACeF [6 9], acde [4 8 10]
Kriterium: Bedingung 2 / WAHR
Implikant/en: ACDES [1]

Aufgrund weiterer Analysen ergab sich die Notwendigkeit, eine dhnliche, aber nicht identische Konfiguration
zusitzlich zu testen:

A = M_ideale_Humorhaltung

= M_kognAktv_ohne_soz_IA
Kommunikation_soz_IA
Menschen_unspezif
elbst_Erken_insight
elbstbezug_-reflekt
Verneinung_v_Konzept

M_
M
M_S
S
M

Ommgow
Il

Kriterium: Bedingung 1 / WAHR
Implikant/en: BCDEFG [1]
Anmerkung; Es gibt keine Fille fiir ein negatives Kriterium

Aus beiden Ergebnisse ergaben sich interessante Thesen. Eine These beispielsweise unterstiitzte die Vermu-
tung des Forschers, dass auf Witz(e) bezogene (humoristische) Aktivititen gerade in diesem Fall keinerlei Bedeu-
tung besitzen (ACDE(), aber Selbsterkennntnis, soziale Interaktion und Kommunikation sowie der Einbezug des
Selbstbildes wichtige Faktoren bildeten. Dies wurde bestitigt.

Hinzu kommt jedoch noch der Erkenntnisgewinn aus der Verwendung auch des negativen Kriteriums
(Bedingung 2 = FALSCH). Hier konnte gezeigt werden, dass in einer folgenden gefundenen Konfiguration der
Witz eine wichtige Rolle spielt (quasi als Gegensatz) und dies dazu fiihrt, dass eben die ideale Humorhaltung
FALSCH (= Kriterium) wird. In diesem Fall (ACeF) verliert die Rolle des Selbstbildes aus intrapersoneller und
externaler AuBlenperspektive immens an Bedeutung.

Die zweite Analyse mit dem leicht verinderten Modell verzichtete auf den Code "awareness", integrierte aber
"nicht sozial interaktiv gebundene kognitive Aktivititen" und die "Selbstreflektion" als Priddiktoren. Eine
detaillierte Analyse kénnte an diesem Punkt natiirlich noch weiterfithren.



178




179

Rechts im Hauptment finden Sie die Gruppe "Werkzeuge". Die Bezeichnungen der Funktionen sprechen fiir
sich. Deshalb wird im folgenden nur ganz kurz beschrieben, was eine Funktion jeweils leistet und dann schritt-
weise dargestellt, wie man mit der Funktion umgeht:

Memos  Ansicht | Werkzeuge  Statistik  Hilfe

Konwertieren: Yersion 6 - Versian 7

Arbeitsgruppen: Code-Dateien zusammenfigen
Arbeitsgruppen: Mehrfachcodierungen reduzieren

Werknipfungskanstruktion - = Sequenzcodes einflgen

Codefiles bxk, avi, mp3 in gemeinsamem Projekt verwenden

Haufigkeitsliste in Tabelle umwandeln
‘worthaufighkeiten in Tabelle umwandein

Bildcodes

13.1 Codierungen aus AQUAD 6 in das Format von AQuAbp 7 umwandeln

Mit den Codierungen aus der Vorgingerversion 6 kann AQUAD 7 zunichst nicht arbeiten, da friher die Codes
nur 30 Zeichen enthalten durften, jetzt aber bis zu 60 Zeichen lang sind. Mit dieser Konvertierungsfunktion
erreichen Sie, dass die alten Dateien an die Bedingungen der Version 7 angepasst werden.

Allerdings wird die Konvertierung nur dann ohne Probleme ablaufen, wenn Sie sich bei der Arbeit mit der
alten Version an die dort giiltigen Konventionen gehalten haben. Im einzelnen erwartet die Umwandlungsroutine,
dass

* die Text-, Ton-, Video- oder Bilddateien Thres Projekts in das Root-Verzeichnis (z.B. C:\AQUAD_7),
die zugehorigen Projekt-, Code- und Memodateien in das Unterverzeichnis ..\cod von AQUAD 7 (z.B.
C:\AQUAD_7\cod) kopiert wurden;

* die Namen der Textdateien auf ".txt" (oder ".rtf") enden;

Wenn Sie die Konvertierungsroutine aufrufen, erscheint das unten abgebildete Fenster. Dort stellen Sie
rechts als erstes, falls nétig, das Laufwerk (im Beispiel "D:") und den Pfad des Codeverzeichnisses (im Beispiel:
"D:\AQUAD_7\deutsch\COD") ein. Spitestens, wenn Sie auf das Unterverzeichnis "COD" doppelklicken,
erscheinen links die Namen der bisher gespeicherten Projekte. Wihlen Sie im Fenster rechts den Namen des
Projekts, das Sie konvertieren wollen, hier also "Poet.ptj". Auf diese Bezeichnung wird nochmals geklickt, damit
im Auswahlfeld oben der Projektname eingetragen wird. Wenn Sie anschlieBend auf den Knopf "OK" am
rechten Rand klicken, lduft der Rest automatisch ab:
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E Konvertierung: Format AQUAD Sechs -> AQUAD Sieben

Y.L deutschycod +  Auswahl eines Prajekts

; P
ACHTUNG.: Laufierk: .orj

Kopieren Sie zuerst =d: P ;

alle Dateien des Projekts, ! L :‘:EES:Q?Q{MDU
das konvertiert werden soll Yerzeichnis: a_test.prj

aus dem Ordner ycod von AQUAD & Albee.pri

in den Ordner Yood von AQUAD 7. =D baby.prj

Die Marmen dieser Dateien (= AQUAD_7 birgit.prj
beginnen alle mit dem Marmen (= deutsch Biiiten. prj

; B cod Cervantes.prj
des Projekts (z.B.: poet* *) Ezeod convertest?plrj

| divi. it

Dateiformnat:

|Projektparameter (*.pri) j

Da in der Version 7 bei der Codierung von Texten nur ganze Zeilenmarkiert werden konnten, finden Sie in
den konvertierten Codedateien in den Spalten "Anfang" und "Linge" natiitlich nur die Werte fiir den Beginn der
jeweiligen Anfangszeile des codierten Segments im Gesamttexts und fiir die Linge, d.h. Zahl der Zeichen dieses
Segments. Neue Codierungen in Version 7 sind selbstverstindlich nicht an die Markierung ganzer Zeilen
gebunden.

13.2 Werkzeug firr Arbeitsgruppen: Codedateien zusammenfiigen

Beim kooperativen Arbeiten mit Dateien wird gelegentlich arbeitsteilig vorgegangen: Die Arbeitsgruppen
interpretieren zwar die gleichen Texte, Videos, usw., aber unter unterschiedlichen Aspekten. So kénnte im
Beispiel der Lehrerinterviews auf der Programm-CD ein Gruppe auf AuBerungen iiber soziale Beziehungen (zu
Schiilern, Kollegen, Eltern, Vorgesetzten) achten, eine andere Gruppe auf Aussage tiber Methoden des Lehrens
und Lernens, ein dritte auf Reflexionen tber den Theorie-Praxis-Bezug in der Arbeit von Lehrern usw.

Eine Variante der Kooperation von Arbeitsgruppen besteht darin, die Dateien eines Projekts unter den
Gruppen aufzuteilen. Damit reduziert sich der Arbeitsumfang fiir jede Gruppe. Quasi "arbeitsgleich" bearbeiten
sie mit dem gleichen Kategoriensystem eine begrenzte Zahl unterschiedlicher Dateien.

Beide Varianten eignen sich nicht nur zur Beschleunigung von Forschungsvorhaben, sondern auch zur Ein-
fihrung von Anfingern in die Arbeit mit qualitativen Methoden. Der Vergleich des Vorgehens, der Probleme
und der Ergebnisse, die in verschiedenen Gruppen zu beobachten sind, fithrt nach unseren Erfahrungen in
Seminaren und Doktorandengruppen zu sehr intensiver und fruchtbarer Auseinandersetzung mit den Ansitzen
qualitativer Forschung.

Allerdings taucht dabei immer wieder ein Problem auf: zur gemeinsamen weiteren Bearbeitung des gesamten
Datenmaterials unter allen Perspektiven des jeweiligen Projekts miissen die verschiedenen Code-Dateien, die fiir
je eine Textdatei (oder Audio-, Video-, Bilddatei) erstellt worden sind, in einer einzigen Datei fir alle Beteiligten
zusammengefasst werden.

Bei der Verteilung der Arbeitsauftrige muss man darauf achten, dass die Gruppen ihre Dateien so benennen,
dass AQUAD sie hinterher zusammensetzten kann. Das Programm geht dabei so vor, dass es eine der Dateien
nimmt — die Sie nattrlich auswihlen kénnen — und die restlichen einfach nach Zihlernummern der Codierungen
dort einsortiert.

Wenn Sie die Funktion starten, sehen Sie das Fenster unten: links wihlen Sie die Dateien aus, die zu einer
einzigen zusammengesetzt werden sollen. Die Namen erscheinen im mittleren Fenster. Rechts wihlen Sie die
Datei aus, unter deren Namen die neue, zusammengesetzte Datei gespeichert werden soll. Dieser Name erscheint
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rot oben im Auswahlfeld. Als Beispiel haben wir hier zur Demonstration des Vorgehens die Codedateien von
zwei Seminargruppen zur Interpretation des Textes eines argentinischen Tangos (Textdatei: d-tango-001.rtf)
zusammengeflgt. Beide Gruppen produzierten dementsprechend eine Codedatei mit dem Namen d-tango-
001.aco. Sie lieferten ihr Arbeitsergebnis auf Diskette bzw. per e-mail beim Seminarleiter ab. Vor dem
Zusammenfiigen mussten die Teildateien natiirlich sinnvoll umbenannt werden, sonst hitte beim Kopieren auf
den PC des Seminarleiters die eine Datei einfach die andere iiberschrieben. Da wir hinterher eine gemeinsame
Datei fir den gemeinsamen Text "d-tango-001" brauchen, wurde eine Codedatei mit dem Originalnamen (d-
tango-001.aco) Gibernommen, die andere umbenannt in d-tango-002.aco. Als Name fiir die gemeinsame Datei
wurde dann natiirlich der Originalname gewdhlt:

Eﬁrheitégr’uppen: Code-Dateien zusammenfiigen e L N

K

d-tango-001.aco
d-tango-001.aco = d [] X

d-tango-002.aco

x shbruch

@ Hilfe

=D\
= AQUAD_7
B deu_t’sch

3

Codedateien (*.aco)

a |nter _t.aco

aohrys1,aco b interview 4.aco

Unter diesem Namen, d.h. als "d-tango-001.aco" wird nach Klicken auf den Knopf "OK" das zusammen-
gesetzte Ergebnis der Arbeit beider Gruppen gespeichert.

13.3 Werkzeug fir Arbeitsgruppen: Mehrfachcodierungen reduzieren

Beim Zusammenfiigen von Codedateien entstehen regelmiBig Mehrfachcodierungen gleicher Datensegmente mit
gleichen Codes. Beispielsweise wird jede Arbeitsgruppe Sprechersegmente mit Sprechercodes (z.B.
"/$Interviewerin", "/$Lehrer" in unserem Beispielprojekt "Interviews") kennzeichnen, Textsegmente farbig
unterlegen, usw. Diese redundanten Codes miissen natiirlich auf je ein Vorkommen des gleichen Codes reduziert
werden, sonst kommt es spiter zu irreflihrenden Ergebnissen beim Zidhlen von Codes, bei der Analyse von
Verkniipfungen usw.

Diese Arbeit leistet die Funktion "Mehrfachcodierungen reduzieren". Die Ausgangsbasis ist das gemeinsame
Coderegister, das Sie zur Kontrolle gezeigt bekommen. Klicken sie auf den Knopf "OK" und die Arbeit ist in
kiirzester Zeit automatisch erledigt.

13.4 Verknipfungskonstruktionen automatisch anwenden und Sequenzcodes
einfigen
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Bei gréleren Projekten mit sehr vielen Datensdtzen und Codierungen kann es sich als zweckmiBig erweisen,
zunichst einmal unter theoretischen Perspektiven die Verkniipfungshypothesen zu konstruieren und zu
speichern, diese aber erst spiter anzuwenden und die Ergebnisse als Sequenzcodes in die Codedateien einfiigen
zu lassen. Damit man nun nicht immer wieder die Sequenz von Funktionsaufruf, Auswahl der gespeicherten
Verkntipfungskonstruktion, Eintippen eines Sequenzcodes, Speichern des Ergebnisses durchlaufen muss, haben
wir diese Schritte quasi in einer Batch-Funktion zusammengefasst:

ﬁ‘!erknlipf gsh ruktion -> Seq codes einfiigen E]@@
DehAQUAD Pydeutschycod
R
X Schlieken

Sequenzcode:

Links markieren wir die Verkntpfungskonstruktionen "probleme-Sim.ali" (".ali" steht fiir "AQUAD Linkage"),
fur deren Ergebnisse wir Sequenzcodes erhalten méchten. Durch Klicken auf den griinen Pfeil in der Mitte wird
die Auswahl in das rechte Fenster transportiert (ganz klar: mit dem roten Pfeil machen wir die Operation
riickgingig). Nun kénnen wir noch die Default-Distanz von 3 Einheiten (Zeilen oder Sekunden) dndern.

Was wir nicht eintragen kénnen, ist rechts unten ein Sequenzcode, denn jede Verknipfungskonstruktion
wird ihren je besonderen Sequenzcode erzeugen. Zur Automatisierung wird dieser Code so heiflen wie die
Konstruktion, die ihn erzeugt. In unserem Beispiel werden positive Befunde, d.h. Zusammenhidnge nach den
Vorgaben der Konstruktion "probleme-SIM.ali" mit ihren Positionsangaben als "probleme-SIM" in die
Codedateien aller Interviewtexte eingetragen, Funde entsprechend der Konstruktion "probleme-notali" als
"probleme-not", usw. Wihrend der Arbeit wird der aktuelle Sequenzcode im Feld unten angezeigt - aber wir
werden ihn nur dann lesen kénnen, wenn das Programm wegen umfangreicher Daten sehr viel Zeit bendtigt...

13.5 Codes aus Text-, Video- und Audiodateien gemeinsam verwenden

In groBeren Projekten steht man gelegentlich vor dem Problem, dass einige der zu analysierenden Gespriche,
Diskussionen, Interviews usw. transkribiert als Textdateienvorliegen, andere aber als Ton- oder Videodateien.
Dieses Werkzeug erstellt eine neue Projektdatei, in der Dateitypen gemischt auftreten dirfen. Fir die
niherungsweise Bestimmung kritischer Distanzen zwischen codierten Dateisegmenten (wichtig fiir Verkniip-
fungshypothesen; s. Kap. 8.3) geht die Funktion davon aus, dass eine Textzeile einer Sprechdauer von ca. drei
Sekunden entspricht. Entsprechend werden die Zeitangaben in den Codierungen von Audiodateien und die
Frame-Anzahlen in den Codierungen von Videodateien auf Einheiten von drei Sekunden umgerechnet.

Zur Unterscheidung der Originalcodierungen von den konvertierten Codierungen werden die neuen
Codedateien ebenso wie die neue Projektdatei mit einem dem Namen vorangestellten Unterstrich ("_xxx.aco"
gespeichert. Zur Arbeit mit diesen Dateien 6ffnen Sie einfach die neue Projektdatei. Das weitere Vorgehen ist
dann wie gewohnt.
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. X Schlieken .

_ @  Hife

Code-Dateien (*.aco)

gmim_:g_a_r taco
a_interviewl.aco
a_interviewz, aco

carolina_s.aco
cypripediurm.aco

interview 2.aco

13.6 Haufigkeitslisten in Tabellenform umwandeln

Diese Funktion wurde im Zusammenhang der Ausfithrungen zur Kombination qualitativer und quantitativer
Methoden schon detailliert beschrieben. Bitte, lesen Sie in Kap. 12.4 wozu genau und wie man diese Funktion
benutzt.

13.7 Worthaufigkeiten in eine Tabelle umwandeln

Das Ergebnis einer quantitativen Textanalyse wird in Form einer Hiufigkeitsliste der ausgezihlten Wérter
gespeichert (siche Kap. 9.1 und 12.3). Zur Umwandlung in eine Tabelle fiir statistische Analysen nimmt AQUAD
den alphabetisch sortierten Teil der Ergebnisliste und verfihrt damit sinngemifl wie mit einer Liste von
Codehiufigkeiten. Am Ende erhalten Sie eine Tabelle im CSV-Format, die direkt in Statistikprogramme
importiert werden kann. Lesen Sie bitte zum Vorgehen in Kap. 12.4 nach.

13.8 Bildcodes verdandern

13.8.1 Bildcodes in Texticodes umwandein

In Kapitel 7.1.12 wurde beschrieben, wie gescannte Textdateien, also Texte in Form von Bildern mit den Funk-
tionen der Textanalyse weiterverarbeitet werden kénnen. Wir miissen dabei nur sicherstellen, dass man auch ohne
vorgegebene Zeilennummern die codierten Textsegmente lokalisieren kann.

Beim Codieren von Bilddateien werden zum Codieren ausgewihlte Dateisegmente durch Ziehen eines
Rechtecks markiert. Im Programm werden zur Identifikation der Markierung die Koordinaten der linken oberen
Ecke des Rahmens (x1/y1) und der rechten unteren Ecke des Rahmens (x2/y2) aufgezeichnet.

Wenn wir nun mit Bildsegmenten so wie mit Text-, Audio- oder Video-Segmenten die sequenzielle Ordnung
ermitteln wollen (z.B.: Was kommt nach/vor einem bestimmten Segment? Welches andere Segment ist
eingeschlossen? Mit welchen Segmenten liegen Uberlappungen vor?), miissen wir aus den Koordinatenangaben
"von" (obere linke Ecke des Ausschnitts) und "bis" (untere rechte Ecke des Ausschnitts) die x-Koordinaten
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entfernen. Ubrig bleiben die y-Koordinaten, d.h. Informationen iiber Beginn und Ende des markierten Segments
auf der vertikalen Achse — damit eine funktionale Entsprechung zu Zeilennummern bei Textdateien.

Die Originalcodierungen werden gespeichert und bei Bedarf (z.B. spiteres Weitercodieren) automatisch
wieder verwendet. Lediglich die Umwandlung in Textcodes miissen Sie selbst wieder veranlassen, falls Sie
zwischendurch mit Bildcodes arbeiten.

i Bildcodes in Textcodes umwandeln

Die Bildkoordinaten ' % Schliefien I

¥l - x2H2
werden reduziert zu =
yl- y2
{vertikale Dirmension: analog Zeilennummerm).

Die Originalcodes werden gesichert im Unterverzeichnis ... \cod_s

rhit dern dem Mamenszusatz "o-"
(z.B. "dateid0l.ac0" wird zu "o-datei001.aco"™).

Textraodes erzeugen

Die Option funktioniert nur, wenn Sie aktuell mit den Dateien ecines Bildprojekts arbeiten, d.h. wenn ein
entsprechendes Projekt geoffnet ist. Ein Klick auf den Knopf "Textodes erzengen" wandelt automatisch alle
Codedateien des Projekts in Dateien mit Textcodes um, die nur Positionsangaben der Segmente auf der y-Achse
enthalten (s.0.). Keine Angst: Die urspriinglichen Bildcodierungen werden im Unterverzeichnis "..\cod_s"
gesichert und bei Bedarf wieder in das Verzeichnis ".\cod" zuriickgeschricben. Ein zusitzlicher Knopf
"Originalcodes verwenden" wird automatisch eingefiigt und erlaubt es, die Umwandlung unabhingig von den
Erfordernissen bestimmter Analyseschritte rickgingig zu machen.

In solchen Fillen werden die "Textcodes" nicht gesichert — aber sie kénnen ja mit dieser Funktion jederzeit
blitzschnell wieder erzeugt werden.

13.8.2 Hohe und Breite von Bildausschnitten berechnen und codieren

Zur Beantwortung mancher Forschungsfragen benétigt man eine Funktion, mit der man die Abmessungen von
ausgewihlten Bildelementen berechnen kann. Beispielsweise kann es bei der Analyse von Kinderzeichungen
interessieren, in welchen GroBenverhiltnissen bestimmte Bildinhalte zueinander stehen und ob diese Verhiltnisse
sich bei verschiedenen Kindern unterscheiden: Wie grof3 hat das Kind den Vater im Vergleich zur Mutter und
Geschwistern gezeichnet? Welchen Flichenanteil nimmt ein bestimmter Bildbereich in den Zeichnungen ver-
schiedener Kinder ein?

Mit der Funktion "Hdhe/Breite berechnen" (Funktionsgruppe "Werkzenge" des Hauptmenis unter "Bi/dcodes")
koénnen die Hohe und die Breite ausgewihlter Bildsegmente (Auswahl anhand der Codierungen) als Differenz der
vertikalen bzw. horizontalen Pixel-Koordinaten berechnet werden. Die kritischen Bildsegmente miissen natiirlich
vorher schon markiert und codiert worden sein.

Durch Auswahl aus dem Coderegister legt man fest, fir welche Bildelemente Hohe (y2-y1) und Breite (x2-
x1) als Pixeldifferenzen berechnet werden sollen. Die Operation beginnt also — wie etwa beim Zihlen von Codes
(vgl. Kap. 12.4) — mit der Auswahl der kritischen Codes, hier aus dem Coderegister.

Nach der Auswahl klickt man auf "OK" und als Ergebnis erscheint eine Tabelle im CSV-Format, in der Zeile
fiir Zeile

- der Name der Datei,
- der jeweilige Code, d.h. das kritische Bildelement,
- die Héhe (in Pixeln) und
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- die Breite (in Pixeln)

aufgefithrt sind. Wenn hinter 'H:' oder 'B:' eine Leerstelle ist, tritt das kritische Element in der entsprechenden
Datei nicht auf — oder wurde dort nicht markiert und codiert. Hier ein Beispiel (mit dem Projekt "Bliten" von
der Programm-CD):

ophrysl Gynostemnium H E:
ophrys2 ,Bestaubungsapparat »HEy S8Ry 178
ophrys2 Gynostenivm H: 44, B: 45
ophrys4 Bestédubungsapparart H: 40,B: 78
ophrysd Gynostenium H E:
ophryss Bestaubungsapparat H 40,B: 90
ophryss ynostenium LHi, Bl
ophryst Bestdubungsapparat H: 56,B: ib:
ophryse Gynostenium H: E:
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AQUAD bietet an zwei Stellen statistische Verfahren zur Erginzung qualitativer Analysen sowie zur Absicherung
quantitativer Textanalysen: Das Hauptmenu 6ffnet zum einen in der Option "Statistik" Zugang zu ausgewihlten
Verfahren aus dem breiten Angebot der R-Statistik, zum anderen ist unmittelbar im Anschluss an die
Hiufigkeitsanalyse der Besetzung der Zellen von Tabellen die Analyse mit Chi-Quadrat-Tests moglich. Im
folgenden beschreiben wir das Vorgehen beim Chi-Quadrat-Test der Héufigkeiten in Tabellen (Abschnitt. 14.1),
dann geben wir einen Hinweis auf weiterfiihrende Information zu den Verfahren des R-Pakets (Abschnitt 14.2).

14.1 Chi-Quadrat-Tests zu Tabellenanalysen

In den Tabellenanalysen mit AQUAD werden kategoriale Daten, hier die alternativen Haufigkeiten bestimmter
Codes, nach Profilmerkmalen der Fille geordnet, in denen diese Daten beobachtet wurden. Nehmen wir als
Beispiel eine fiktive Interviewstudie mit 52 jungen Lehrkriften, 22 Lehrern und 30 Lehrerinnen, die iber ihre
Erfahrungen in der Schule sprechen. Die meisten berichten u.a. von Disziplinproblemen und viele sprechen im
Zusammenhang damit Gber sich und ihre Rolle in der Klasse. Da in der Studie auch Unterschieden zwischen
Lehrern und Lehrerinnen nachgegangen wird, planen die Forscher eine Tabellenanalyse mit den Profilcodes
"/Lebrer" und "/Lehrerin" zur Definition der Spalten sowie den konzeptuellen Codes "Disgiplinprobleme",
"Nachdenken iiber sich selbst" zur Definition der Zeilen:

/Lehrer /Lehrerin

Disziplinprobleme 24 28

Nachdenken iiber sich selbst 29 33

Die Forscher entschlieBen sich, die Vetkntpfung von "Disgiplinprobleme" und "Nachdenken iiber sich selbst" mit
einem Sequenzcode "Disziplin + Nachdenken" markieren zu lassen und stellen dann fest (mit "Suche" -> "be-
stimmter Code"), dass in einigen Fillen diese Verkniipfung mehtfach, d.h. fast bei jeder Erwihnung von Diszi-
plinproblemen, in anderen Fillen gar nicht zu beobachten ist. Insgesamt wurde in Interviews mit Lehrern dieser
Zusammenhang 15-mal, mit Lehrerinnen 22-mal verzeichnet - allerdings bei manchen Interviewten mehrfach, bei
anderen gar nicht. Der statistische Vergleich mehrerer Stichproben (hier: Lehrer vs. Lehrerinnen) auf der Basis
qualitativer Variablen geht aber davon aus, dass jedem Fall genau eine Merkmalsqualitit zugeordnet ist. Oder
anders: In jeder Zelle der Tabelle erscheint genau die Zahl der Fille/Personen, die das gleiche Merkmal
aufweisen. Deshalb muss man die kritische Variable "Disziplin + Nachdenken" in eine Alternativ-Variable um-
wandeln und fiir jeden einzelnen Fall spezifizieren.

Bei kleinen Stichproben reduziert man dazu die gegebene Information am besten nach dem Prinzip der
Wahrheitswerte (s. Kap. 11): Im Interview wird im Zusammenhang mit Disziplinproblemen tiber die eigene
Person reflektiert — oder eben nicht. Aus der Variablen "Disgiplin + Nachdenken" werden so die Alternativ-
variablen/Codes "DisziplineNachdenken +" und "Diszipline*Nachdenken — ". Da von den 15 Sequenzen "Disziplin
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+ Nachdenken" bei Lehrern in einem Fall drei, in einem zweiten Fall zwei Sequenzen im Interviewtext auftraten,
der Code aber nur einmal eingesetzt wird, ergibt sich fiir die positive Alternative die Haufigkeit 12, fur die
negative Alternative die Haufigkeit 10 (insgesamt 22 Lehrer). Bei den 30 Lehrerinnen ergeben sich nach Eliminie-
rung der Mehrfachsequenzen die Hiufigkeiten 18 und 12. Bei gréBeren Stichproben kénnte man auch nach
Hiufigkeiten abgestuft "++", "+—" und "— " drei (oder mehr) Variable bilden. Die StichprobengréBe ist u.a. auch
deshalb wichtig, weil die Erwartungswerte in den Zellen der neuen Tabelle (s.u.) nicht zu klein werden diirfen,
weil sonst nicht tolerierbare Abweichungen von der Chi-Quadrat-Verteilung auftreten. Als Faustregel gilt nach
Cochran in Lienert (1973): In héchstens 20% der Zellen diirfen weniger als 5 Fille erwartet werden. Man erhilt
mit einer neuen Tabellenanalyse nun eine Vierfelder-Tafel zum Vergleich zweier Stichproben:

L5 Chi-'Qua drat-Tests : @@i—ﬁ

L/ ok

- - = I———————————— X shbruch
(= AQUAD_7 | HLCh=s ' : :
Erires Disziplinghachderkean + 1z | @ Hilfe

DisziplingMachdenken - 1z

30

/Lehrer /Lehrerin
Diszipline>Nachdenken + 12 18
Diszipline>Nachdenken — 10 12
[Lebrerin | |
DisziplnfNachdenken + 10 22
CisziplnENachdanken - 12 20
22 52

Dieses Ergebnis wird gespeichert (Klicken mit der rechten Maustaste, dann im neuen Fenster auf das
Speicher-Icon in der Kopfleiste klicken, dem Namen (z.B. "disz-nachd") der neuen Datei die Extension ".zab"
anhingen). Dann kann man in der Gruppe "Tabellen" im Hauptmenue die Option "Chi*2-Test" aufrufen.

Da die Codes insgesamt 60 Zeichen lang sind, ist nur ein Ausschnitt der Vier-Felder-Tafel sichtbar; die
Fortsetzung rechts kann mit dem Scroll-Balken unten am Tabellenfenster hereingeschoben werden.

Der Chi-Quadrat-Wert von 0.154 ist bei einem Freiheitsgrad df=1 der Tabelle statistisch nicht signifikant,
Lehrer und Lehrerinnen der Stichprobe unterscheiden sich nicht im verglichenen Merkmal.

Wir kénnen auch mehr als zwei Stichproben von Alternativ-Merkmalen vergleichen, beispielsweise Daten
von Lehrkrifte der Primarstufe, der Sekundarstufe I und der Sekundarstufe II. Dann haben wir statt einer 2*2-
Tabelle eine 3*2-Tabelle, allgemein eine k*2-Tabelle als Datenbasis der Berechnung. Umgekehrt wiirde die
Verwendung eines gestuften statt eines Alternativmerkmals zu einer 2*m-Tabelle (m fir die Zahl der Abstufun-
gen) fihren. SchlieBlich ist auch der allgemeinste Fall denkbar, dass k Stichproben auf die Verteilung von m
Merkmalen gepriift werden. AQUAD berticksichtigt bei der Berechnung von Chi-Quadrat diese Varianten und die
damit korrespondierenden Freiheitsgrade der Haufigkeitsverteilung in den Zellen der Tabelle automatisch.
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14.2 Statistische Verfahren aus R

Das Chi-Quadrat-Verfahren ist als einziges Verfahren der Inferenzstatistik auch in den ausgewihlten Verfahren
der R-Statistik vertreten, die aus den Sub-Menus der Option "Statistik" im Hauptmenu aufgerufen werden
kénnen. Da das Angebot an Verfahren, die zur Erginzung qualitativer Analysen sinnvoll erscheinen, hier sehr
umfangreich und auBBerdem erklirungsbediirftig ist, haben wir dazu ein eigenes Manual geschrieben.

Das "AQUAD 7 Manual — R Integration" von Leo Girtler ist zum Download auf der Webseite
www.aquad.de verfiigbar. Es beschreibt die Integration von R innerhalb von AQUAD 7. Neben grundsitzlichen
Bemerkungen zum Einsatz von Mixed Methods wird das technische Zusammenspiel von AQUAD 7 und R
erliutert. Dem folgen Grundlagen zum Arbeiten im R sowie der Gebrauch der R-Skripte, die auf AQUAD 7
zugeschnitten sind. Der statistische bzw. logische Teil arbeitet gemill dem Typus der Verfahren die R-Skripte,
deren theoretischen Hintergrund, Eingaben und Ausgaben sowie Ergebnisse und Interpretation auf. Pro
Verfahren liegt ein Beispieldatensatz vor. Im Anhang werden die Einstellungen der R-Skripte tabellarisch
aufgelistet.

Die Statistik-Komponenten dienen dazu, hiufig verwendete statistische und logische Verfahren sowie
quantitative Beschreibungen zu ermdglichen, die sich als hilfreich im Kontext qualitativer Forschungsdesign
erweisen kénnen. Hierzu zihlen in erster Linie Verfahren der maultivariaten Statistik (s. Zusatzmanual Kap. 9), da
diese den Zusammenhang von vielen Variablen besonders gut darstellen kénnen. Der Konjunktiv "kénnen" wird
gewihlt, weil der Einsatz statistischer Verfahren im Kontext qualitativer Forschung nicht per se immer hilfreich
oder sogar sinnvoll ist. Ob dies so ist, muss fallangemessen entschieden werden anhand des eigenen,
individuellen Forschungsdesigns. Hinzu kommt die logische Analyse mittels Boolescher Algebra, die auch als Im-
plikantenanalyse (s. Zusatzmanual Kap. 11.1 bzw. im AQUAD 7 Manual, Huber & Girtler) bzw. gualitativ-
komparative Analyse bekannt ist. Als letztes ist die reine Beschreibung von Daten (s. Zusatzmanual Kap. 8) zu nennen,
die sich sowohl graphisch (s. Zusatzmanual Kap. 8.2) als auch durch reine Zahlenkennwerte (s. Zusatzmanual
Kap. 8.1) realisieren ldsst. Inferengstatistische Analysen wurden bis auf die Chi -Analyse (s. Zusatzmanual Kap. 10.1)
nicht implementiert.
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